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»Przedsiebiorstwo spoteczne w dziataniu” to ksigzka opisujaca, jak w praktyce dziatajg
w Polsce przedsiebiorstwa spoteczne. Oparta zostata na wynikach badan, ktére pozwolity
praktycznie zweryfikowad dziatalnoS¢ przedsiebiorstw spotecznych na Mazowszu i w innych
regionach Polski. Na podstawie wynikéw tych badan eksperci opracowali trzy modele czy tez
Sciezki tworzenia i dziatania przedsiebiorstw spotecznych. W opisach modeli znalez¢ mozna
szereg uzytecznych wskazdéwek i informaciji, dla tych, ktdrzy juz dziatajg w przedsiebiorstwach
spotecznych, ale takze dla tych, ktérzy dopiero je poznajg. Ci ostatni znajdg w ksigzce réwniez
szersze informacje dotyczace tego, czym jest przedsiebiorstwo spoteczne, skad wzieto sie to
pojecie, jakie korzysci przynoszg przedsiebiorstwa spoteczne i jakie funkcje petnig. W ksigzce
jest takze charakterystyka przedsiebiorczosSci spotecznej i jej otoczenia w Polsce i na Mazowszu
oraz - dla wszystkich chyba interesujgca - cze$¢ pokazujgca najwazniejsze szanse i wyzwania
stojgce przed przedsiebiorczoscig spoteczng w Polsce. Ksigzka opisuje réwniez szczegding role
samorzaddéw lokalnych w rozwoju przedsiebiorstw spotecznych. Znalazt sie tu takze krotki
opis projektu, w ramach ktérego powstata ksigzka oraz badan, ktérych wyniki postuzyty do
jej napisania. W zatgcznikach znajdziecie Panstwo raport z iloSciowej czesci tych badan oraz
zestawienie organizacji uczestniczgcych w ich jakosciowej czesci.

Ksigzka ma charakter poradnikowy, ale nie aspiruje do roli podrecznika tworzenia
przedsiebiorczosci spotecznej. Chcemy, aby dzieki niej zwiekszata sie wiedza na temat
funkcjonowania przedsiebiorstw spotecznych i poszerzata perspektywa patrzenia na ich
dziatalno$¢ o rézne, czesto pomijane dotychczas, aspekty. Dla tych, ktérych zainteresujg
kwestie poruszane w tej ksigzce, a bedg chcieli wiedzie¢ na ich temat wiecej, w zatgcznikach
znajdujg sie kontakty do organizacji i instytucji wspierajgcych przedsiebiorczo$¢ spoteczng,
zestaw wybranych publikacji dotyczacych tej dziedziny oraz uzytecznych stron internetowych.

Tomasz Schimanek,
ekspert kluczowy ds. ekonomii spotecznej
w projekcie ,Przedsiebiorstwa spoteczne — mazowieckie modele dziatania”
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1. WPROWADZENIE

1.1. Przedsiebiorstwo spoteczne - Tomasz Schimanek

Przedsiebiorstwo spoteczne to pojecie wyptywajace z teorii i praktyki dziatalnosci
spotecznej. Jego obecne rozumienie wyksztatcito sie w Polsce w ostatnich kilku latach, chociaz
odwotuje sie do wielowiekowych zaréwno polskich, jak i europejskich doswiadczen (wiecej
o korzeniach przedsiebiorczosci spotecznej w czesci 1.2.). Tradycje przedsiebiorczosci spotecznej,
podobnie jak wiele innych do$wiadczen i instytucji naszego zycia spotecznego i gospodarczego,
zostaty utracone w okresie PRL-u, ale, jak sie okazato, nie bezpowrotnie. Zaczety sie one
odradzac kilka lat temu, bogatsze o naptywajgce doswiadczenia europejskie. Odrodzenie to
przyniosto zakorzenienie sie w naszej rzeczywistosci pojecia ekonomia spoteczna czy tez
wymiennie uzywanego i bardziej praktycznego okreslenia przedsiebiorczos¢ spoteczna,
oznaczajgcego sfere aktywnosci obywateli wykorzystujgcg instrumenty ekonomiczne dla
realizacji celdw spotecznych. Kilka ostatnich lat w Polsce, oprdcz dyskusji i prob definiowania
ekonomii spotecznej, zaowocowato przede wszystkim kilkuset dziatajgcymi przedsiebiorstwami
spotecznymi oraz kilkudziesiecioma instytucjami wspierajgcymi ich dziatalno$¢. Doprowadzito
rowniez do uwzglednienia przedsiebiorstw spotecznych w najwazniejszych strategicznych
dokumentach dotyczacych rozwoju kraju, a takze do uruchomienia programéw rzgdowych
wspierajgcych rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej. Powstaty ustawy utatwiajace dziatalnos¢
przedsiebiorstw spotecznych w niektorych formach (spétdzielni socjalnej, centréw integracii
spotecznej czy tez klubdw integracji spotecznej), ale, jak dotychczas, nie ma prawnej definicji
pojecia przedsiebiorstwo spoteczne. Przedsiebiorstwa spoteczne funkcjonujg wiec w ramach
roznych, dostepnych form prawno-instytucjonalnych. Trzy najczesciej stosowane zostaty szerzej
opisane w tej ksigzce.

Brak prawnej definicji przedsiebiorstwa spotecznego rodzi okre$lone trudnosci, na
przyktad w relacjach z administracjg publiczng, ale daje mozliwos¢ wyboru takiej formy i narzedzi
dziatania przedsiebiorstwa, ktéra najlepiej odpowiada potrzebom i mozliwosciom oséb i instytucji
je tworzacych. Nie jest to zreszta sytuacja w Polsce wyjatkowa. Przez dtugie lata podobnie
dziato sie z pojeciem organizacja pozarzgdowa, ktére funkcjonowato w zyciu publicznym, ale
prawnie nie byto zdefiniowane. To dawato obywatelom mozliwos¢ dziatania w réznych formach
prawnych, bez koniecznosci ograniczania sie do sztywnych ram prawnych narzucanych przez
panstwo. Definicje wprowadzita dopiero w 2003 roku ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie, a jej brak nie przeszkodzit w rozwoju sektora pozarzadowego w Polsce.



Wybdr formy prawno-instytucjonalnej dla prowadzenia przedsiebiorstwa spotecznego to
decyzja nalezaca do jego zatozycieli. Niezaleznie jednak od formy dziatania, przedsiebiorstwo
spoteczne ma kilka podstawowych cech wyroézniajacych je od innych form aktywnosci obywateli:

» tworzone jest dobrowolnie przez obywateli dla zaspokojenia ich potrzeb, co nie
wyklucza udziatu w tworzeniu i dziataniu przedsiebiorstwa spotecznego takze
instytucji publicznych czy tez firm prywatnych,

$

taczy w sposdb trwaty dziatalnos$¢ spoteczng i dziatalnos$¢ ekonomiczng,

®» dziatalnoS¢ ekonomiczna jest instrumentem stuzgcym realizacji celdw spotecznych
i to one sg w przedsiebiorstwie spotecznym najwazniejsze,

®» oznaczato miedzy innymi, ze zysk wypracowywany przez przedsiebiorstwo spoteczne
nie jest wartoscig samg w sobie, lecz stuzy realizacji celéw spotecznych,

®» dziatalno$¢ ekonomiczna stanowi nie tylko zrédto dochoddéw dziatalnosci
spotecznej, ale generuje rowniez miejsca pracy, w szczegoélnosci dla oséb w trudnej
sytuacji zyciowej; petni wiec role aktywizujgcg i integrujgcg w wymiarze nie tylko
zawodowym, ale takze spotecznym,

®» stosuje takie formy zarzadzania, ktore starajg sie wigcza¢ pracownikow

w zarzgdzanie przedsiebiorstwem spotecznym.

Przedsiebiorstwo spoteczne powinno mie¢ réwniez bezposrednio lub za posrednictwem
podmiotéw zatozycielskich (np. stowarzyszenia) osobowos$¢ prawng, tak, aby moc w petni
realizowad dziatalnoS¢ spoteczng i ekonomiczng. Dziatalno$¢ ekonomiczna podejmowana jest
przede wszystkim w formie dziatalnosci gospodarczej, dodatkowo takze w ramach dziatalnosci
statutowej odptatnej w przypadku tych form prawnych przedsiebiorstw spotecznych, w ktdrych
jest ona mozliwa do stosowania. Przedmiot i zakres prowadzonej dziatalnoSci ekonomicznej
zalezy od wyboru zatozycieli przedsiebiorstwa spotecznego, opartego z jednej strony
o analize rynku i ryzyka ekonomicznego, a z drugiej o analize potrzeb i mozliwosci spotecznych.
Najczesciej jednak PS Swiadczg ustugi, ktdre majq istotne znaczenie dla spotecznosci lokalnej,
w ktorej dziata, np. ustugi opiekunicze czy porzadkowe.

Przedsiebiorstwo spoteczne mozna rowniez opisa poprzez najwazniejsze funkcje,
ktdre peni:

» aktywizuje zawodowo i spotecznie osoby wykluczone z rynku pracy i wykluczone
ze spotecznosci, np. niepetnosprawnych, kobiety, osoby 50 plus, pracownikow
bytych PGR-6w, wieznidw, bezdomnych, osoby bez wyksztatcenia, przedstawicieli
mniejszosci narodowych i etnicznych; dla tych osdb rynek pracy jest zamkniety,
a standardowe metody aktywizacji stosowane przez stuzby zatrudnienia
nieskuteczne,

®» uczy osoby wykluczone spotecznie nowych kwalifikacji zawodowych, prowadzi



rehabilitacje osob niepetnosprawnych, uczy odpowiedzialnosci za siebie i innych,
®» uczy aktywnosSci oraz przedsiebiorczosci, a dla wielu osob jest przepustkg do
otwartego rynku pracy,
®» tworzy sie¢ wsparcia 0s6b w podobnej sytuacji zyciowej,

$

oferuje produkty i ustugi uzyteczne spotecznie,

=» wspiera innych potrzebujgcych w spotecznosciach lokalnych, np. oferujgc za
darmo swoje wybory lub ustugi przedszkolom, szkotom, domom dziecka, fundujgc
stypendia,

®» inspiruje innych do dziatania, skupia i integruje wiadze lokalne i mieszkancow,

moze stac sie czynnikiem stymulujgcym rozwdj spotecznosci lokalnych.

1.2. Geneza oraz krajowy i zagraniczny kontekst przedsie-
biorczosci spotecznej - Anna Sienicka

Europejska Strategia Lizbonska ktadzie duzy nacisk na tworzenie miejsc pracy
i rozw0j gospodarczy. Realizacji tych celéw stuzy¢ ma promocja zatrudnienia, modernizacja
polityk opieki spotecznej opartych na transferach pienieznych, a takze wspieranie zdolnoSci
adaptacyjnych pracownikdw, zapewnienie elastycznosci rynkdw pracy oraz budowanie kapitatu
spotecznego poprzez edukacje. Europejska polityka spoteczna stwierdza, ze dla osiggniecia
tych celéw kluczowe znaczenie ma rozwdj spoteczenstwa obywatelskiego. Jednym z aspektéw
nowoczesnego spoteczenstwa obywatelskiego jest istnienie ekonomii spotecznej. Podmioty
ekonomii spotecznej stanowiag okoto 10% ogotu europejskich przedsiebiorstw,
co daje w liczbach bezwzglednych ponad 2 miliony przedsiebiorstw spotecznych.
Posiadajg one znaczacy potencjat w tworzeniu miejsc pracy — zatrudnienie w tym sektorze wynosi
6% o0gotu zatrudnienia w Unii Europejskiej, tj. 11 miliondw zatrudnionych('l. Przedsiebiorstwa
spoteczne funkcjonujg w réznych formach prawnych, gtéwnie jako organizacje pozarzadowe,
spotdzielnie socjalne, towarzystwa wzajemnosciowe. W wiekszosci sg to mate i Srednie
przedsiebiorstwa, we Wioszech, Portugalii majgce status prawny spétdzielni socjalnych, w Belgii
dziatajace jako przedsiebiorstwa o celach spotecznych, w Anglii - od 2005 roku - przyjmujgce na
przyktad nowg forme firmy dziatajacej w interesie wspolnoty (Community Interest Company).
Przedsiebiorstwa spoteczne obecne sg w wielu gateziach gospodarki, m.in. w bankowosci,
ubezpieczeniach, ustugach spotecznych, zdrowotnych, w szkolnictwie.

Parlament Europejski podkreslit znaczenie ekonomii spotecznej, wydajac dnia 19 lutego
2009 roku rezolucje w sprawie gospodarki spotecznej. Parlament podkreslit, ze ekonomia

[1] - zrodto: http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/craft/social_economy/soc-eco_intro_en.htm (dane
na dzien: 15.04.2009 r.)



spoteczna odgrywa pierwszoplanowg role w gospodarce europejskiej, gdyz taczy optacalnosé
i solidarnos¢, umozliwia tworzenie miejsc pracy o wysokiej jakosci, a takze wzmacnia spdjnosé¢
spoteczng, gospodarczg i regionalng. Wytwarzajac kapitat spoteczny oraz wspierajgc aktywne
obywatelstwo i solidarnos¢, przyczynia sie do rozwoju gospodarki innego typu, opartej na
wartosciach demokratycznych. Rezolucja podkresla, ze wartosci ekonomii spotecznej sg zgodne
z 0golnymi unijnymi celami integracji spotecznej oraz ze godziwe zatrudnienie, szkolenia
i ponowna integracja powinny sie tgczy¢. W rezolucji mozemy takze odnalez¢ charakterystyke
ekonomii spotecznej, ktora nie jest okreSlona przez rozmiar, czy tez sektory dziatalnosci,
lecz przez:

®» poszanowanie wspodlnych wartosci, udziat partneréw spotecznych, pierwszenstwo
0s0b i celéw spotecznych przed zyskiem,
®» ochrone i stosowanie zasady solidarnosci oraz odpowiedzialnosci,

4

potgczenie interesow cztonkéw/uzytkownikéw z interesem ogétu, demokratyczng
kontrole sprawowang przez cztonkéw, dobrowolne i otwarte cztonkostwo,

®» samorzadno$¢ i niezalezno$¢ od wiadz publicznych, przeznaczanie wiekszosci
nadwyzek do realizacji celéw trwatego rozwoju oraz ustug w interesie cztonkow w
zgodzie z interesem ogotu.

Kontekst Unii Europejskiej i jej celéw rozwojowych jest obecnie najwazniejszy dla rozwoju
przedsiebiorczosci spotecznej w Europie. Nalezy jednak podkreslic, ze ekonomia spoteczna
nie jest zjawiskiem wywotanym poprzez decyzje polityczne. Odwotuje sie do wielowiekowych
tradycji dziatan spotecznych prowadzonych w Europie w bardzo réznych formach. Renesans
wielu tych form nastgpit pod koniec ubiegtego wieku. W latach 70-tych XX wieku panstwa
Europy Zachodniej dotknat kryzys finansowy i administracyjny. Méwiono wtedy powszechnie
o kryzysie panstwa opiekunczego. Wihasnie wtedy ,odkryto” organizacje sektora non-profit,
ktore dostarczaty ustugi spoteczne tym, ktorym panstwo nie gwarantowato pomocy. W latach 80
i 90-tych nastgpit rozwdj aktywnosci organizacji pozarzagdowych w sferach ustug opiekunczych
i spotecznych oraz w sferze integracji zawodowej. Znaczna cze$¢ tych organizacji oparta swoje
dziatania o zasady rynkowe, rozpoczynajgc tym samym dziatalno$¢ jako przedsiebiorstwa
spoteczne. Nowe typy organizacji pozarzadowych w formie przedsiebiorstw spotecznych zaczety
powstawa¢ w momencie reformy systemu opiekuniczego. Charakteryzujg sie nowymi cechami,
takimi jak: przedsiebiorczy charakter, finansowanie swojej dziatalnosci w oparciu o réznorodne
zrodta finansowania (w tym o finansowanie dziatalnosci z otwartego rynku), innowacyjnosc¢
dziatan, tworzenie miejsc pracy, lokalny wymiar dziatania, dopuszczenie wypracowywania
zysku (przy jednoczesnym ograniczaniu jego dystrybucji)t?.

Podobnie jak w starych krajach Unii Europejskiej ekonomia spoteczna w Polsce posiada

[2] - C. Borzaga, Nowe trendy w sektorze non-profit w Europie, [w:] Przedsiebiorstwo spoteczne, antologia tek-
stow, FISE, Warszawa, 2008.



dtuga tradycje. Przez dziesiatki lat jej instytucje byly narzedziem stuzgcym obronie polskosci
i Polakdw w warunkach braku panstwowosci, ale przedsiewziecia ekonomiczne powstawaty
takze dla realizacji celéw spotecznych. Ekonomia spoteczna w Polsce dwudziestolecia
miedzywojennego tworzyta istotny segment gospodarki narodowej, nie tyle nawet ze wzgledu
na ich liczebnos$¢ (ponad 20 tys. spotdzielni, 50% rynku ubezpieczen w rekach towarzystw
ubezpieczen wzajemnych), ile ze wzgledu na ich znaczenie, jako aktoréw prowadzacych
dziatalno$¢ spoteczng i kulturalng, zwtaszcza na terenach wiejskichtl,

W polskiej tradycji szczegdlng role odgrywat ruch spotdzielczy. Pierwsze spotdzielnie
powstawaty juz w latach 20-tych XIX wieku. Pomimo swej réznorodnosci i odmiennych zasad
organizacyjnych, dla wszystkich spoétdzielni wspolny byt zasadniczy cel: utrzymanie kontroli nad
polskim majatkiem i wspieranie rozwoju polskiego zycia spotecznego, co uwazano za element
walki o niepodlegtosc¢ i utrzymanie tozsamosci narodowej. Pierwszymi spotdzielniami w Polsce
byty spétdzielnie pozyczkowe, oszczednosSciowe, banki spotdzielcze, spotdzielnie produkcyjne
i spotdzielnie studenckie. We wszystkich trzech zaborach dziatato tgcznie 3 745 spotdzielni,
w tym 2 983 spdtdzielni pozyczkowych i 762 spodtdzielni innego typu. tacznie gromadzity one
1 585 935 cztonkdw!l.,

Okres po II Wojnie Swiatowej doprowadzit do zaprzepaszczenia tego dorobku.
W przypadku polskiego ruchu spétdzielczego polegato to na upanstwowieniu spétdzielczosci,
co spowodowato utrate wielu cech charakterystycznych dla ekonomii spotecznej, takich jak
niezalezno$¢ czy autonomia dziatania. Statystyki z tego okresu wskazujg na znaczacy rozwdj
ruchu spotdzielczego, jednak odbywato sie to w ramach gospodarki centralnie planowanej.
Powstate w ten sposdb quasi-spétdzielnie miaty w niektdrych sektorach — takich jak budownictwo
mieszkaniowe czy rolnictwo — pozycje monopolistyczna.

Odrodzenie przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce nastgpito mniej wiecej piec lat temu,
gtéwnie za sprawg Unii Europejskiej. Obecnie w Polsce nowa ekonomia spoteczna zaczyna
sie rozwija¢ przede wszystkim w postaci fundacji, stowarzyszen oraz spétdzielni socjalnych.
Niewatpliwie do rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce przyczynita sie Inicjatywa
Wspodlnotowa EQUALP], ktéra zaoferowata wsparcie finansowe dla rozwoju polskiej ekonomii
spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych. Obecna polityka rzadu dotyczaca integracji spotecznej
jest w zgodzie z politykg Unii Europejskiej w tym zakresie i zmierza do reformy narzedzi
i instrumentéw aktywizacji zawodowej i spotecznej, ktore umozliwig bardziej efektywne

[3]1 - J. Kochanowicz, Revue des Etudes Cooperatives, Mutualistes et Associatives, [w:] Economie sociale en
Pologne (1992), no 41/1992.

[4] - zrodto: Zwigzek Lustracyjny Spotdzielni Pracy, [w:] Niezbednik spétdzielczy, Krakéw, 2005, str. 3.

[5] - Inicjatywa Wspdlnotowa EQUAL to instrument dziatania Unii Europejskiej finansowany z Europejskiego
Funduszu Spotecznego. W Polsce instrument ten byt wykorzystywany w latach 2005 — 2008, a w jego ramach
znalazt sie obszar dotyczacy wzmocnienia ekonomii spotecznej (przyp.aut.)
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dziatania w zakresie pomocy i integracji spotecznej oraz budowy sektora ustug spotecznych
w oparciu o podmioty ekonomii spotecznej. Przy wdrazaniu tych dziatan wykorzystywane s3
obecnie do$wiadczenia przedsiewzie¢ realizowanych w ramach IW EQUAL.

1.3. Korzysci z przedsiebiorstw spotecznych - Tomasz Schimanek

Dziatanie przedsiebiorstwa spotecznego moze przynies¢ réznorodne korzysci osobom
i instytucjom, ktdre posrednio lub bezposrednio zaangazowane sg w jego dziatania, wspierajg
je lub korzystajg z ich efektow. Warunkiem niezbednym do uzyskania tych korzysci jest po
pierwsze uswiadomienie ich sobie, po drugie takie okreslenie dziatan przedsiebiorstwa
spofecznego i ich spodziewanych rezultatow, aby prowadzity do ich osiggania. W praktyce
pozytki ptyngce z dziatalnosci przedsiebiorstwa spotecznego zalezg od indywidualnych celéw
stawianych przez osoby i instytucje majgce wptyw na przedsiebiorstwo.

Podstawowg grupg beneficjentéw przedsiebiorstwa spotecznego sg osoby w nim
zatrudnione. Przedsiebiorstwo spoteczne jest potencjalnym miejscem pracy i zrodtem
przychoddéw dla wszystkich mieszkancéw spotecznosci lokalnej, w ktorej dziata. W matych
spotecznosciach, w ktdrych czesto najwiekszym, a niekiedy jedynym pracodawcy, jest urzad
gminy, kazde miejsce pracy utworzone lokalnie jest wrecz bezcenne.

Szczegdlne znaczenie ma mozliwos¢ zatrudniania przez przedsiebiorstwo spoteczne
0sob znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej. Z reguty osoby te nie mogg znalez¢ pracy
na otwartym rynku pracy. Brak zrodta utrzymania jest w ich przypadku jednym z istotnych
powoddw, dla ktdrych nie mogg stang¢ na wtasnych nogach. Przedsiebiorstwo spoteczne daje
tym osobom szanse na aktywizacje i integracje zaréwno zawodowg, jak i spoteczng, na wyjscie
z trudnej sytuacji, trwajacej nierzadko wiele lat. Dla niektorych osdb, np. opuszczajacych
zaklady karne czy mieszkancéw bytych PGR-6w, praca w przedsiebiorstwie moze by¢ jedyng
szansg na powrot do normalnosci. Dzieki przedsiebiorstwu spotecznemu osoby te moga
poczuc sie potrzebne i warto$ciowe, co podnosi ich samoocene. Dzieki temu, a takze dzieki
umiejetnosciom i nowym kwalifikacjom zdobytym w przedsiebiorstwie spotecznym, majg one
szanse usamodzielnienia sie i wyjscia na otwarty rynek pracy. Nie moze to, niestety, dotyczy¢
wszystkich os6b wykluczonych spotecznie. Sg takie osoby, np. autystycy, ktére z przyczyn
obiektywnych nigdy samodzielnie na rynku pracy nie zafunkcjonujg. Dla nich przedsiebiorstwo
spoteczne jest jedyng mozliwoscig pracy, a nierzadko takze kontaktdw spotecznych w ogole.

Dla oséb w trudnych sytuacjach zyciowych praca sama w sobie ma juz znaczenie
terapeutyczne, ale wiekszoS¢ przedsiebiorstw spotecznych prowadzi takze wtasne programy
spoteczne, oferujgce tym osobom wsparcie psychologiczne, doradztwo zawodowe,



przekwalifikowanie sie, pomoc prawna, mozliwo$¢ rehabilitacji czy tez leczenia. Przedsiebiorstwa
spoteczne to takze mozliwo$¢ uczenia sie zaradnosci zyciowej, odpowiedzialnosSci za siebie
i innych oraz partycypacyjnego zarzadzania firma.

Aktywizacja i integracja zawodowa i spoteczna 0sOb zagrozonych spotecznym
wykluczeniem to istotny wkiad przedsiebiorstw spotecznych w zaspokajanie potrzeb
mieszkancow spotecznosci lokalnych, a wiec atut z punktu widzenia samorzadu, ktdry za te sfere
ponosi odpowiedzialno$¢. Dla kazdego wdjta czy burmistrza najbardziej oczywistym pozytkiem
z dziatalnosci przedsiebiorstwa spotecznego na danym terenie jest zmniejszenie bezrobocia
na lokalnym rynku pracy. Pozytek tym wiekszy, ze przedsiebiorstwa spoteczne integruja
i aktywizuja, wykorzystujac do tego rowniez srodki niepochodzace z budzetu samorzgdowego.
Z punktu widzenia samorzadu lokalnego przedsiebiorstwa spoteczne stanowi¢ mogg réwniez
impuls do aktywizacji, mobilizacji i integracji catej spotecznosci lokalnej, mogg takze petnic
role lokalnych generatoréw aktywnosci mieszkancow w sferze spotecznej i gospodarcze;j.
Mogaq stuzy¢ promogji regionu, a tym samym stanowic o atrakcyjnosci turystycznej, a nawet
gospodarczej miejscowosci, w ktorej dziatajg. Moga przyciggaé kooperantdw, inwestordw,
powodowac wzrost cen nieruchomosci na terenie, na ktdrym dziatajg. Mobilizacja wokdt
przedsiebiorstwa spotecznego moze mie¢ rowniez inny wymiar. Moze przyczynic¢ sie do zmiany
sposobu myslenia i patrzenia na osoby zagrozone spotecznym wykluczeniem ze strony innych
mieszkancow, budowac lokalng spoteczng wrazliwosc¢ i solidaryzm spoteczny.

Dla catej spotecznosci, nie tylko dla samorzadu, przedsiebiorstwo spoteczne moze byc
dostarczycielem waznych dla mieszkaficéw towardw i ustug, ktore nie tylko przyczyniajg sie
do podniesienia poziomu zycia, ale takze utatwiajg zaspokajanie potrzeb obywateli. Czesto
dotyczy to m.in. takich ustug, ktdrych nie moze lub nie chce dostarczy¢ ani panstwo, ani rynek.
Przedsiebiorstwa spoteczne mogg by¢ réwniez pomocne w rozwigzywaniu innych probleméw
lokalnych, przekazujgc na przyktad cze$¢ wypracowanego zysku lub cze$¢ swoich produktow
czy ustug na rzecz innych mieszkancow bedacych w potrzebie. Moze to by¢ finansowanie
np. stypendidw dla dzieci czy tez przekazanie bezptatnie mebli na rzecz lokalnego przedszkola.

Prowadzenie przedsiebiorstwa spotecznego przez organizacje pozarzadowg to
z pewnoscig dodatkowe Zrédto dochoddéw dla realizacji jej dziatalnosci statutowej, ale takze,
bezposrednia forma prowadzenia tej dziatalnosci, o ile jest to np. aktywizacja i integracja
zawodowa.

Biznes moze znalez¢ w przedsiebiorstwach spotecznych znakomitych kooperantéw,
zdolnych do dostarczania ustug czy produktéw wysokiej jakosci i to takich, ktorych czasami
nikt inny nie dostarcza, poniewaz np. to sie nie optaca z punktu widzenia firmy komercyjnej.
W dtuzszej perspektywie przedsiebiorstwa spoteczne mogg okazac¢ sie kuznig kadr dla
»normalnego” biznesu. Z pewnoscig niektdrzy pracownicy przedsiebiorstw spotecznych poddani
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procesowi reintegracji zawodowej i spotecznej, wyposazeni w nowe umiejetnosci i wiedze
moga (i powinni) wchodzi¢ na otwarty rynek pracy i zasila¢ firmy komercyjne. Przedsiebiorstwa
spoteczne mogg réwniez stac sie stymulatorem do angazowania sie przedsiebiorcow w sprawy
spotecznosci, w ktdrych funkcjonujg, bycie aktywnymi uczestnikami zycia lokalnego, dobrymi
sgsiadami, partnerami dla samorzadéw czy organizacji pozarzadowych.

1.4. Potencjatl ilosciowy przedsiebiorstw spotecznych i instytucji
wspierajacych - Jakub Wygnanski

Oszacowanie potencjatu przedsiebiorstw spotecznych w Europie nie jest proste, co
przede wszystkim wynika ze wspomnianej roznorodnosci form, w jakich dziatajg przedsiebiorstwa
spoteczne. W szerokim rozumieniu PS mieszczg sie spotdzielnie, towarzystwa ubezpieczen
wzajemnych oraz fundacje i stowarzyszenia. Przy przyjeciu takiego zatozenia na terenie UE
(jeszcze sprzed ostatniej fazy rozszerzenia), podmioty te tworzg ponad 11 milionéw miejsc
pracy, co stanowi ok. 6% rynku pracy UE:

Tabela nr 1: Zatrudnienie w sektorze ekonomii spotecznej

Zatrudnienie

w sektorze e el Stowarzyszenia . PROEIERT

ekonomii spoteczne; Spotdzielnie s’gwa i fundacje OGOLEM OGOLNEGO

w krajach UE wzajemne ZATRUDNIENIA
Belgia 17 047 12 864 249 700 279 611 6,9
Francja 439 720 110 100 1435 330 1985 150 8,3
Irlandia 35992 650 118 664 155 306 9,0
Witochy 837 024 | nie dotyczy 499 389 1336 413 6,2
Portugalia 51 000 | nie dotyczy 159 950 210 950 4,4
Hiszpania 488 606 3548 380 060 872 214 54
Szwecja 99 500 11 000 95 197 205 697 4,8
Austria 62 145 8 000 190 000 260 145 6,9
Dania 39 107 1000 120 657 160 764 6,0
Finlandia 95 000 5 405 74 992 175 397 7,5
Niemcy 466 900 150 000 1414 937 2 031 837 57
Grecja 12 345 489 57 000 69 834 1,8
Luksemburg 748 | nie dotyczy 6 500 7 248 3,9

[6] - zrodto: Raport CIREC CESE/COMM/05/2005 The European Economic and Social Committee

(EESC).
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Holandia 110 710 | nie dotyczy 661 400 772,110 9,5
Wielka Brytania 190 458 47 818 1473 000 1711276 6,1
Cypr 4 491 | nie dotyczy nie dotyczy 4 491 1,5
Czechy 90 874 147 74 200 165 221 3,5
Estonia 15 250 | nie dotyczy 8 000 23 250 4,1
Wegry 42 787 | nie dotyczy 32 882 75 669 2,0
totwa 300 | nie dotyczy nie dotyczy 300 0,0
Litwa 7 700 0 nie dotyczy 7 700 0,6
Malta 238 | nie dotyczy nie dotyczy 238 0,2
Polska 469 179 | nie dotyczy 65000 534 179 3,9
Stowacja 82 012 | nie dotyczy 16 200 98 212 4,6
Stowenia 4401 270 nie dotyczy 4 671 0,5
OGOLEM 3 663 534 351 291 7 128 058 11 142 883 59

Powyzsza tabela nie uwzglednia wszystkich podmiotéw zaliczanych do przedsiebiorstw
spotecznych. Nie ma na niej np. klasycznych przedsiebiorstw (spotek), ktdre przyjety cele
spoteczne, bo w wiekszosci krajéw (takze w Polsce) nie sposob ich wyodrebni¢ w systemie
statystycznym.

W Polsce z uwagi na $wiezo$¢ zjawiska przedsiebiorczosci spotecznej jeszcze trudniej
jest oszacowac liczbe przedsiebiorstw spotecznych. Wigze sie to rowniez, ze wspomnianym
brakiem prawnej definicji PS, co powoduje nieobecnosc takiej kategorii podmiotow w statystyce
publicznej. Prédba oszacowania liczby przedsiebiorstw spotecznych (czy tez potencjalnych
przedsiebiorstw spotecznych) znajduje sie w ponizszej tabeli [

Tabela nr 2: Demografia ekonomii spotecznej w Polsce, zestawienie zbiorcze

(opracowanie autorskie)

Typy instytucji Przyblizona liczba

‘ : : " Liczba Liczba
(w przeliczeniu instytucji : .
na petne etaty) Liczba cztonkow SR el
stowarzyszenia i fundacje 75 000 ok. 65 000 9-10 000 000
organizacje samorzadu
gospodarczego 5500 33 000 1 100 000
spétdzielnie 12 800 490 000 ok. 10-11 000 000

[7] - dane uzyte w tej czesci ksigzki pochodzg z badania przeprowadzonego przez Stowarzyszenie
Klon/Jawor. Badanie ,Kondycja sektora ekonomii spotecznej w Polsce 2006” zostato zrealizowane
na reprezentatywnej, losowo-warstwowej, ogdlnopolskiej prébie 1 903 podmiotéw, w tym: 1 242
fundacji i stowarzyszen, 363 spdtdzielni, 106 organizacji otoczenia biznesu, 27 spétdzielni socjal-
nych, 22 centra integracji spotecznej, 28 zaktadéw aktywnosci zawodowej, 108 przedsiebiorstw
ekonomii spotecznej (dobranych celowo). Kwestionariusz i raport z badania dostepny jest na stronie
www.badania.ngo.pl.
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w tym spétdzielnie inwalidow 350 55 000
towarzystwa ubezpieczen

wzajemnych 9 500
inne organizacje

wzajemnos$ciowe sl Brak danych
spotdzielnie socjalne 120

zaktady aktywnosci

zawodowej 48 1700
centra integracji spotecznej 55 500
luby integracji spotecznej 300

30 000

Brak danych

Brak danych
400
Nie dotyczy

Nie dotyczy
Nie dotyczy

ok. 94 000 ok. 600 000

0k.16-17 min

Powyzsze dane przygotowane zostaty w 2008 roku. Ma to istotne znaczenie, gdyz zmiany
w przypadku niektérych grup podmiotow nastepujg dos¢ szybko. W szczegdlnosci dotyczy to
instytucji wymienionych w dolnych wierszach tabeli. Bardzo trudno ustali¢ obecnie doktadna
liczbe dziatajgcych spétdzielni socjalnych. W Krajowym Rejestrze Sagdowym zarejestrowanych
jest blisko 200 spotdzielni, w bazie danych KLON/JAWOR ich liczba wynosi obecnie 154.

Faktycznie dziatajacych jest z pewnoscig jeszcze mniej.

Kazdy z typdw podmiotdw ma specyficzng geografiei historie. Ze szczegdlnym nasyceniem
spotdzielni mamy do czynienia w zachodnich obszarach Polski (gtdwnie w Wielkopolsce), a takze
na Mazowszu, gdzie swojg siedzibe ma ponad 5% spotdzielni w ogdle i okoto 8% spotdzielni
socjalnych. Dodatkowo spétdzielnie nie sg jednorodne, dzielg sie na kilkanascie, czesto bardzo

roznych typéw:

Tabela nr 3: Typy spotdzielni 8]

Typy spotdzielni % wsrod ogotu spotdzielni

Mieszkaniowe

Samopomoc Chtopska

pracy i ustugowe poza rolnictwem

rolnicze spotdzielnie produkcyjne

spotdzielnie kotek rolniczych

inne wiejskie

banki spotdzielcze

konsumentéw — spozywcze

inwalidéw i niewidomych

rzemieslnicze (oprocz budowlanych) i rekodzieta artystycznego

[8] - zrodto: Krajowa Rada Spdtdzielcza (stan 2007)
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32,67
13,78
11,60
8,99
6,85
6,76
6,17
3,61
2,64
2,17



rzemieslnicze — budowlane ‘ 1,45

grupy producentéw rolnych ‘ 1,21
inne spotdzielnie uzytkownikow ‘ 1,06
spoétdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe 1,04
Razem 100

W poréwnaniu z innymi podmiotami ekonomii spotecznej, tradycyjne spotdzielnie
w wiekszosci sg instytucjami ze znacznie dtuzszym stazem. Rodowdd wielu z nich siega jeszcze
czasow sprzed II Wojny Swiatowej. Az 30% spétdzielni ma wiek przekraczajacy 50 lat. Mimo, ze
ruch spotdzielczy po 1989 roku odnotowuje tendencje spadkowa, to warto pamietaé, ze, przy
wszystkich swoich ograniczeniach, jest to ciggle bardzo istotny fragment aktywnosci obywateli.
Spotdzielnie inwalidow na przyktad zatrudniajg znacznie wiecej oséb niepetnosprawnych niz
spotdzielnie socjalne. Ale bardzo czesto spétdzielnie, mimo, ze stanowig w zatozeniach naturalny
rdzen ekonomii spotecznej, niejednokrotnie same nie identyfikujg sie z tym ruchem. Czesto
nie sg tez odrdzniane od innych form prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. W uproszczeniu
mozna powiedziec, Ze o ile organizacjom pozarzagdowym potrzebna jest wieksza dawka myslenia
ekonomicznego, tak ruch spdtdzielczy wymaga wiekszej dawki uspotecznienia.

Bardzo skromne sg dotychczasowe osiggniecia towarzystw ubezpieczen wzajemnych.
Jest ich w Polsce zaledwie dziewie¢. Mimo podjetych na poczatku lat 90-tych intensywnych
staran wznowienia ich dziatan, nie rozwinety sie one na szerokg skale. Znamienne jest to,
7e przed II Wojng Swiatowa kolos, jakim jest obecnie PZU, byt wiaénie ubezpieczycielem
o charakterze wzajemnym (Powszechny Zaktad Ubezpieczen Wzajemnych). Przed wojng na
72 przedsiebiorstwa ubezpieczeniowe, az 38 miato charakter wzajemny.

Warto przyjrzec sie takze organizacjom pozarzagdowym. W ogdlnej masie stowarzyszen
i fundacji jako przedsiebiorstwa spoteczne mozna wyrdzni¢ te organizacje, ktdre uzyskuijg
przynajmniej cze$¢ przychoddw ze sprzedazy ustug lub towaréw. W zaleznosci od przyjetej
definicji, odsetek ekonomizujgcych sie organizacji pozarzagdowych wynosi okoto 7%, biorgc
pod uwage wylacznie organizacje uzyskujgce dochdd z formalnie prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej. Gdyby uwzglednic¢ takze te organizacje, ktére prowadzg dziatalno$¢ odptatng
dla zysku, ich udziat zwiekszytby sie do 17,4% w catej populacji organizacji pozarzgdowych.
Dodatkowo odsetek ten wzrdstby do prawie 40%, gdyby w sposdb nieco uogdlniony wzig¢ pod
uwage takze organizacje pobierajgce optaty za ustugi w jakiejkolwiek formie (np. w postaci
sktadek cztonkowskich, darowizn stanowigcych de facto optate za ustugi czy tez kontraktow
publicznych).

Poszczegdlne typy organizacji bardzo réznie podchodzg do procesu ekonomizacii
i zwigzanych z nig planéw. Gdyby szuka¢ cech charakteryzujacych organizacje, ktére obecnie
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szczegolnie czesto angazujg sie w prowadzenie dziatalnosci gospodarczej/odptatnej, okazatoby
sie, ze najwiecej spotkac ich mozna wsrdd tych, ktore powstaty w latach 1990- 1992. W tej grupie
prawie 40% prowadzi dziatalno$¢ ekonomiczng (w poréwnaniu ze $Srednig w catej populaciji, ktéra
wynosi 17,4%). Istnieje tez silna, naturalna korelacja miedzy wielkoscig budzetéw organizacji
a faktem prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (w grupie najzamozniejszych organizacji
o rocznych przychodach powyzej 1 min zt dziatalno$¢ takg prowadzi okoto 64%). Kolejna silna
zalezno$¢ to ta miedzy wielkoscig miejscowosci, w ktdrej znajduje sie siedziba organizacii,
a faktem prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. W Warszawie dziatalnos¢ takg prowadzi ponad
36% organizacji, za$ na terenach wiejskich jest ich nieomal trzykrotnie mniej. Trzeba jednak
stwierdzi¢, ze organizacje pozarzgdowe do pomystu ekonomizacji podchodzg do$¢ ostroznie.
Wsrdd tych, ktére dotychczas nie angazujg sie w dziatania ekonomiczne, jedynie okoto 5%
chce zmienic ten stan rzeczy, natomiast az 80% stwierdza, ze nie ma tego w planach. Ciekawie
przedstawia sie sytuacja tych organizacji, ktére juz prowadzg takg dziatalno$¢. Okazuje sie,
ze okoto 40% z nich chce zwiekszy¢ jej zakres w stosunku do skali obecnej. Ogolnie rzecz
biorac w ostatnich latach zmniejsza sie skala zaangazowania w dziatalno$¢ ekonomiczng wsréd
organizacji. W 2003 roku przychody z dziatalnosci gospodarczej stanowity okoto 20% ogolnych
przychoddw sektora, w 2007 roku wskaznik ten spadt do 5%.

Liczba organizacji uzyskujgcych istotny dochdd ze sprzedazy ustug, rozumianej
w sposob konserwatywny (prowadzgce dziatalnos$¢ gospodarczg oraz/lub dziatalno$¢ odptatng)
jest wzglednie niewielka. Gdyby z grupy tej wytgczy¢ organizacje, w ktérych dochdd ten ma
charakter $ladowy (mniejszy niz 20%), okaze sie, ze tacznie dotyczy to okoto 11% organizaciji.
Warto tez zauwazy¢, ze odsetek organizacji, o ktérych mozna powiedzieé, ze ,utrzymuja sie”
z takiej dziatalnosci, to jedynie okoto 3% sektora.

Organizacje prowadzace dziatalnoS¢ ekonomiczng stosunkowo rzadko realizujg jg
w formie produkcyjnej. Najczesciej oferujg ustugi szkoleniowe oraz organizujg i obstugujg
imprezy, co wynika m.in. z tego, ze nie wymaga to duzych naktadéw inwestycyjnych. Z natury
mogg mie¢ one incydentalny charakter i nie wigzg sie z koniecznoscig ponoszenia statych
kosztéw na infrastrukture. Ich popularno$¢ moze by¢ tez zwigzana z popytem ze strony
instytucji publicznych, ktére z oczywistych powoddw postrzegajg organizacje pozarzadowe,
jako dostarczyciela ,miekkich” ustug:
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Tabela nr 4: Jakie sa plany organizacji pozarzadowych w obszarze dziatan ekonomicznych?
(liczba badanych organizacji: N=807), Badanie KLON/ JAWOR 2006

Czy w ciggu najblizszych dwdch lat organizacja planuje Odptatng

rozpoczac dziatalno$¢ ekonomiczng nie dla zysku Gospodarcza
tak, planujemy jej rozpoczecie 5,3% 4,4%
zastanawiamy sie nad tym, ale jeszcze nie podjeliémy decyzji 9 i
0 jej rozpoczeciu e s
nie planujemy jej rozpoczecia 76,1% 79,5%
trudno powiedzie¢ — nie zastanawiali$my sie nad tym 7,9% 9,0%

Jedynie okoto 5% organizacji ma w planach ekonomizowanie swoich dziatan. Wiekszos¢,
bo prawie 80% nie rozwaza nawet takiego posuniecia. Ci, ktérzy to planujg, oczekujg
wsparcia:

Tabela nr 5: W ktdrej z wymienionych dziedzin potrzebowaliby Panstwo przede wszystkim

pomocy uruchamiajac/prowadzac dziatalnos¢ gospodarcza/odptatng?
(liczba badanych organizacji: N=90); Badanie KLON/JAWOR 2006

W ktorej z wymienionych dziedzin potrzebowaliby Panstwo przede wszystkim pomocy Procent

uruchamiajac/prowadzac dziatalno$¢ gospodarcza/odptatng? organizacji
uzyskanie dostepu do kapitatu, kredytow 35,0
tworzenie biznes planu 31,5
miejsce (lokal, teren) do uruchomienia produkcji, dostarczania ustug 26,6
marketing 25,1
nabywanie umiejetnosci zwigzanych z zarzadzaniem przedsiebiorstwem 21,3
nabywanie umiejetnosci niezbednych do wytworzenia okreslonych produktéw/ustug 14,4
Inne 12,4
trudno powiedzie¢ 6,7

Najwazniejsza jest potrzeba uzyskania Srodkdw na rozpoczecie dziatalnosci, w dalszej
kolejnosci pomoc w tworzeniu biznes planu, dziatalnosci marketingowej oraz w zorganizowaniu
miejsca na prowadzenie dziatalnosci. Na samym koncu listy potrzeb znalazto sie zdobywanie
umiejetnosci zwigzanych z wytworzeniem danego produktu.

Obok przedsiebiorstw spotecznych rozwijajg sie takze organizacje i instytucje
wspierajgce ich dziatalno$¢ (wiecej w czesci 3.1). Przedsiebiorstwa spoteczne mogg obecnie
korzysta¢ z bogatej oferty informacyjnej, dostepnej przede wszystkim w Internecie. Bardzo
duza iloS¢ materiatéw informacyjnych, zarowno w formie drukowanej, jak i elektronicznej,
zostata przygotowana w ramach programéw wspominanej juz Inicjatywy Wspdlnotowej
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EQUAL. Przeprowadzono wiele badan, powstaty dziesigtki filméw, uruchomiono wiele stron
internetowych dedykowanych zagadnieniom ekonomii spotecznej. Ciggle jeszcze wiele z nich
trudno jest odszukac, a wszystkie one powinny by¢ dostepne w Funduszu Wspdtpracy na rzecz,
ktdérego przekazane zostaty prawa autorskie prawie wszystkich materiatéw przygotowanych
w ramach IW EQUAL. Warta odwiedzenia jest strona http://www.equal.org.pl, ktéra zawiera
szereg raportow i opracowan dotyczacych przedsiebiorczosci spotecznej. Bardzo bogata jest
europejska strona EQUAL-a http://ec.europa.eu/employment_social/equal , na ktdrej wiekszos¢

materiatéw jest dostepna jedynie w jezyku angielskim.

Obecnie chyba najbardziej rozbudowanym zestawem informacji, zaréwno archiwalnych,
jak i biezacych jest portal www.ekonomiaspoleczna.pl prowadzony przez Stowarzyszenie KLON/
JAWOR oraz Fundacje Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych. Strona jest na biezgco aktualizowana
i mozna tam znalez¢ dziesigtki opracowan, a takze tzw. Atlas Dobrych Praktyk Ekonomii
Spotecznej. Z portalu mozna tez tatwo dotrze¢ do bazy danych podmiotéw ekonomii spotecznej
prowadzonej przez Stowarzyszenie KLON/JAWOR. Poza organizacjami pozarzgdowymi dostepne
sg W niej dane dotyczace spotdzielni (w tym socjalnych) oraz przedsiebiorstw zatrudnienia
socjalnego. Warta polecenia jest tez strona http://www.spoldzielnie.org.pl po$wiecona
dziatalnosci spotdzielczej. Poszukujgc wsparcia ze strony Srodkéw UE warto tez skorzystad
z rozlegtej sieci Regionalnych Osrodkéw EFS: http://www.roefs.pl. Na terenie Mazowsza takie
osrodki dziatajg obecnie w Ptocku, Ciechnowie, Ostrotece, Radomiu, Siedlcach i w Warszawie.

Ekonomia spoteczna stata sie tez przedmiotem zainteresowania Srodowiska
akademickiego. Na uwage zastugujg w szczegdlnosci dwie inicjatywy polegajace na
uruchomieniu studiéw podyplomowych. Jedne z nich prowadzone sg przez Collegium Civitas
w Warszawie, drugie przez Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie. Uniwersytet Ekonomiczny
uruchomit tez kwartalnik, osrodek wsparcia ekonomii spotecznej oraz dedykowany ekonomii
spotecznej, dostepny na stronie http://www.ekonomiaspoleczna.msap.pl. Wiecej uzytecznych
adresdw internetowych znajduje sie w zatgczniku 4.1.

1.5. Projekt ,Przedsiebiorstwa spoteczne — mazowieckie modele
dziatania”

Projekt ,Przedsiebiorstwa spoleczne — mazowieckie modele dziatania”
realizowany jest przez WYG International w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki:
Priorytet VII Promocja integracji spotecznej, Dziatanie 7.2 Przeciwdziatanie wykluczeniu
i wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej, Poddziatanie 7.2.2 Wsparcie ekonomii spotecznej,
wdrazanego przez Mazowieckg Jednostke Wdrazania Programéw Unijnych. Obszarem realizacji
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Projektu jest wojewddztwo mazowieckie. Projekt realizowany jest od wrzesnia 2008 roku
i potrwa do sierpnia 2009 roku.

Celem Projektu jest wzmocnienie i rozwoj przedsiebiorczosci spotecznej na
Mazowszu poprzez:

®» opracowanie praktycznych modeli tworzenia i dziatania przedsiebiorstw
spotecznych,

®» popularyzacje wypracowanych modeli i idei ekonomii spotecznej w sektorze
publicznym, Srodowisku organizacjipozarzagdowychiw$rodowiskach przedsiebiorcoéw
wojewddztwa mazowieckiego,

®» zwiekszenie wiedzy w zakresie ekonomii spotecznej instytucji i organizacji
wspierajgcych przedsiebiorstwa spoteczne, dziatajgcych juz przedsiebiorstw
spotecznych oraz instytucji i oséb majgcych zamiar tworzy¢ przedsiebiorstwa
spofeczne.

Realizacja Projektu obejmuje dwie zasadnicze fazy:

®» opracowanie modeli tworzenia i dziatania przedsiebiorstw spotecznych,
» upowszechnienie opracowanych modeli oraz wiedzy z zakresu tworzenia i dziatania
przedsiebiorstw spotecznych na Mazowszu.

Faza badawcza zrealizowana zostata we wspdtpracy z firmg badawczg PSDB
i obejmowata m.in.:

®» analize istniejgcych opracowan dotyczacych polskiego dorobku przedsiebiorczosci
spotecznej,

®» przeprowadzenie ankiety wsrod 50-ciu dziatajgcych na terenie Mazowsza
przedsiebiorstw spotecznych,

®» zrealizowanie dwudziestu studidow przypadkdw przedsiebiorstw spotecznych
(10-ciu na Mazowszu i 10-ciu w innych regionach Polski),

®» zorganizowanie siedmiu zogniskowanych wywiadéw grupowych w réznych miastach
na terenie Mazowsza, z udziatem przedstawicieli samorzadéw terytorialnych,
przedsiebiorstw spotecznych, organizacji pozarzadowych, ekspertéw,

®» przeprowadzenie panelu ekspertow - teoretykow i praktykow przedsiebiorczosci
spotecznej dotyczgcego modeli tworzenia i dziatania przedsiebiorstw spotecznych.

Efektem czesci badawczej jest opracowanie trzech praktycznych modeli tworzenia
i dziatania przedsiebiorstw spotecznych: spotdzielnia socjalna, spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig i dziatalno$¢ gospodarcza organizacji pozarzagdowej.
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W kwietniu 2009 roku rozpoczeta sie realizacja drugiej fazy projektu. Opracowana zostata
broszura popularyzujgca idee i dorobek ekonomii spotecznej oraz podrecznik prezentujacy
m.in. opracowane modele dziatania przedsiebiorstw spotecznych, ale takze szereg innych
uzytecznych informacji dotyczacych przedsiebiorczosci spotecznej. Na stronie internetowej
Projektu uruchomiony zostat mechanizm, dzieki ktéremu bedzie mozna zada¢ pytania dotyczace
roznych aspektéw opracowanych modeli przedsiebiorstw spotecznych.

Wypracowane modele oraz inne, uzyteczne informacje dotyczace tworzenia i dziatania
przedsiebiorstw spotecznych bedg prezentowane na siedmiu trzydniowych seminariach, ktére
odbywac sie bedg w Warszawie (2 spotkania), Ciechanowie, Plocku, Ostrotece, Radomiu
i Siedlcach. Seminaria odbywac sie bedg w maju i czerwcu 2009 roku i obejmowac beda
aspekty prawne, finansowe, ekonomiczne i spoteczne zwigzane z tworzeniem i dziataniem
przedsiebiorstw spotecznych. Bedzie to rowniez okazja do dyskusji na temat ekonomii spotecznej
z ekspertami i praktykami. Udziat w seminariach bedq mogli wzig¢ zaréwno przedstawiciele
dziatajgcych juz przedsiebiorstw spotecznych z terenu Mazowsza, jak tez przedstawiciele
instytucji publicznych, organizacji pozarzadowych czy tez firm, zainteresowanych tworzeniem
przedsiebiorstw spotecznych.

Catos¢ projektu zostanie podsumowana na regionalnej konferencji, ktdéra odbedzie sie
w Warszawie pod koniec sierpnia 2009 roku.

Wszelki dodatkowe informacje o projekcie, w tym takze terminy seminaridw i konferencji
podsumowujacej dostepne sg pod adresem internetowym: www.ekonomiaspoleczna-
mazowieckie.pl.

1.6. O badaniach w ramach Projektu - Piotr Stronkowski

Badania zrealizowane w ramach Projektu ,Przedsiebiorstwa spoteczne — mazowieckie
modele dziatania” miaty gtdwnie wymiar jakosciowy. Metody ilosciowe, czyli ankiety telefoniczne,
prowadzone byto na niewielkiej probie respondentéw, a duza cze$¢ pytan miata charakter
otwarty (raport z badan ilosciowych znajduje sie w zatgczniku 4.3). Pozostate elementy
badania: studia przypadku i zogniskowane wywiady grupowe to metody jakoSciowe. Takie
podejscie badawcze pozwolito na pogtebiong analize mechanizméw dziatania przedsiebiorstw
spotecznych: ich mocnych i stabych stron, a takze pojawiajacych sie szans i zagrozen, na ktore
nalezy zwrdci¢ uwage przy prowadzenie tego typu dziatalnosci. Tym samym uzyskane wyniki
pozwalajg w wiekszym stopniu odpowiedzie¢ na pytania dotyczace tego, jak przedsiebiorstwa
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spoteczne dziatajg i jakie s tego uwarunkowania, niz te dotyczace iloSciowego opisu tego
sektora. Wyniki badania byty tez podstawg do zidentyfikowania modeli dziatania przedsiebiorstw
spotecznych, opisywanych w dalszej czesci niniejszej publikaciji.

Punktem wyj$cia do badania byto zdefiniowanie przedsiebiorstwa spotecznego. Okreslono
kryteria, ktore musi spetni¢ dany podmiot, aby modgt zosta¢ uznany za przedsiebiorstwo
spoteczne: niepubliczny gtowny wiasciciel, prowadzenie dziatalnosci zarobkowej (w formie
dziatalnosci odptatnej statutowej zdefiniowanej w ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego,
dziatalnosci gospodarczej lub w formie wydzielonej spétki), przeznaczanie zysku na cele
statutowe. Nalezy podkresli¢, iz jest to definicja o charakterze operacyjnym.

Badanie, na kazdym z etapow, ogniskowato sie wokot kilku kluczowych
kwestii: wybor formy prawnej danego przedsiebiorstwa, prowadzona dziatalno$c
gospodarcza, dzialalnosc spoteczna, wspoétpraca z otoczeniem, zarzadzanie.

Zebrany materiat badawczy zostat wykorzystany przez autoréw niniejszej ksigzki jako
podstawa do opracowywania poszczegdlnych jej czesci, jako inspiracja, a takze jako ilustracja
opisywanych zagadnien. Ponizej przedstawione zostaty gtdwne wnioski z badania, stanowigce
zarazem prébe uogdlnienia jego wynikow.

- ; isiebi I

Przedsiebiorstwa spoteczne rzadko powstajg jako inicjatywy oddolne. Zdecydowanie
czesciej bazujg na wsparciu innych instytucji — jednostek samorzadu terytorialnego lub
instytucji zajmujacych sie wspieraniem rozwoju przedsiebiorstw spotecznych. Czasami jest to
tez wsparcie lidera — mocnej osobowosci, ktdra zainicjowata caty proces, a nastepnie wspierata
przedsiewziecie w trakcie jego dziatania.

Rowniez pdzniejszy sukces lub porazka przedsiebiorstwa w duzym stopniu uzalezniony
jest od istnienia instytucji lub organizacji wspierajacej to przedsiebiorstwo. Szczegdlnie wazne
jest wsparcie uzyskiwane ze strony samorzadu terytorialnego i jego jednostek organizacyjnych.
Przychylny burmistrz lub dyrektor osrodka pomocy spotecznej okazujg sie decydujgcy w tym
procesie.

Na tym tle troche inaczej wyglada wsparcie uzyskiwane ze strony instytucji
i organizacji zajmujgcych sie wspieraniem przedsiebiorstw spotecznych. Zazwyczaj podmioty
te inicjujg powstawanie przedsiebiorstwa, a takze towarzyszg jego pracownikom na etapie
tworzenia i poczatkowym etapie dziatania. Jednak czasami wsparcie to moze przybierac forme
zastepowania rzeczywistego zarzadzania, ktére doprowadzi do kierowania ,z tylnego siedzenia”
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takim przedsiebiorstwem. Dzieje sie tak, kiedy organizacja wspierajgca dane przedsiebiorstwo
samodzielnie okresSla forme prawng, profil dziatania, a nawet wystrdj pomieszczen — takie
dziatania powodujg zdecydowanie mniejsze zaangazowanie cztonkdéw przedsiebiorstwa,
zaczynajg zachowywac sie jak pracownicy, a nie jak wspotwiasciciele.

Czesto proba utworzenia przedsiebiorstwa spotecznego podejmowana jest w ramach
projektow finansowanych ze Srodkdw zewnetrznych. W takiej sytuacji wsparcie konczy sie
najczesciej wraz z koncem projektu. W efekcie przedsiebiorstwo spoteczne zostaje odciete
zaréwno od wsparcia merytorycznego, jak réwniez od wsparcia finansowego. Jest to moment
krytyczny w dziataniu przedsiebiorstw, przy czym nie we wszystkich projektach udato sie
przygotowac przedsiebiorstwa na takg sytuacje.

Ponadto nalezy podkreslic, ze wspieranie przedsiebiorczosci spotecznej wymaga
odpowiednich kompetencji, obejmujacych zaréwno obszar samej przedsiebiorczosci, jak
rowniez prace socjalng (dotyczy to przedsiebiorstw stawiajgcych sobie za cel integracje
spoteczng). Szczegdlnie brak kompetencji w drugim z obszaréw, czyli brak umiejetnosci
diagnozowania potrzeb i mozliwosci wspieranych oséb, motywowania ich do udziatu
w projekcie oraz dostarczania odpowiedniego wsparcia moze okazac sie przyczyng trudnosci
w funkcjonowaniu PS.

Na etapie tworzenia przedsiebiorstwa spoteczne potrzebujg dwdch kluczowych zasobdw:
wiedzy oraz srodkéw finansowych na zakup sprzetu i na pierwszy okres dziatalnosci. Zgodnie
z deklaracjami przedstawicieli badanych podmiotéw, najbardziej potrzebna wiedza dotyczy
kwestii finansowych, ksiegowych i prawnych. Z drugiej strony badanie wykazato réwniez braki
kompetencyjne w zarzadzaniu przedsiebiorstwem oraz jego promocji.

Srodki finansowe, potrzebne na pierwszy okres dziatania, nie musza by¢ duze. Dla
niewielkich spdtdzielni socjalnych potrzebne sg dotacje na poziomie kilkudziesieciu tysiecy
Ztotych. Co wiecej, zbyt wysokie dotacje mogg wywotywac efekt uzaleznienia od Srodkéw
zewnetrznych. Dziatanie w takich ,cieplarnianych” warunkach nie przyczynia sie do wyksztatcenia
postaw rynkowych i powoduje zwiekszone problemy po zakonczeniu finansowania — takie
przypadki obserwowane byty w wielu przedsiebiorstwach spotecznych tworzonych w ramach
Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL. Z drugiej strony brak Srodkéw finansowych na wspieranie ich
poczatkowej dziatalnosci powoduje zdecydowane obnizenie skutecznosci catego wsparcia.

Forma prawna

W Polsce nie ma ustawowo okreslonej definicji przedsiebiorstwa spotecznego.
W badaniu braty udziat fundacje, stowarzyszenia, spotdzielnie i spdtki. Badania iloSciowe
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wykazaty zdecydowang przewage organizacji pozarzadowych wsrédd przedsiebiorstw
spotecznych. Z drugiej strony w spotecznej Swiadomosci widoczny jest stereotyp, zgodnie
z ktérym przedsiebiorstwo spoteczne utozsamiane jest ze spétdzielnig socjalng, na co wyraznie
wskazujg wyniki badan fokusowych.

Badania wykazaly, ze wiasnie forma prawna przedsiebiorstwa spotecznego
jest kluczowq cecha, réznicujacq poszczegolne przedsiebiorstwa spoteczne.
Wybdr konkretnej formy prawnej danego przedsiebiorstwa zalezy od wielu czynnikéw.
Do najwazniejszych nalezg: dostepnoS¢ (osoby inicjujgce dziatalno$¢ przedsiebiorstwa
spotecznego braty pod uwage istniejgce formy prawne), dopasowanie do dziatalnosci
statutowej, charakterystyczne cechy inicjatora przedsiebiorstwa: czy jest to grupa osdb, czy
np. pojedyncza osoba. Waznym czynnikiem byta tez inspiracja podmiotow zewnetrznych:
samorzadu terytorialnego czy tez podmiotéw wspierajgcych powstawanie przedsiebiorstw
spotecznych. Niezaleznie od motywdw, wiekszo$¢ podmiotow jest zadowolona z dokonanego
wyboru formy prawnej. W zaleznosci jednak od przyjetej formy prawnej, roznie postrzegane
sg korzysci: przedstawiciele fundacji podkreslajg efektywny system zarzadzania, niezalezno$c¢
i elastycznoS¢ dziatania, przedstawiciele stowarzyszen wskazujg na demokratyczny system
zarzadzania oraz podkreslajg mozliwo$¢ realizacji celéw statutowych. W przypadku spétdzielni
socjalnych wymienia sie tworzenie miejsc pracy.

Badanym przedsiebiorstwom spotecznym najwiecej trudnosci sprawiat proces rejestracii.
Okazuije sie, ze konieczno$¢ przygotowania dokumentacji oraz spetnienie wszystkich wymogow
przekracza czesto mozliwosci zatozycieli przedsiebiorstwa. Jest to szczegdlnie trudne, kiedy
danemu przedsiebiorstwu nie pomaga zadna instytucja czy osoba, a w zwigzku z tym
wszystkiego trzeba uczyc sie ,na wiasnej skoérze”. Ponadto wydtuzanie sie tego procesu moze
demotywowac zatozycieli.

W momencie, kiedy przedsiebiorstwo zostanie zatozone, powaznym wyzwaniem okazuje
sie czesto koniecznoS¢ prowadzenia petnej ksiegowosci — bez profesjonalnego wsparcia wiele
instytucji sobie z tym nie radzi. W przypadku spotdzielni socjalnych utrudnieniem w dziataniu
okazujg sie tez by¢ przepisy nakazujgce, aby wsrdd zatozycieli odsetek osdb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym wynosit 80%, co jest powazng barierg w zatrudnianiu profesjonalistéw
odpowiedzialnych za zarzadzanie spétdzielnia.

Niektdre z form prawnych, szczegdlnie spétdzielnie socjlane, mogg korzystac z réznych
przywilejow danych przez panstwo. Jednak nie zawsze sg one realnie dostepne. Zadziwiajgco
duzo przedsiebiorstw podkresla ztg wspdtprace z powiatowymi urzedami pracy, ktére odmawiajg
przyznania wsparcia na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej oraz dofinansowania skfadek na
ubezpieczenie spoteczne. Pracownicy urzedéw pracy, biorgcy udziat w badaniu, ttumaczyli to
obawg przed ryzykiem niepowodzenia takiego przedsiebiorstwa — wyraznie preferowane jest
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wspieranie dziatalno$ci gospodarczej osob indywidualnych. W tym kontekscie na podkreslenie
zastuguje, wskazywana przez wielu przedsiebiorcow spotecznych, kwestia braku zaufania
do tego typu inicjatyw ze strony otoczenia, szczegdlnie na poczatkowym etapie tworzenia
przedsiebiorstwa.

Dziatalnosé I

Przedsiebiorstwa spoteczne charakteryzujg sie tgczeniem dziatalnosci gospodarczej
i spotecznej, przy czym cele spoteczne sg gtdwnymi celami przedsiebiorstwa. Jednak rozna
moze byC¢ proporcja miedzy celami spotecznymi i gospodarczymi. W przypadku organizacji
pozarzagdowych dziatalno$¢ gospodarcza postrzegana jest zazwyczaj instrumentalnie — jako
narzedzie utatwiajgce realizacje celdw statutowych, zapewniajgce ptynnos¢ finansowa
i niezalezno$¢ od dotacji. Nie zaskakuje zatem, ze w przypadku tych podmiotéw dziatalnosé
zarobkowa tworzyta okoto 20% wszystkich przychodéw. Jest to raczej dodatek do standardowej
dziatalnosci i czesto tak jest traktowana. Inaczej sprawa wyglada w przypadku spétdzielni
socjalnych czy tez spotek. Powstaty one po to, aby tworzy¢ miejsca pracy. Muszg sie wiec
utrzymac w duzym stopniu z tego, co uda im sie sprzedac. I faktycznie, ponad 60% przychodoéw
spotdzielni socjalnych pochodzi z dziatalnosci gospodarczej, a dotacje stanowig uzupetnienie
przychodéw (cho¢ czesto o krytycznym znaczeniu, szczegdlnie na poczatkowym etapie
dziatania).

Kazde przedsiebiorstwo, rozpoczynajgc swojg dziatalno$¢, musi okreslic gtéwny
profil dziatania. W przypadku badanych przedsiebiorstw spotecznych wskaza¢ mozna dwa
typowe podejscia do tego zadania. Pierwsze zaktada przeprowadzenie rozpoznania rynku,
przygotowane biznesplanu i na tej podstawie okreslenie profilu dziatania. Drugie bazuje na
umiejetnosciach i kompetencjach cztonkéw i pracownikdw przedsiebiorstwa spotecznego.
Oferowane sg te ustugi i produkty, ktére pracownicy zdolni sg wykonaé. Pierwsze z podej$¢
dominuje, kiedy przedsiebiorstwo zaktadane jest przez podmiot zewnetrzny — wtedy stara
sie on odpowiednio przygotowac do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Drugie podejscie
wybierane jest np. przez zatozycieli spotdzielni socjalnej, ktérym przeprowadzenie rozpoznania
rynku przysparza¢ moze duzo trudnosci. W praktyce wiele przedsiebiorstw stara sie tgczy¢
te dwie strategie: starajg sie rozpoznac rynek, ale réwniez bazujg na mozliwosciach pracownikow.
Réznice te ilustruje ponizszy rysunek:
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Rysunek nr 1: Porownanie dochodzenia do profilu dziatania przedsiebiorstwa spotecznego

ze wzgledu na to, jaki podmiot inicjuje powstanie przedsiebiorstwa.

; ) PODMIOT

Rozpoznanie Biznes Plan Profil
rynku dziatalnosci
PRACOWNICY
— — PRZESIEBIORSTWA
SPOLECZNEGO
Rozpoznanie Biznes Plan Profil
rynku dziatalnosci

Najbardziej stabilng strategig prowadzenia dziatalnosSci gospodarczej jest znalezienie
gtownego odbiorcy oferowanych ustug lub produktow. Najczesciej jest to instytucja
publiczna: jednostka samorzadu terytorialnego lub placéwka uzytecznosci publicznej, np.
szpital, policja, osrodek pomocy spotecznej. Takie rozwigzanie zapewnia state zajecie dla
pracownikow i state przychody. Zmniejsza tez presje na konkurowanie na otwartym rynku
pracy. Korzysci z takiego rozwigzania dostrzegajg rowniez odbiorcy ustug, ktérzy podkreslaja
wage realizowanych celéw spotecznych. W zwigzku z tym w wielu wypowiedziach powtarza
sie postulat wprowadzenia preferencji dla przedsiebiorstw spotecznych przy zlecaniu ustug
i produktow przez podmioty publiczne. Takie rozwigzanie nie prowadzi do zaktdcenia konkurencji
na lokalnych rynkach, z drugiej strony brak odpowiednich rozwigzan prawnych stanowi
ograniczenie dla instytucji publicznych, ktére przy zakupie dobr i ustug muszg kierowac sie
prawem zamowien publicznych.

Dla powodzenia przedsiewziecia kluczowe znaczenie ma pierwszy rok dziatalnosci.
Wtedy mozliwe jest zweryfikowanie, czy przedsiebiorstwo ma szanse na przetrwanie na
rynku. W tym okresie przedsiebiorstwa spoteczne przynoszg zazwyczaj straty. Dlatego tak
wazne jest uzyskanie wsparcia zewnetrznego wiasnie w tym okresie — czy to w formie dotacji,
czy tez statego klienta. Zapewnienie stabilizacji finansowej sprzyja rozwijaniu dziatalnosci,
poszukiwaniu nowych zrédet dochoddw, zwiekszaniu zatrudnienia. Cze$¢ przedsiebiorstw
w kolejnych latach dziatania staje sie samowystarczalna. W innych przypadkach, np. ze wzgledu
na specyfike 0sdb zatrudnionych w przedsiebiorstwie, konieczne jest state dofinansowanie
ich aktywnosci.
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Dziatalno$¢ gospodarcza wigze sie z ryzykiem. Dotyczy to réwniez przedsiebiorstw
spotecznych. WiekszoS¢ zaktadanych firm w Polsce nie przezywa dtuzej niz trzy lata — nie
nalezy sie spodziewac, aby sytuacja byta odmienna w przypadku podmiotéw ekonomii
spotecznej. Ryzyko to wigze sie z dziatalnoscig gospodarczg, zmiennoscig przepisow, ale rowniez
z trudnos$ciami zwigzanymi z pracownikami, czesto osobami w trudnej sytuaciji.

Jednym ze sposobdw ograniczania ryzyka jest bazowanie na dtugofalowej strategii
dziatania. Jednak wiekszo$¢ badanych przedsiebiorstw nie opracowata takich strategii,
a zarzadzanie ma charakter biezacy — wraz z pojawiajgcymi sie problemami lub mozliwosciami
poszukiwane sg rozwigzania. Tworzone biznesplany czesto laduja na potkach i staja sie martwymi
dokumentami. Dotyczy to szczegdlnie przedsiebiorstw spotecznych tworzonych oddolnie. Jesli
natomiast jest wyrazny lider, niekoniecznie nawet bedacy pracownikiem przedsiebiorstwa,
wtedy zazwyczaj on nadaje kierunek jego rozwojowi i podejmuje strategiczne decyzje.

Niewiele badanych przedsiebiorstw korzysta z ustug i instrumentéw finansowych.
Banki nie sg zainteresowane wspotpracg z tak niepewnym podmiotem.

Dziatalno$c spoteczna

Jak zaznaczono wczesniej, realizacja celéw spotecznych jest cechg kluczowg przy
okreslaniu, czy dany podmiot jest przedsiebiorstwem spotecznym. Przy czym okreslenie cele
spoteczne nalezy rozumie¢ szeroko, jako realizacja zadan dla dobra publicznego. Najczesciej
wskazywanym celem dziatania przedsiebiorstw spotecznych jest tworzenie miejsc pracy,
wsparcie procesu integracji spotecznej i aktywizacji zawodowej 0sob pozostajgcych bez
pracy, szczegdlnie tych, dla ktérych normalny, otwarty rynek pracy jest zbyt trudno dostepny,
a standardowe ustugi rynku pracy oferowane przez np. publiczne stuzby zatrudnienia s3g
mato efektywne.

Obok celéw integracyjnych i aktywizacyjnych czesto s wskazywane inne obszary
dziatania, np. utrzymanie wiejskiej szkoty, wsparcie lokalnego programu stypendialnego, ale
takze ochrona zwierzat gospodarskich, czy zachowanie i restauracja kolei waskotorowych.
Kazde dziatanie statutowe moze by¢ wspierane przez dziatalnos$¢ zarobkowa.

W wielu przypadkach realizacja celéw spotecznych jest nierozerwalnie zwigzana
z dziatalnoscig gospodarczg. Szczegdlnie spétdzielnie i spotki, ktdre jako cel stawiajg sobie
tworzenie nowych miejsc pracy, nie bedg mogty go osiggng¢ bez powodzenia w sferze
gospodarczej.

25



Waznym efektem dziatania przedsiebiorstw spotecznych jest rozwdj
lokalny — aspekt trudno uchwytny i trudno mierzalny, niemniej podkreslany przez samych
przedsiebiorcow, jak rowniez osoby z ich otoczenia. Przedsiebiorstwa nie majg zazwyczaj
duzego potencjatu ekonomicznego, ale przyczyniajg sie do aktywizacji spotecznosci lokalnych,
budowania zaufania, aktywizacji i integracji osdb, ktére pozostawaty bierne. Przedsiebiorstwa
stajg sie czesto aktywnymi uczestnikami zycia spotecznego na poziome lokalnym, podejmujac
wiele dziatan, jak réwniez wspotuczestniczagc w pojawiajgcych sie inicjatywach podejmowanych
przez innych.

4

Wspotpraca z otoczeniem

Badane przedsiebiorstwa spoteczne przyjmuija rozne strategie wspotpracy z otoczeniem.
Zazwyczaj kontaktujg sie z kluczowymi aktorami: gtéwnymi klientami oraz organizacjami,
instytucjami wspierajgcymi, wtadzami lokalnymi.

Rysunek nr 2: Otoczenie przedsiebiorstwa spotecznego

Przedsiebiorstwo
Spoteczne

Powiatowy
Urzad Pracy

Osrodek Pomocy
Spotecznej

Klienci Starostwo Powiatowe

Urzad Gminy
lokalne media

Jak podkreslono wczesniej, wspotpraca z samorzadem lokalnym czesto ma decydujgce
znaczenie dla powodzenia danego przedsiewziecia. Oznacza to czasami koniecznosé
przetamania oporéw i niecheci do takich inicjatyw ze strony samorzaddéw. Nieche¢ ta najczesciej
wynika z braku wiedzy przedstawicieli lokalnych samorzadéw na temat ekonomii spotecznej.
Prowadzone badania wyraznie wykazaty, ze w przypadku wojewddztwa mazowieckiego wiedza
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ta jest bardzo nierdwnomiernie roztozona i koncentruje sie przede wszystkim w Warszawie.
W innych cze$ciach wojewddztwa sytuacja wyglada znacznie gorzej.

W tym kontekscie nalezy podkresli¢ znaczenie odpowiedniej promocji przedsiebiorczosci
spotecznej — zaréwno samej idei, jak réwniez poszczegdlnych przedsiebiorstw. Jest to element
zdecydowanie niedoceniany przez samych przedsiebiorcow, co moze zmniejszac ich szanse na
powodzenie. Z drugiej strony odpowiednia promocja przedsiebiorstwa spotecznego moze stac
sie istotnym elementem strategii promocji gminy — jak ta ma to miejsce np. w Lesznowoli.
Wymaga to jednak dobrego wspétdziatania przedsiebiorstwa spotecznego i wiadz lokalnych.

2. MODELE TWORZENIA I DZIALANIA
PRZEDSIEBIORSTW SPOLECZNYCH

2.1. O ekonomizacji dziatalnosci spotecznej — Jakub Wygnanski

Przyjrzymy sie uwazniej sprawie kluczowej dla ekonomii spotecznej, a mianowicie
taczeniu dziatalnosci spotecznej z dziatalnoscig ekonomiczng. Jest ona szczegdlnie istotna
w przypadku organizacji pozarzadowych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza™. Obecnie
poglad, iz prawna konstrukcja, a nawet tozsamosc¢ organizacji, budowana jest na
opozycji do dziatalnosci ekonomicznej staje sie anachroniczny. Zmienia sie filozofia
myslenia o organizacjach pozarzagdowych — angazowanie sie w dziatalno$¢ ekonomiczng jest
pozadane, bo znaczenie ma nie forma lecz tre$¢, a wiec to, na co wypracowany zysk bedzie
przeznaczony. Rdznica ta znajduje wyraz w subtelnych jezykowych rozréznieniach takich jak
non-profit (bez zysku), non-for-profit (nie dla zysku), not-only-for-profit (nie tylko dla zysku).
Oczywiscie z pewnego punktu widzenia kazda dziatalno$¢ takze ta, catkowicie non-profit, ma
swdj wymiar ekonomiczny (nawet zbieranie pieniedzy ze zrddet filantropijnych wymaga na ogot
ponoszenia kosztdw, a zatem takze w tym wypadku pojawig sie ekonomiczne w swej naturze
zagadnienie efektywnosci). Tu jednak chodzi o specyficzng kategorie dziatarh ekonomicznych.
Taka, ktorej istotg jest to, ze pojawia sie w niej przychdd generowany na podstawie sprzedazy
(bezposredniej lub posredniej) dobr i ustug. W tym wypadku organizacje wystepujg zatem
w innej roli niz redystrybucyjna (chodzi zaréwno o transfery $rodkéw publicznych, jak
i filantropijnych).

[9] - w niniejszym rozdziale nie zostata opisana sytuacja prawna spdtdzielni socjalnych, gdyz ich cechg immanent-
ng jest taczenie obu tych dziatalnosci. (przyp.aut)
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Zasadnicza kwestia problemowa to pojawiajgce sie w procesie ekonomizacji organizacji
pozarzagdowych napiecie miedzy sytuacjg organizacji non-profit oraz for-profit. W $lad za
nim idg roznice kultury organizacyjnej instytucji misyjnych i komercyjnych, bariery prawne
towarzyszace tego rodzaju migracjom czy kwestie wizerunku organizacji, ktére opuszczajac
bezpieczny, jednoznaczny, tradycyjny, filantropijny charakter dziata, napotykajg na szereg
waznych kwestii dotyczacych swej wiasnej tozsamosci.

Przedsiebiorstwa spoteczne lokujg sie gdzies miedzy tradycyjnymi dziataniami organizacji
non-profit (w wydaniu czysto filantropijnym) a instytucjami czysto komercyjnymi. Roznig sie
one miedzy sobg znacznie. Dziatajg z réznych powoddw (altruistyczne - egoistyczne), réznymi
metodami (misja - oportunizm rynkowy) i starajg sie maksymalizowac inne wartosci (spoteczne
- materialne).

Warto zacza¢ od okreSlenia intencji ekonomizacji dziatan organizacji pozarzagdowych.
W tym wypadku nie chodzi o wypracowywanie zysku, ktory zostanie podzielony miedzy cztonkéw
organizacji. Intencjq takiego dziatania jest wypracowanie srodkdw wtasnych pozwalajgcych na
uzyskanie wiekszej niezaleznosci organizacji. Z tego punktu widzenia ekonomizacje sektora
pozarzagdowego mozna uznac¢ za probe ,wymkniecia sie” ze swoistej putapki zaleznosci od
administracji publicznej i filantropii. W tym znaczeniu ekonomizacja oznacza przede wszystkim
szanse na zdobywanie Srodkéw na dziatania wtasne organizacji, odzyskanie samosterownosci,
odchodzenie od postawy ,wyciagnietej reki” i od catkowitego uzaleznienia od publicznych
i prywatnych donatoréw, mozliwos¢ unikniecia sytuacji, w ktérej organizacje stajg sie
przedtuzeniem instytucji publicznych albo zaktadnikiem filantropijnej przychylnosci.

Powody ekonomizacii sel ,

Gtownym powodem ekonomizacji sektora pozarzgdowego jest przede wszystkim
przeciwdziatanie tendencji do coraz czestszego korzystania ze Srodkow publicznych,
gdyz dla skutecznego dziatania organizacji potrzebne jest zachowanie pewnego dystansu do
administracji publicznej. Rownie problematyczna moze by¢ tez zaleznos$¢ od prywatnych
sponsorow. Korzystanie z prywatnego wsparcia staje sie coraz trudniejsze, aim jest trudniejsze,
tym bardziej wymaga dopasowywania sie do zyczen sponsordw, a to takze oznacza utrate
niezaleznosci organizacji.

Inng, istotng przyczyng ekonomizacji jest czesto odczuwalny niedobodr srodkow
na dziatania. Dobrze zorganizowana, skuteczna dziatalno$¢ ekonomiczna moze by¢ zrédtem
zasobéw finansowych koniecznych dla rozwoju organizacji. Mogg to by¢ Srodki zaréwno
zarobione, jak i pozyskane od inwestorow (nie darczyfncéw!).
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Wydaje sie takze, ze ekonomizacja daje szanse na przezwyciezenie problemu deficytu
kompetencji. Zaktada ona zastosowanie w dziataniach spotecznych mechanizméw zarzadczych
i innowacyjnych wiasciwych dla rynku, dzieki czemu organizacja nie moze pozwoli¢ sobie na
lekcewazenie zagadnienia efektywnosci. Pokusa taka bywa szczegdlnie grozna wtasnie dla
organizacji pozarzadowych, ktére czesto nie odbierajg sygnatéw rynkowych i jednoczesnie nie
podlegajg wprost mechanizmom demokratycznej, spotecznej kontroli. Przy jednoczesnym braku
silnych mechanizmdéw samodyscyplinujacych sytuacja taka moze prowadzi¢ do negatywnych
skutkdw. Ostatnio pojawita sie ciekawa propozycja, aby zastgpi¢ dotychczasowe — rezydualne
i negatywne — sformutowanie non profit pozytywnym okresleniem organizacji zorientowanych
na korzysci spoteczne (Social Profit Oriented). Istotg tych postulatow jest wprowadzenie do
sektora non profit dyscyplinujgcych mechanizméw w dziedzinie efektywnosci.

W postulowanej trosce o coraz wiekszg skutecznos¢ dziatan nie chodzi o to,
aby we wszystkim upodabniac¢ sie do dziatan biznesowych. Skutkiem tego rodzaju
proceséw moze by¢ zanikanie funkcji innowacyjnych sektora non-profit. Nie chodzi, zatem
o kopiowanie schematow zaczerpnietych z sektora rynkowego, gdyz pod wieloma wzgledami
zarzadzanie w sektorze pozarzadowym bywa bardziej ztozone niz to, z ktdrym mamy do
czynienia w instytucjach rynkowych, ale o dobrze pojetg ich adaptacje. Z tej zorientowanej
na efektywnos¢ perspektywy przedsiebiorczos¢ spoteczna staje sie pociggajgcym, ale trudnym
wyzwaniem. Organizacje pozarzgdowe albo zamienig sie w ,gorszg” wersje przedsiebiorstw,
albo istotnie pokaza, ze mozliwe jest realizowanie celéw spotecznych ze skutecznoscig
rezerwowang obecnie prawie wytgcznie dla sektora rynkowego.

Zalety ekonomizacji sektora pozarzadowego:

®» generowanie dochodu, o ktorego przeznaczeniu mozna decydowac¢ samodzielnie,
®» ograniczenie zaleznosci od sponsoréw (zaréwno filantropii, jak i kontraktéw
publicznych),

4

zwiekszenie bezpieczenstwa organizacji poprzez dywersyfikacje zrodet przychodéw,

$

mozliwos¢ skorzystania z licznych programéw wsparcia dla rozwoju
przedsiebiorczosci,

szansa na skorzystanie z modeli finansowania zwrotnego (np. kredytéw i pozyczek),
spozytkowanie posiadanych zasobow organizacji,

zwiekszenie wiarygodnosci w oczach (niektdrych) sponsorow ,

szansa na trwatos¢ / stabilno$¢ prowadzonych dziatan,

mozliwos¢ zasadniczego wzrostu skali dziatan,

L IR I 2 N N 4

zwiekszona dyscyplina w osigganiu rezultatéw (w tym celdw spotecznych),
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konieczno$¢ podnoszenia kompetencji (konkurencyjnosci) organizaciji,

mozliwos¢ korzystania z uzytecznych biznesowych modeli dziatan,

wiekszy nacisk na skutecznosc i efektywnos¢ dziatan,

mniejsze ryzyko wystgpienia scenariusza samopodtrzymujgcej sie instytucji oderwanej

od rzeczywistych potrzeb,

4

pozytywne zmiany w kulturze organizacji — wiekszy nacisk na innowacyjnos¢,

przedsiebiorczos¢ i orientacja na rezultaty.

ol : I izacii sekd I

Trzeba jednak pamietac, ze nie zawsze ekonomizacja dziatain okazuje sie pozyteczna i

korzystna dla organizacji. Prowadzenie biznesu moze by¢ w praktyce bardziej skomplikowane

niz mogto sie na poczatku wydawacd. Towarzyszy mu zawsze szereg wyzwan. CzeS¢ z nich

jest wrecz wbudowana w samg logike rynku. Z definicji ma on charakter konkurencyjny —

zwyciestwo jednych i porazka innych jest w pewnym sensie jego istotg. Warto pamietac, jak

trudno jest utrzymac sie nawet tradycyjnym przedsiebiorstwom (a zatem takim, ktore nie majg

roznego rodzaju ,0bcigzen” celami innymi niz czysto rynkowe).

Potencjalne zagrozenia zwigzane z procesem ekonomizacji organizacji pozarzadowych:

»
»

»

4

wysokie koszty inwestycji niezbednej do uruchomienia przedsiebiorstwa,

mozliwe zniechecenie ze strony tradycyjnych sponsoréw (nie chcg wspierac
dziatalnosci gospodarczej),

problemy formalne zwigzane z dostepem do $rodkéw publicznych (ograniczenia
dotyczace pomocy publicznej dla przedsiebiorstw),

wysokie koszty alternatywne (utracone korzysci zwigzane z zaniechaniem dziatan
w zwigzku z koniecznoscig zaangazowania w uruchomienie i prowadzenie
dziatalnosci),

mozliwosc fiaska i poniesienia dotkliwych strat ekonomicznych,

mozliwa niechet ze strony Srodowiska biznesu (oskarzenia o nieuczciwg konkurencje
w przypadku korzystania z ulg lub subsydiow),

ryzyko odejscia od pierwotnej misji organizacji komercjalizacji i utraty cech
organizacji spotecznej,

napiecia zwigzane z koniecznoscig wspotwystepowania dwdch roznych kultur
organizacyjnych w ramach jednej instytuciji,

mniejsze (pozamaterialne) motywacje do pracy ze strony personelu organizacji,
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ktory nie chce pracowac w firmie, nie mogac uzyskac réwnej, jak w organizacji
non-profit satysfakcji. Mozliwe jest tez zerwanie waznych w organizacjach
misyjnych ,nici lojalnosci” i odejécie pracownikdw do kazdej innej firmy,

®» zwiekszona ztozono$¢ wewnetrzna organizacji — konieczno$¢ wprowadzenia nowych
modeli zarzadzania,

®» ograniczenie dostepnosci ustug dla beneficjentéw powigzana z wprowadzeniem optat
za ustugi. Dla niektérych mogg sie one okazac zaporowe. Moge tez doprowadzi¢ do
podziatu beneficjentéw na rézne kategorie klientdw, ze wzgledu na ich mozliwosci
finansowe,

®» konieczno$¢ zaangazowania personelu w dziatania przedsiebiorstwa i tym sam
ograniczenie ich dotychczasowego zaangazowania w dziatalno$¢ statutowa,

» prawdopodobna koniecznos¢ zatrudnienia nowego personelu (czasem na podstawie
innego, co do wysokosci i sposobu naliczania honorarium),

» obawa przed utratg reputacji zwigzana z faktem ,sprzedawania” lub mozliwym
scenariuszem porazki lub bankructwa,

®» obawa przed zwiekszonymi wymogami natury formalnej (ksiegowos¢, sktadanie
dodatkowych deklaracji podatkowych).

: fi tosci rvnl Kt I

Rozwazajgc ewentualno$¢ uruchomienia dziatalnosci ekonomicznej, trzeba oczywiscie
mie¢ pomyst na to, co mogtoby byc¢ jej przedmiotem. W tym celu warto dokonac przegladu
zasobow organizacji, mogacych by¢ przedmiotem sprzedazy. Czesto organizacje nie s3
Swiadome tego, jakimi zasobami dysponujg i co za tym idzie, nie potrafig ich wykorzystywac.
Oto przyktadowa lista kompetencji, jakie czesto pojawiajg sie wsrdd organizacji.

Unikalna wiedza i doswiadczenie - organizacje posiadajg czesto wyjatkowe, niekiedy
wrecz eksperckie kompetencje powigzane z misjg ich dziatan. Mogg one dotyczy¢ dziatan
na skale makro, jak i mikro: np. znajomosci lokalnych tradycji waznych np. dla prowadzenia
dziatalnosci agroturystycznej. Specyficzne znawstwo moze by¢ tez powigzane z charakterem
cztonkostwa w organizacji. Stowarzyszenie wspomagajgce osoby niepetnosprawne dysponuje
wiekszg niz ktokolwiek inny wiedzg na temat specyficznych potrzeb tych osdb, a co za tym idzie
potrafi lepiej niz inni zaprojektowac ustugi na ich rzecz.

Reputacja organizacji - coraz czesciej na produktach i promujacych je reklamach
mozemy zobaczy¢ element uwiarygodniania poprzez uzycie wizerunku organizacji. Moze on
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mie¢ dwojaki charakter — albo uwiarygodnia jako$¢ produktu, (bo jest np. zdrowy, bezpieczny,
itp.) albo namawia do jego kupienia za pomoca wizerunku organizacji (np. poprzez informa-
cje, ze cze$¢ z dochodu ze sprzedazy trafia rzecz takiej lub innej organizacji). Specjalisci
od marketingu $wietnie znajg site reklamy zawierajgcej wiarygodng rekomendacje. Czesto
organizacje nie sg $wiadome tego, jak duzg warto$¢ reprezentuje ich reputacja i marka.

Kapital spoteczny - z rynkowego punktu widzenia istotng warto$¢ moze miec
zorganizowana baza cztonkowska organizacji. Mowa oczywiscie przede wszystkim o duzych
stowarzyszeniach zrzeszajgcych znaczng liczbe osoéb lub instytucji. Na ogdt grupy cztonkowskie
sg mozliwe do wzglednie doktadnego okreslenia, co umozliwia dobre adresowanie produktéw.
Nalezy jednak zachowac ostrozno$¢ - stowarzyszenie pacjentdw cierpigcych na okreSlong
chorobe moze by¢ niezwykle pozadanym partnerem dla promocji okreslonej grupy lekdw.
Oczywiscie z faktu, ze jest oferta korzystna dla firmy nie wynika, Zze jest ona korzystna dla
cztonkoéw stowarzyszenia.

Specyficzne produkty wytwarzane przez podopiecznych - organizacje moga
wytwarzac i sprzedawac produkty wytwarzane przez ich podopiecznych. Dochdd z tej dziatalnosci
stuzy podtrzymaniu dziatan na rzecz tych ostatnich. Dobrym przyktadem tego rodzaju dziatan
moze by¢ Pracownia Rzeczy Réznych prowadzona przez Fundacje Synapsis, w ramach ktorej
wytwarzane sg i sprzedawane produkty oséb chorych na autyzm.

Wiasnosc¢ (nieruchomosci/prawa majatkowe) - mato skomplikowang i na ogot
bezpieczng metoda uzyskiwania dochoddw jest wykorzystywanie posiadanego przez organizacje
majatku. Wynajmowac¢ mozna nie tylko nieruchomosci, ale takze inny majatek i wyposazenie.
Niektore organizacje dysponujg czyms$ w rodzaju nadwyzki wyposazenia albo nie potrzebuja
uzywac go stale (np. $rodki transportu, zaplecze biurowe).

Na poczatku przygotowan do uruchomienia przedsiewziecia gospodarczego nalezy
zacza¢ od poprzedzenia go solidnie przygotowanym planem, okresleniem jego kosztéw, jak
i spodziewanych przychoddw, a takze ewentualnych zyskéw. W tradycyjnym modelu rynkowym
zasadniczym kryterium sensownosci jest uzyskanie maksymalnego zysku. W przedsiewzieciach
prowadzonych przez organizacje realizujgcych jednoczesnie cele spoteczne moze sie jednak
zdarzy¢, ze akceptowalne i uzasadnione sg przedsiewziecia, ktérych wynik finansowy jest
ujemny. W szczegdlnosci dotyczy to dziatalnosci prowadzonej w formie tzw. dziatalnoSci
odptatnej nie dla zysku, ktéra wrecz z definicji nie powinna przynosi¢ dochodu. W tego typu
dziatalnosci chodzi czesto o to, aby pokry¢ przynajmniej cze$¢ kosztdw prowadzonej dziatalnosci.
Istniejg zatem sytuacje, kiedy ujemny wynik finansowy nie dyskwalifikuje sensownosci catego
przedsiewziecia, samo bowiem prowadzenie przedsiewziecia powigzane jest bezposrednio
z osigganiem waznych korzysci spotecznych (np. poprzez zatrudnienie osob niepetnosprawnych,
ktére nie miatyby szans na znalezienie pracy na otwartym rynku).
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Przed uruchomieniem przedsiewziecia konieczna jest wiedza dotyczaca popytu,
a wiec: potrzeb, poziomu ich zaspokojenia, sktonnosci do zakupu ustug lub towardw, a takze
na temat koniecznych do poniesienia kosztow inwestycji i wydatkdw na biezgce prowadzenie
dziatan. Istotne jest rozpoznanie dotyczace kompetencji potrzebnych do prowadzenia dziatan,
wymogow formalnych koniecznych do ich uruchomienia. Zasadnicze jest tez okreSlenie, jak
zakres prowadzonych dziatan ma sie do misji organizacji. W pewnych sytuacjach moze by¢ z
nig niezwigzany. Nie oznacza to jednak bynajmniej, ze mozna lub wypada prowadzi¢ kazdy z
biznesow, jesli tylko miatby mie¢ charakter lukratywny. W gre wchodzi reputacja i wizerunek
organizacji.

Kluczowe zagadnienie dla prowadzenia przedsiebiorstwa spotecznego to posiadanie
dobrego pomystu na dziatalno$¢ ekonomiczng. Jeden z najczestszych polega na tym, ze za to,
co dotychczas robiono za darmo (dziatalnosc¢ statutowa), zaczyna sie pobierac pienigdze. Decyzja
taka moze mie¢ kilka wariantéw i nie musi to by¢ wcale mechaniczna zamiana dziatalnosci non-
profit na for-profit. Czestszym rozwigzaniem jest wprowadzenie optat czeSciowych. Mogg mieé
one bardzo rézny charakter, od form czysto dyscyplinujgcych (przeciwdziatajg nieracjonalnemu,
nadmiernemu popytowi), poprzez czesciowy zwrot kosztdw, petng odptatnos¢, az po ustugi
sprzedawane z zyskiem. Trzeba tez pamietaé, ze cena poszczegdinych towardw i ustug moze
by¢ zréznicowana ze wzgledu na grupe odbiorcow.

Musimy takze odpowiedzie¢ sobie na pytanie, czy mamy odpowiednie kompetencje do
prowadzenia dziatalnosci. Uruchomienie przedsiewziecia moze wymagac bardzo duzo czasu
i naktadéw finansowych. Moze sie tez zdarzy¢, ze w organizacji zabraknie jednak kompetencji
do prowadzenia przedsiewziecia — dotyczy to zaréwno samego dostarczania ustug jak
i zarzadzania catoscia.

Powstaje tez pytanie, kto w organizacji miatby prowadzi¢ dziatalnos¢ ekonomiczng?
Jak jej wdrozenie wptynie na system zarzgdzania i jak odbije sie na strukturze ptac w organizacji?
By¢ moze okaze sie, ze konieczne bedzie zatrudnienie menadzera, ktorego ptaca i system
premiowania muszg byc¢ inne niz w przypadku innych pracownikdéw organizacji. Wreszcie, jak
unikng¢ wewnetrznej konkurencji o tych samych klientow?

Dodatkowo w organizacjach, ktére zdecydowaty sie na uruchomienie dziatalnosci
gospodarczej, nierzadko dochodzi do niekontrolowanych zmian proporcji miedzy tym,
co stanowi dziatalnos¢ statutowo-misyjng, a tym, co jest dziatalnoscig dochodowsg.
Czasem w sposOb stopniowy i niezauwazalny (nawet dla cztonkdéw organizacji) zamienia sie
ona de facto w firme komercyjna.

Planujac i prowadzac przedsiewziecie ekonomiczne, trzeba realnie patrzec¢ na jego
ekonomicznewyniki. Wielez przedsiewziecdziata, by korzystac zbezposrednich lub posrednich
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dotacji i ulg. Trzeba realistycznie oceni¢ transfery zachodzace miedzy przedsiewzieciem
ekonomicznym a organizacjg macierzystg, a takze w jakiej stopien wykorzystania i zuzycia
zasobdw organizacji (kapitat, wyposazenie, personel itp.). W organizacjach pozarzadowych
rzadko prowadzi sie analize tzw. kosztéw alternatywnych (opportunity cost), a zatem débr,
z ktorych trzeba zrezygnowaé na skutek zaangazowania zasobow organizacji do pozyskiwania
innych daébr.

Ostatnim etapem powinna by¢ ocena potencjalnych korzysci plynacych
z uruchomienia przedsiewziecia. W przygotowanej analizie poza rachunkiem wynikéw
konieczna jest analiza Cash Flow. Ogodlnie rzecz biorgc, uruchomienie przedsiewziecia
ekonomicznego czesto oznacza konieczno$¢ pogodzenia sie z faktem, ze pierwsze realne zyski
dla organizacji pojawig sie po dos$¢ dtugim okresie czasu.

2.2. Model: spotdzielnia socjalna — Wojciech Jagielski

g kit ia i dziatani

Pomimo duzej liczby publikacji i poradnikéow dotyczacych funkcjonowania spotdzielni
socjalnych, istnieje nadal duzy deficyt wiedzy o specyfice ich dziatalnosci. Dotyczy to
w szczegolnosci znajomosci problematyki przez partnerédw spotecznych dziatajgcych na rzecz
rozwoju rynku pracy. Staba rozpoznawalno$¢ spoétdzielni socjalnych powoduje brak zrozumienia
dla dziatan na ich rzecz, zaréwno wsrdd instytucji wspierajgcych sektor ekonomii spotecznej,
jak i samych uprawnionych do uruchomienia i prowadzenia spotdzielni.

Dla : stdzielni ialna?

Spétdzielnia socjalna to propozycja przede wszystkim dla osdéb uprawnionych do jej
zatozenia i cztonkostwa, a ktdre z réznych wzgleddw nie chcg lub nie sg w stanie samodzielnie
podejmowacd dziatalno$ci gospodarczej. Chcg za$ podjg¢ wspdlne, grupowe dziatania
gospodarcze, roztozy¢ i ograniczy¢ ryzyko prowadzenia wtasnego biznesu, realizujgc réwniez
cele spoteczne.

Podstawg tworzenia i funkcjonowania spétdzielni socjalnych jest ustawa z 27 kwietnia
2006 roku o spotdzielniach socjalnych. W mysl przepiséw uprawnionymi do zatozenia spotdzielni
sg osoby:
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» dlugotrwale bezrobotne - w mys| ustawy o promociji zatrudnienia,

» osoby niepelnosprawne w rozumieniu ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnieniu osdb niepetnosprawnych,

» osoby, o ktéorych mowa w ustawie o zatrudnieniu socjalnym tj. m.in.:

- osoby bezdomne realizujgce indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci
- W rozumieniu przepisbw o pomocy spotecznej,

- osoby uzaleznione od alkoholu, po zakonczeniu programu psychoterapii
w zaktadzie lecznictwa odwykowego,

- osoby uzaleznione od narkotykow Iub innych $rodkéw odurzajgcych po
zakonczeniu programu terapeutycznego w zakfadzie opieki zdrowotnej,

- osoby chore psychicznie - w rozumieniu przepisbw o ochronie zdrowia
psychicznego,

- osoby zwalniane z zakiadow karnych, majgce trudnosci w integragiji
ze Srodowiskiem - w rozumieniu przepisdw 0 pomocy spotecznej,

- uchodzcy realizujgcy indywidualny program integracji - w rozumieniu przepiséw
0 pomocy spotecznej.

Liczba cztonkéw tworzacych spoétdzielnie socjalng nie moze by¢ mniejsza
niz pie¢ osob i nie wieksza niz piecdziesiat. Liczba oséb - innych niz wczesniej
wymienione jako uprawnione - moze stanowi¢ co najwyzej 20% ogolnej liczby
cztonkow. Oczywiscie rejestrujgcy muszg spetni¢ wszystkie wymagania formalne, do
ktorych nalezy m.in.: przygotowanie statutu, przeprowadzenie zebrania zatozycielskiego wraz
z wyborem organdw statutowych, przygotowanie dokumentacji niezbednej do formalnej
rejestracji spotdzielni w sadzie. Nalezy réwniez pamieta¢ o czynnosciach koniecznych do
uzyskania numeru REGON oraz rejestracji w urzedzie skarbowym oraz Zaktadzie Ubezpieczen
Spotecznych. Spdtdzielnia musi prowadzi¢ ewidencje ksiegowg w oparciu o ksiegi handlowe
(tzw. petna ksiegowos¢) na podstawie ustawy o rachunkowosci z 29 wrzesnia 1994 roku.

Rejestracja spétdzielni socjalnej odbywa sie w Krajowym Rejestrze Sgdowym, zas
sam wpis i ogtoszenie w Monitorze Sgdowym i Gospodarczym sg bezptatne. Pomimo pewnych
niedociggnie¢ ustawy, ktore w praktyce mocno komplikowaty prace spétdzielcow, uruchomiono
okoto 150 tego typu podmiotéw, z czego okoto 20 na terenie wojewoddztwa mazowieckiego.
Srodowisko prawne spétdzielni socjalnych to w zasadzie potaczenie przepiséw dotyczacych
podmiotéw biznesowych z przepisami okreslajgcymi funkcjonowanie podmiotéw majgcych na
celu realizacje przedsiewzie¢ o charakterze spotecznym.

Samo tworzenie spdtdzielni socjalnej to proces majacy swojg specyfike i znacznie,
odbiegajacy od uruchamiania zwyktej firmy typu gospodarczego, jak i powotywania organizacji
pozarzadowej dziatajacej na rzecz $rodowiska, spotecznosci, w ktérej funkcjonuje. Sledzac wyniki
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badan sektora ekonomii spotecznej na Mazowszu prowadzonych w projekcie ,,Przedsiebiorstwa
spoteczne — mazowieckie modele dziatania” mozna poréwna¢ warunki, w jakich tworzono
spotdzielnie, a takze przebieg samego procesu. Analiza przeprowadzonych ankiet i wywiadéw
daje odpowiedz, dlaczego wybrang formg byta spétdzielnia socjalna, jaki wptyw na jej ksztatt
mieli sami zatozyciele, a jaki Srodowisko, w ktérym funkcjonuje, w jaki sposob profilowana byta
jej dziatalnosc¢ i skad pochodzity srodki na jej uruchomienie.

Z mazowieckich doswiadczen wynika, Ze inicjatywa powstania spétdzielni jako modelu
podmiotu ekonomii spotecznej to z reguty realizacja potrzeb zatrudnieniowych oséb tworzacych
spotdzielnie, przy instytucjonalnym wsparciu organizacji pozarzagdowych, samorzadu, stuzb
zatrudnienia, instytucji pomocy spotecznej. Scenariuszem powstawania spétdzielni socjalnych
byly z reguly dziatania obejmujgce prace z pdzniejszymi cztonkami w klubach integracji
spotecznej (wiecej o KIS w czesci 3.7.), na szkoleniach realizowanych przez powiatowe
urzedy pracy, poprzez udziat w programach majgcych na celu aktywizacje grup w trudnej
sytuacji na rynku pracy. Sporadycznie inicjatorami powstania spoétdzielni s3 samorzady lokalne
lub jednostki samorzadowe stykajgce sie w swojej dziatalnosci z grupami uprawnionymi do
tworzenia spotdzielni.

Proces kreowania nowej spodtdzielni socjalnej wymagat dos¢ dtugiego czasu, od chwili
pojawienia sie inicjatywy do podjecia dziatalnosci. W przypadku silnego wsparcia ze strony
samorzadu lokalnego, starostwa, proces ten zamykat sie w okresie kilku miesiecy (w grupie
badanych proces od inicjatywy do rejestracji trwat najkrécej 4 miesigce). W sytuacji braku
silnych sojusznikdw lub dtugiego okresu przygotowawczego np. szkolen zawodowych, okres
ten tacznie z rejestracja w KRS wydtuzat sie do 17 miesiecy. Nie zawsze byt przestrzegany
rygor podjecia dziatalnosci przez spoétdzielnie w okresie 12-tu miesiecy od daty rejestracii
w KRS. Kilka spétdzielni faktycznie podjeto dziatalnos¢ w okresie dtuzszym niz jeden rok.

Przykiad

Doswiadczenia Wyszkowskiej Wielobranzowej Spétdzielni Pracy ,,Szron” pokazuja,
ze mozliwa jest sprawna rejestracja, a takze dobry dobdr: sojusznikdéw spoétdzielni -
przysztych zleceniodawcdw i partnerédw biznesowych projektu — oraz wiadz lokalnych,
ktore uczestniczyty w prowadzonych negocjacjach. Jednoczesnie za najwiekszg bariere
powstania spétdzielni jej pracownicy uznali nieprzejrzyste przepisy rejestracyjne KRS
oraz procedury obowigzujgce w PFRON (projekt korzystat ze srodkéw przeznaczonych na
wsparcie 0séb niepetnosprawnych)iol,

[10] - przedsiebiorstwa spoteczne opisywane jako przyktady zostaty objete badaniem jakosciowym w ramach
Projektu. Ich adresy znajdujg sie w zafgczniku 4.4.
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Wiasciciele

Jeden cztonek = jeden glos, to zasada najlepiej okreslajgca stosunki wtasnosciowe
w spotdzielni socjalnej. Cztonkowie wnoszg do spotdzielni wkiady, z reguty sg to wkiady
pieniezne, cho¢ dopuszcza sie réwniez rzeczowe ruchome i nieruchome. Liczba cztonkéw
moze sie waha¢ w granicach 5-50 osdb, ale wyjatkiem sg spotdzielnie socjalne powstajgce
w wyniku przeksztatcenia spétdzielni inwalidow lub spétdzielni niewidomych, ktére nie posiadaja
ograniczen, co do liczby cztonkdw. Z uczestnictwem w spétdzielni socjalnej wigzg sie prawa
i obowigzki znacznie szersze, niz w standardowych spétdzielniach. W duzej czesci spotdzielnie
socjalne tworzone sg przez osoby niepetnosprawne, dla ktdrych praca i czionkostwo
w spotdzielni to nie tylko sposdb osiggniecia dochodéw pozwalajgcych na godne zycie, ale
rowniez proces reintegracji spotecznej i mozliwos¢ aktywnego uczestnictwa w zyciu
gospodarczym i spotecznym.

Prowadzac badania mazowieckich spoétdzielni socjalnych analizowano S$rodowiska,
z ktérych pochodzg spdtdzielcy, a takze to, co stanowito katalizator ich przystgpienia do sektora
spotdzielczego. W zdecydowanej wiekszosci zatozycielami i cztonkami spotdzielni s3 osoby
dtugotrwale bezrobotne, z wyksztatceniem zawodowym, ktdére pochodzg z matych miast.
Osoby te posiadajg silng bariere przed uruchomieniem indywidualnych dziatann biznesowych.
Sa chetni i skioni do dziatan w grupie, ograniczajac lub rozktadajac na wielu cztonkow
obszary ryzyka. Dotyczy to w szczegdlnosci osob starszych. Kilka z mazowieckich spétdzielni
socjalnych powstato w wyniku realizacji projektéw dla oséb bezrobotnych po piecdziesigtym
roku zycia ,,PLUS 50", Ciekawostka jest wysoka partycypacja kobiet wsrdd spotdzielcdw, dziataja
nawet spotdzielnie zatrudniajgce wytgcznie kobiety, np. spdtdzielnia socjalna "Opieka” ze

Stupna k. Ptocka.

Spotdzielni socjalnej nie powinnismy zaktadaé woéwczas, gdy nie chcemy ponosi¢
odpowiedzialnosci za swoje gospodarcze dziatania. Nie kazdy posiada predyspozycje do bycia
wiascicielem, a duza grupa ludzi chce pracowac ,u kogos”, wykonac swdj zakres pracy i nie
wigzac sie w jakikolwiek wiascicielski sposdb z podmiotem, ktéry daje nam prace. Spétdzielnia
socjalna jest dla tych, ktdrzy chcg podjac wspdlne ryzyko gospodarcze i dziata¢ na rzecz swoich
cztonkéw i Srodowiska lokalnego.
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Pracowni

Kadra spdtdzielni socjalnych to pochodna celéw, do jakich zostaty powotane.
Osoby podejmujgce prace w spétdzielniach w wiekszosci przypadkéw wywodzg sie z grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Problemem jest zrozumienie przez kandydatéw do
pracy nieco odmiennego charakteru spotdzielni oraz wtasciwe pojecie zasad, jakie obowigzuja
w spotdzielniach. Stosunek pracy na podstawie spotdzielczej umowy o prace reguluje ustawa
~Prawo spotdzielcze” (z dnia 16 wrzesnia 1982 roku), a w zakresie nieuregulowanym ustawg
stosuje sie odpowiednio przepisy kodeksu pracy. Spétdzielcza umowa o prace wyrdznia sie od
zwyktej umowy o prace przede wszystkim tym, ze w umowie spétdzielczej nastepuje pewna
stabilizacja zatrudnienia, gtdwnie poprzez Sciste powigzanie stosunku cztonkostwa w spétdzielni
z obowigzkiem pracy w tej spétdzielni. Spétdzielnia i jej cztonek majg obowigzek pozostawania
ze sobg w stosunku pracy. Powoduje to silng identyfikacje pracownikéw z pracodawcy,
z celami, ktore realizujg, a takze wptywa na wysokie morale i szacunek do podejmowanych
zadan. W przypadku powodzenia catego przedsiewziecia nie istniejg problemy z rekrutacjg
nowych cztonkdéw i pracownikdw. Wazne jest, ze cztonek spétdzielni ma prawo do zatrudnienia
stosownie do swoich kwalifikacji zawodowych i osobistych, jednakze w momencie zatrudniania
cztonka bierze sie rowniez pod uwage aktualne mozliwosci gospodarcze spétdzielni. Za prace
w spotdzielni socjalnej cztonek otrzymuje wynagrodzenie. Odmiennie natomiast nizw pozostatych
spotdzielniach nadwyzka bilansowa nie podlega podziatowi pomiedzy cztonkéw spoétdzielni
socjalnej, jest ona przeznaczona na powiekszenie funduszy spotdzielni, reintegracje spoteczng
cztonkdw oraz dziatalno$¢ spoteczng, oSwiatowg oraz na rzecz srodowiska lokalnego.

Spotdzielcza umowa o prace wygasa z ustaniem cztonkostwa, a rozwigzanie spotdzielczej
umowy o prace w czasie trwania czionkostwa w zasadzie jest niedopuszczalne, wyjatek stanowia
tu jednak zdarzenia majgce m.in.: zwigzek z naruszeniem dyscypliny pracy, nabycia specjalnych
praw przez cztonkdw np. praw emerytalnych, czy zwigzane z gospodarczg koniecznoscig
spotdzielni. Szczegotowe zapisy zwigzane z zatrudnieniem cztonkdéw powinien zawierac statut
spotdzielni, ktérego zgodnos¢ z prawem bada w momencie powotywania spétdzielni Krajowy
Sad Rejestrowy. Spotdzielnia socjalna oprécz swoich cztonkéw moze zatrudniaé réwniez
inne osoby na podstawie ,zwyktej” umowy o prace lub innego stosunku prawnego, ktdrego
przedmiotem jest $wiadczenie pracy (np. umowa-zlecenie).

Spotdzielnie socjalne mogg roéwniez skorzystaé z refundacji czesci wynagrodzenia
odpowiadajacej sktadce naleznej od zatrudnionego na ubezpieczenie emerytalne, rentowe
i
chorobowe przez okres 12-tu miesiecy. Dotyczy to jednak tylko tych zatrudnionych na podstawie
spotdzielczej umowy o prace, ktorzy uprzednio byli uczestnikami Centrum Integracji Spotecznej
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i wymaga zawarcia odpowiedniej umowy pomiedzy spdtdzielnig oraz starostg wiasciwym dla
siedziby spotdzielni. Podstawg do zwrotu optaconych sktadek sg zapisy ustawy o zatrudnieniu
socjalnym z dnia 13 czerwca 2003 roku.

W przypadku zatrudniania osob niepetnosprawnych spétdzielnie czesto korzystajg
ze Swiadczen dla ww. grupy pozostajgcych w gestii Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Os6b Niepetnosprawnych. Dotyczy to w szczegdlnosci refundacji czeSci wynagrodzenia
pracownikdow posiadajgcych grupe inwalidzkg i objetych umowg zawartg pomiedzy
spotdzielnig a PFRON.

Zarzadzanie

W badanych w ramach projektu spétdzielniach socjalnych wida¢ do$¢ duze zréznicowanie
W sposobie ich zarzgdzania. Mamy tu czesto model zarzadzania z indywidualnym przywddztwem
(prezes), ktéry jednoosobowo ksztattuje kierunek rozwoju firmy jak i relacje wewnetrzne
oraz kontakty z otoczeniem. Sg spétdzielnie, gdzie bardzo demokratycznie podejmowane
sg wszystkie, nawet najdrobniejsze, decyzje w zakresie codziennego ich funkcjonowania.
W kazdym przypadku dos¢ rzadko dochodzi do tamania przepiséw prawa czy wewnetrznej
statutowej dyscypliny, chociaz zmiany w zarzadach spotdzielni sg zdarzeniem dos¢ czestym.
Bardzo ciekawym zjawiskiem jest sytuacja faktycznego zarzadzania spétdzielnig przez osoby
z zewnatrz, nie funkcjonujgce w ramach zadnej jej formalnej struktury. To specyficzny ,folklor”
spotdzielni socjalnych, ktory ma miejsce wdéwczas, gdy inicjatorem zatozenia spétdzielni
byt kto$ z zewnatrz np. burmistrz, prezes innej spdtdzielni lub oSrodek pomocy spotecznej.
Spétdzielnie te pomimo sprawnego dziatania swoich statutowych organéw czesto poddajg sie
presji, autorytetowi osob, ktore miaty decydujgcy wptyw na jej powstanie lub nadal posiadajg
znamienny wptyw na jej funkcjonowanie. Dzieje sie tak np. w przypadku spétdzielni, w ktdrych
jednym z gtéwnych zleceniodawcow prac spétdzielni jest gmina i bez wsparcia ze strony wojta
czy burmistrza jej funkcjonowanie skazane jest na porazke. W innym przypadku ojcem pomystu
na spotdzielnie i jej mentorem jest prezes innej lokalnej spétdzielni, ktéry decyduje z zewnatrz,
kieruje dziataniami podmiotu lub dyrektor domu kultury, ktéry obok swojej codziennej pracy
zawodowej poswiecit sie wspieraniu dziatalnosci spotdzielcdw.

Przygladajac sie sposobowi zarzadzania spoétdzielnig trzeba przyznaé, ze w wielu
przypadkach mamy do czynienia z fenomenem zarzadzania. W zdecydowanej wiekszosci
przypadkow prezesami i cztonkami zarzadu sg osoby, ktore nigdy nie spotkaty sie ani
w teorii ani w praktyce z problematyka kierowania przedsiebiorstwem. W badanych
spotdzielniach w skfad zarzadu wchodzity osoby majgce cechy naturalnych przywodcéw
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i z reguty relacje pomiedzy osobami kierujgcymi spétdzielnia, a cztonkami majg nadal charakter
kolezenski. Widac to szczegdlnie wowczas, gdy wykorzystywana jest ,,madroS¢ zbiorowa” -
kierowanie sie opinig szerokiej rzeszy cztonkéw czesciej niz biznesowym zasadami kierowania
firmg. Ten demokratyczny sposdb zarzadzania czasami bywa w sprzecznosci z dgzeniami
charyzmatycznych przywddcow z zewnatrz i bywa przedmiotem spordw i nieporozumien.
Oczywiscie spotdzielnie posiadajg statutowe organy zarzadzajace firmg i podejmujace decyzje,
tj. walne zgromadzenie, rade nadzorcza, zarzad, lecz s3 to czesto funkcje fasadowe.

Niestety zadna z badanych spétdzielni na Mazowszu nie posiadata mniej lub bardziej
sformalizowanej strategii dziatania. W zasadzie jedynym dokumentem oprocz statutu, ktory
w jakikolwiek sposdb opisuje cele i misje spétdzielni jest biznes plan opracowywany na potrzeby
aplikowania o $rodki na uruchomienie spotdzielni oraz jej dalszg dziatalno$¢. Zazwyczaj w biznes
planie wyszczegdlnione sg jedynie cele dziatalnosci i metody ich realizacji, rzadziej zasady
postepowania, programy czy chociaz metody dostosowania spoétdzielni do zmieniajgcych sie
sytuacji. Ten sposob zarzadzania powoduje, ze dziatalnos¢ spotdzielni polega na rozwigzywaniu
biezgcych problemoéw i poszukiwaniu $rodkow, zlecen jedynie w perspektywie najblizszych dni
i tygodni. Trudno moéwi¢ o ztozonej i wielowymiarowej strategii dziatania przedsiebiorstwa,
gdy musi ono walczy¢ o przetrwanie kazdego dnia, a oprdécz celdéw gospodarczych, realizuje
cele spoteczne. Mimo, iz wiekszos¢ z cztonkdéw badanych mazowieckich spétdzielni przeszta
szkolenia w zakresie prowadzenia biznesu z elementami zarzadzania, podstawami formalno
— prawnymi dziatalnosci firmy, to dostarczona wiedza miata jedynie charakter powierzchowny
i wybidrczy.

Dziatalnosé spot

To, czym gtéwnie spotdzielnie socjalne réznig sie od podmiotdéw komercyjnych to bardzo
silne skierowanie swojej dziatalnosci na realizacje celdw spotecznych. Funkcjonowanie spétdzielni
nie jest podporzadkowane w nadrzednym stopniu kryteriom zyskownosci, efektywnosci
ekonomicznej i konkurencyjnosci. Dziatalnos¢ spotdzielni ma charakter innowacyjny, poniewaz
potrafi pogodzi¢ bardzo odmienne i z pozoru sprzeczne cele takie jak: zysk i dziatalnoS¢ rynkowa
z celami spotecznymi: wsparciem grup defaworyzowanych, podmiotowoscig cztowieka. Gtowny
cel dziatalnosci, jak wskazujg sami spoétdzielcy, to zapewnienie swoim cztonkom trwatych
dochodoéw i ,podtrzymanie umiejetnoSci w uczestniczeniu w zyciu spotecznym”. W zasadzie
wszyscy spotdzielcy doswiadczyli wczesniej dtugotrwatego bezrobocia lub innych sytuacii,
ktore wykluczajg ich spotecznie, a w dtugim okresie bardzo destrukcyjnie wptywajg na
osobowos$¢ i che¢ powrotu na rynek pracy. Cztonkowie spétdzielni socjalnych dzieki pracy
zaczynajg bardzo szybko odzyskiwa¢ petne umiejetnosci w zyciu spotecznym. Podobnie
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rzecz sie ma z reintegracjg zawodowa, w szczegdlnosci zas z mozliwoscig podnoszenia
umiejetnosci zawodowych, uczestniczenia w szkoleniach, nabywania nowych kwalifikacji.
Cztonkowie spotdzielni szybko sie ekonomizuja, a podjete zatrudnienie dynamizuje ich
na rynku pracy. Czesto podejmujg rowniez zatrudnienie w innych firmach na zasadach umoéw
cywilno-prawnych, wykorzystujgc nawigzane w spétdzielni kontakty i nabyte umiejetnosci.

Pozytywnym efektem spolecznym dziatalnosci spotdzielni jest ich
zakorzenienie w spolecznosci lokalnej i silne powigzanie z miejscowymi
mechanizmami rynkowymi. Pojawienie sie spotdzielni socjalnej wptywa bardzo mobilizujgco
na Srodowisko spoteczne. Zatozenie spoétdzielni pokazuje, ze to, co wydaje sie niemozliwe -
zdobycie pracy przez osoby wykluczone - jest realne i wykonalne. Z czasem staje sie poczatkiem
spotecznej mobilizacji i inicjatywy, a te z kolei poczatkiem nowych spotecznych projektdw. Osoby
wczesniej wykluczone stajg sie wiascicielami firmy, dajg prace sobie i innym, wchodzg w $wiat
prawdziwego biznesu i to nie drogg przygotowang przez innych, ale poprzez stworzenie wtasnej
firmy. Przetamywanie barier spotecznych, apatii i obojetnosci szybko prowadzi do podniesienia
samooceny pracownikdw firmy, zdobycia prestizu, szacunku i powazania, ktdre jest rownie
wysoko oceniane przez spoétdzielcdw, co sam fakt osiggania przychodéw umozliwiajgcych
oderwanie sie od $wiadczen pomocy spoteczne;j.

Konstrukcja prawna spdtdzielni socjalnej uczy rowniez spétdzielcdw zasad demokracii i
spotecznego wspodtzycia - kazdy cztonek spotdzielni ma jeden gtos. Spotdzielcy zyskujg dzieki
temu nowe umiejetnosci, takie, jak: kooperacja, partnerstwo i kreatywno$¢ w prowadzonym
biznesie.

Dziatalnosé I

Wybor obszaru dziatalnosci gospodarczej jest w wiekszosci spotdzielni socjalnych
podyktowany umiejetnosciami, jakimi dysponujg zatozyciele i pracownicy spotdzielni.
Powoduje to sytuacje, ze niejednokrotnie profil spotdzielni jest doS¢ przypadkowy i nie
odpowiada potrzebom rynkowym. Na drugim biegunie sg spotdzielnie, ktdre profil dziatalnosci
okreslity na podstawie nie do konca zdefiniowanych potrzeb rynkowych, a jedynie na
podstawie chwilowego popytu na ustugi czy produkty. Dotyczy to przede wszystkim spotdzielni
o charakterze budowlano-remontowym, ktére obecnie, w sytuacji obnizonego popytu,
majg trudnosci z odnalezieniem sie na rynku, a jako$¢ swiadczonych ustug marginalizuje je
jako podwykonawcéw wiekszych zlecen dla duzych firm budowlanych. Ta przypadkowosé
w wyborze profilu dziatalnosci powoduje, ze dziatalno$¢ i kondycja finansowa spotdzielni jest
trudna. W wiekszosci spotdzielcy decydujg sie na dziatalno$¢ ustugowa, gdyz nie wymaga
wysokiej profesjonalizacji czy znacznych naktadéw inwestycyjnych, a konieczny jest duzy wkiad
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prostych czynnosci i robocizny. Sa to zazwyczaj firmy prowadzace dziatalno$¢ ustug remontowo-
budowlanych, ustug opiekunczych, porzadkowych, napraw mechanicznych, gastronomicznych,
kserograficznych. W dziatalnosci produkcyjnej czesto wykorzystywane sg nisze rynkowe, gdzie
podmioty komercyjne nie widzg interesu a charakter pracy wymaga wyfgcznie pracy recznej
np. produkcja ziét, wyroby artystyczne, rekodzieto.

Rodzaj dziatalnosci i sposdb jej prowadzenia przektada sie na kondycje finansowa
spotdzielni socjalnych. O ile efekty spoteczne jej funkcjonowania sg szybko zauwazalne, to
efekty ekonomiczne przektadajgce sie na wynik finansowy wygladaja duzo gorzej. Potwierdzajg
to informacje z badan wiasnych projektu, w ktorych ankietowane spétdzielnie socjalne
wykazywaty z reguty zerowy bilans zyskow i strat, badz wykazywaty niewielka strate w dwdch
kolejnych, badanych latach i to niezaleznie od tego, czy prowadzity dziatalno$¢ gospodarcza,
czy tylko statutowg odptatna. Analiza struktury przychodéw odpowiada na pytanie, ile czystego
biznesu, a ile dziatalno$ci spotecznej jest w realizacji idei spotdzielczosci socjalnej. Wiekszo$¢
spotdzielni swoj budzet konstruuje wykorzystujac dwojakiego rodzaju srodki:
dotacje, granty, refundacje, czyli srodki niezwigzane bezposrednio z dziataniami
rynkowymi oraz srodki uzyskane z dziatalnosci biznesowej, komercyjnej. Znamienne
jest, ze Srodki dotacyjne wcigz stanowig znaczng cze$¢ budzetu spotdzielni (nieraz osigga
poziom 50%), pomimo ze wiekszo$¢ z nich dziata juz na rynku ponad dwa lata. Dziatania
rynkowe tez majg do$¢ specyficzny charakter - zleceniodawcg ustug sg czesto podmioty
zwigzane bezposrednio z powstaniem spétdzielni — ustugi komunalne na rzecz samorzadu
lokalnego, ustugi opiekuncze na rzecz klientow OPS.

Przykiad

Spotdzielnia socjalna ,,Opieka” ze Stupna k. Ptocka zostata zatozona wytgcznie przez
kobiety, ktore Swiadczg ustugi opiekuncze. Gtdwnym zleceniodawcg ustug dla 0sob starszych
jest gminny o$rodek pomocy spotecznej, istniejg takze ustugi opiekuncze od prywatnych
zZleceniobiorcéw, w tym ustugi opieki nad dzie¢mi. Zakres dziatalnosci poszerzono o ustugi
sprzatania pomieszczen. Wielko$¢ przychoddw ze zlecen instytucji publicznych ksztattuje
sie na poziomie 60%, pozostate 40% to zlecenia od osdb prywatnych.

Zrédia finansowania

Zalozyciele spotdzielni socjalnej sa uprawnieni do otrzymania wsparcia
finansowego z Funduszu Pracy bedacego w dyspozycji starostow poprzez powiatowe
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Urzedy Pracy. Z mocy Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, osoby
bezrobotne spetniajgce kryteria mogg ubiegac sie o Srodki na stworzenie kapitatu poczatkowego
zaktadanej spétdzielni socjalnej. Zatozyciele powinni ubiegac sie o dotacje przed powstaniem
spotdzielni lub przed przystgpieniem do niej. Przewidywana wysokos¢ wsparcia nie moze
przekroczy¢ wartosci 4-krotnego przecietnego wynagrodzenia na jednego czionka
zatozyciela spotdzielni oraz 3-krotnego przecietnego wynagrodzenia na jednego
cztonka przystepujacego do spotdzielni socjalnej po jej zatozeniu. Osoba, ktdra
otrzymata z Funduszu Pracy jednorazowe $rodki na zatozenie lub przystgpienie do spotdzielni
socjalnej jest zobowigzana dokona¢ zwrotu otrzymanych Srodkéw wraz z odsetkami, jezeli byta
cztonkiem spdtdzielni socjalnej przez okres krétszy niz 12 miesiecy albo naruszone zostaty inne
warunki umowy dotyczgce przyznania tych srodkéw.

Wsparciezestrony panstwamozedotyczyéréwniez refundacjisktadek ubezpieczeniowych,
zas w przypadku osob niepetnosprawnych istnieje mozliwos¢ ubiegania sie o dotacje na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej przez osoby niepetnosprawne ze $rodkéw PFRON.
Ponadto istnieje mozliwo$¢ uzyskania dotacji ze Srodkéw Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, a w szczegdlnosci Priorytetu VI - Rynek Pracy otwarty dla wszystkich - dziatanie 6.2
Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci i samozatrudnienia. Program przewiduje wsparcie
dla os6b zamierzajgcych rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarczg, w tym zatozenie spoétdzielni
socjalnej poprzez zastosowanie nastepujgcych instrumentow:

» doradztwo indywidualne i grupowe oraz szkolenia umozliwiajgce uzyskanie
wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej,

®» przyznanie S$rodkdw finansowych na rozwéj przedsiebiorczosci, w tym
w formule spoétdzielni socjalnej — o ile wszyscy udziatowcy sg osobami, ktdére
rozpoczety prowadzenie dziatalnoSci w wyniku uczestnictwa w projekcie
realizowanym w ramach przedmiotowego dziatania - do wysokosci stanowigcej
réwnowartos¢ 20 tys. zt na osobe,

» wsparcie pomostowe w okresie do 6 lub 12 miesiecy od dnia rozpoczecia
dziatalnosci gospodarczej, obejmujgce finansowe wsparcie pomostowe
wyptacane miesiecznie w kwocie nie wiekszej niz réwnowartos¢ minimalnego
wynagrodzenia obowigzujgcego na dzien wypfacania dotacji, potgczone
z doradztwem oraz pomocg w efektywnym wykorzystaniu dotacji.

Niniejsze wsparcie jest oczywiscie poddane pewnym rygorom i kazdy uczestnik projektu,
ktory otrzymat Srodki finansowe na rozwdj przedsiebiorczosci w formule spétdzielni socjalnej
ma obowigzek dokona¢ zwrotu otrzymanych srodkdw wraz z odsetkami, jezeli byt cztonkiem
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spotdzielni socjalnej przez okres krétszy niz 12 miesiecy, albo naruszone zostaty warunki umowy
dotyczace przeznaczenia Srodkow.

Dostepne jest takze wsparcie w ramach inicjatywy programowej Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej ,Wspieranie rozwoju spotdzielczosci socjalnej”, ktorej gtdwnym celem
jest utrzymanie systemu doradczo-finansowego dla nowo tworzonych oraz funkcjonujgcych
spotdzielni  socjalnych. Dzieki programowi Osrodki Wspierania Spoétdzielczosci Socjalnej
obejmujg swoimi programami szkoleniowymi, doradczymi i dotacyjnymi uruchamiane oraz
funkcjonujace spotdzielnie socjalne. Doradztwo obejmuje wsparcie merytoryczne dotyczace
restrukturyzacji profilu dziatalnosci spétdzielni, poradnictwo prawne i finansowe. W zakresie
wsparcia finansowego stosowane instrumenty to:

®» poreczenia - w przypadku wspierania 0sdb bezrobotnych zamierzajgcych utworzy¢
spotdzielnie socjalng i ubiegajgcych sie o srodki na ten cel z Funduszu Pracy,

®» pozyczki - na optate sktadek ubezpieczeniowych oraz na zakup materiatéw i narzedzi
niezbednych do wykonania udzielonego zamdwienia publicznego,

®» pozyczki - na wadium sktadane podczas uczestnictwa w przetargu oraz wniesienie
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,

®» granty - dladziatajgcych spétdzielnisocjalnych, ktdre podejma proces restrukturyzacii
profilu swojej dziatalnosci oraz dla nowo powstatych grup zatozycielskich.

Instrumenty wsparcia finansowego spdtdzielni socjalnych na Mazowszu sg dopiero
w fazie rozwojowej. Dotyczg m.in.: tworzenia funduszy ekonomii spotecznej, ustug finansowych
na rzecz spotdzielni socjalnych przez lokalne fundusze poreczen kredytowych i funduszy
pozyczkowych. Dobre praktyki z innych regiondw pozwalajg optymistycznie spojrze¢ na
faktyczne uruchomienie takich instrumentéw w najblizszym czasie réwniez na Mazowszu.

- i : -

Spétdzielnia socjalna to jedna z najbardziej sformalizowanych inicjatyw spotecznych
dla oséb wykluczonych spotecznie. Kazda z opisywanych wyzej spétdzielni nie byta wynikiem
prywatnej inicjatywy samych zatozycieli, lecz procesem, w ktdrym brali udziat lokalni partnerzy
animujacy powstanie przedsiewziecia. Gtdwnymi aktorami partnerstw wspierajgcych powstanie
i dziatalnoS¢ spotdzielni byty osrodki pomocy spotecznej i powiatowe urzedy pracy.
Osobami tworzgcymi spétdzielnie byli ich podopieczni, ktorzy z reguty uczestniczyli w projektach
i programach, ktore bezposrednio lub posrednio przygotowywaty bezrobotnych do dziatan
w obszarze ekonomii spotecznej. Wiele placéwek wprost organizowato kursy przedsiebiorczosci
spotecznej przygotowujgce kandydatéw do uruchomienia spétdzielni socjalnych. Dotyczy to
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w szczegdlnosci dziatan Osrodkdw Pomocy Spotecznej w ramach projektdw systemowych
PO KL, Poddziatanie 7.1.1. Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji. Uruchomione
szkolenia i warsztaty w 2007 roku powinny w niedtugim czasie zaowocowac powstaniem nowych
spotdzielni, w szczegdlnosci w powiatach wojewddztwa mazowieckiego, charakteryzujacych
sie wysokim bezrobociem m.in. Radomiu, Szydtowcu, Pionkach.

Drugg grupg partnerow s samorzady lokalne oraz jednostki organizacyjne
samorzadu terytorialnego. W cytowanych w niniejszym opracowaniu przyktadach pokazano
jak duzy wptyw na uruchomienie i dziatalnoS¢ mogg mie¢ samorzady. Paleta mozliwosci
wsparcia jest w tym przypadku bardzo szeroka. Ws$rdd mazowieckich spotdzielni socjalnych
kilka korzystato ze wsparcia lokalnych wtadz z reguty byto to bezptatne lub nisko czynszowe
udostepnienie pomieszczen dla spotdzielni na prowadzong dziatalno$¢ gospodarczg. Zlecanie
ustug to najbardziej pozadany obszar wspdtpracy zapewniajgcy spétdzielniom przychody.
W tym zakresie samorzady poruszajq sie bardzo ostroznie ze wzgledu na koniecznos¢ stosowania
prawa zamowien publicznych oraz przejrzystosci wydatkowania srodkéw publicznych. Niemniej
jednak bezposrednio urzedy gmin lub ich jednostki kontraktujg spétdzielnie socjalne do realizacji
zadan wtasnych gminy. Sa to gtdwnie proste prace porzadkowe, utrzymanie terenéw zieleni,
czy ustugi opiekuncze.

Powstajg réwniez szersze partnerstwa wspierajgce spotdzielcéw, w skfad ktdrych
wchodzg m. in.: inne spotdzielnie, organizacje pozarzagdowe, oSrodki pomocy spotecznej itp.
Model ten ma szerokie oddziatywanie lokalne i angazuje mozliwie najszersze sity spoteczne
na danym obszarze. Wymiar szeroko uruchamianych partnerstw nie miat jednak na Mazowszu

W obszarze dziatan spétdzielni socjalnych decydujgcego znaczenia.

» gdy grupa co najmniej pieciu uprawnionych do zatozenia spotdzielni socjalnej
0sdb tworzy spdjny zespdt zdolny do samodzielnego podjecia wspdinej dziatalnosci
o celach gospodarczych i spotecznych,

» gdy zgadzamy sie na catkowitg partycypacje czionkdw spéidzielni
w zarzadzaniu podmiotem, wspdlnym podejmowaniem decyzji i ponoszeniu za nie
odpowiedzialnosci,

» gdy posiadamy plan biznesowy i finansowy podejmowanej dziatalnosci rynkowej
umozliwiajgcy uruchomienie spotdzielni i funkcjonowanie w warunkach konkurencji
rynkowej na lokalnym rynku,

®» gdy zasob naszych umiejetnosci w zakresie wykonywanych produktéw i $wiadczenia
ustug pozwala na samodzielng ich realizacje przez cztonkéw spétdzielni,
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» gdy posiadamy silne poparcie lokalnych srodowisk samorzadowych,
instytucji zwigzanych z reintegracjg zawodowa - organizacji pozarzgdowych, stuzb
zatrudnienia, ktére wesprg dziatania w pierwszym okresie funkcjonowania,

®» gdy nastawieni jesteSmy bardziej na niekomercyjne finansowanie dziatalnosci tj.
wsparcie ze srodkéw bezzwrotnych, dotacyjnych, grantowych niz na pozyskiwanie
$rodkdw z bankéw, funduszy skierowanych do sektora matych i S$rednich
przedsiebiorstw.

2.3. Model: spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig — Woijciech
Jagielski

Prawne warunki tworzenia i dziatani

Na fali nowej ekonomii spotecznej zaczeto powstawa¢ na Mazowszu wiele nowych
podmiotdw, ktdre oprdcz celdw ekonomicznych realizujg cele spoteczne. Wiele inicjatyw majacych
na celu poprawe statusu spotecznego grup wykluczonych powstato w formule spoétdzielni
socjalnych. Korzystaty one z udogodnien ustawy o spétdzielniach socjalnych oraz instrumentéw
wsparcia dla tego sektora uruchamianych w ramach kilku programéw operacyjnych, o ktérych
byta mowa w poprzednim rozdziale. Nie zawsze jednak formuta spotdzielcza odpowiada ideom
oraz zamiarom gospodarczym osdb, instytucji czy tez partnerstw, ktére cele gospodarcze chca
taczy¢ z celami spotecznymi. Wzgledami takimi mogg by¢: przepisy prawa, sposob zarzadzania,
czy mozliwos¢ zewnetrznego wsparcia przedsiewziecia. Jedng z mozliwosci zastosowania
dostepnych rozwigzan prawnych jest spdtka z 0.0. jako przedsiebiorstwo spoteczne.

Juz w momencie zawierania umowy spotki okreslony zostaje przedmiot jej
dziatalnosci, wysokos¢ kapitatu zakltadowego, liczba i warto$¢ nominalna udziatow
objetych przez poszczegoélnych wspolnikdw. Poniewaz udziat w spodtce rozumiany
jest przede wszystkim, jako zbywalne prawo majgtkowe z tytutu uczestnictwa wspdlnika
w spotce, daje to mozliwos¢ przeniesienia czesci lub catego tytutu wtasnosci na inny podmiot/
podmioty/osoby, ktore spotke zaktadaty. Ma to duze znaczenie w omawianym przypadku spotki
realizujgcej cele spoteczne, poniewaz w wyniku zmian wiasnosciowych z czasem utworzona
spotka moze straci¢ swdj pierwotny, utylitarny charakter na rzecz innych dziatarh dominujgcych
w celach gospodarczych czy spotecznych nowych wspdlnikéw. Z drugiej strony w spotce z o.0.
dziatajgcej w obszarze ekonomii spotecznej inicjator jej powstania (zatozyciel) inwestujacy
kapitat w jej powstanie dla realizacji celow spotecznych, moze przez caly czas posiadania
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wiekszosciowych udziatéw (pakiet kontrolny) utrzymac¢ wptyw na dziatalnos¢ spétki poprzez
wykonywanie praw udziatowych i ewentualnie przez petnienie funkcji cztonka zarzadu. Jest to
przewaga nad organizacjami pozarzadowymi np. fundacjami, gdzie fundator nie ma wptywu
na dziatalnoS¢ po jej zarejestrowaniu, chyba, ze zostanie mu powierzona funkcja w zarzadzie
lub organach statutowych fundacji. Podobne ograniczenia dotyczg sektora spétdzielczego oraz
stowarzyszen.

Udziat 'wiasciciel

Whiesienie przez wspdlnikow wktadoéw pienieznych na pokrycie catego kapitatu
zakladowego nastepuje w drodze wptacenia gotéwki do kasy spotki lub na konto bankowe.
Whnoszenie do spotki wktadow niepienieznych (aportdéw) faczy sie z przeniesieniem wiasnosci
rzeczy lub praw majatkowych na rzecz spotki. Obowigzujgce prawo w zakresie tworzenia
spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig niezaleznie od jej celdw i planowanej dziatalnosci
okresla, iz moze by¢ ona utworzona przez jedng lub wiecej oséb fizycznych lub prawnych.
Powstanie spdtki z 0.0. wymaga: zawarcia umowy spotki z 0.0. (sporzadzenie aktu zatozy-
cielskiego jednoosobowej spdtki z 0.0.) w formie aktu notarialnego, wniesienia przez
wspolnikdw wkiaddéw na pokrycie catego kapitatu zaktadowego (nie mniej niz 5 tys. ztotych),
powotania zarzadu, ustanowienia rady nadzorczej lub komisji rewizyjnej oraz wpisu do rejestru
przedsiebiorcow KRS.

Spotka z 0.0. to podmiot gospodarczy dajgcy mozliwosci sprawnego zarzadzania.
Wynika to z przejrzystosci kompetencji poszczegdlnych jej organdw, jak i mozliwosci dokonywania
szybkich zmian w jej sktadach. Zasadniczo za biezgce kierowanie sp6tkg odpowiedzialny jest
zarzad powotywany juz w momencie powstania podmiotu. Zarzad posiada ogdlne kompetencje
do reprezentowania spotki. Spoczywa na nim obowigzek sprawowania pieczy nad majatkiem
spotki, w jego gestii pozostajg decyzje odnosnie biezgcego zarzadzania i prowadzenia spraw
firmy. Organem o charakterze uchwatodawczym sg zgromadzenia wspdlnikow, bedace
najwyzszg wiadzg spétki z 0.0. Funkcje kontrolng lub rewizyjng spetnia rada nadzorcza lub
komisja rewizyjna.

Konstrukcja wewnetrzna spétki z 0.0. jako przedsiebiorstwa spotecznego jest taka sama
jak kazdej innej spdiki z 0.0., wiec nie bedziemy koncentrowac sie na przepisach regulujacych
ich funkcjonowanie. Wszystkie podmioty posiadajgce statut spotki z 0.0. podlegajg rygorom
Kodeksu Spdétek Handlowych obowigzujgcego od 1 stycznia 2001r. (Dz.U. 2000 Nr 92 i 1037
z pdzniejszymi zmianami).
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Przepisy prawa spdtek nie regulujg natomiast spraw pracowniczych tak, jak jest to np.
w prawie dotyczacym spétdzielni socjalnych. W przypadku spotek z 0.0. decydujg tu przepisy
ogodlne Kodeksu Pracy. W wiekszosci spotek o statutowych celach spotecznych pracownikami
sg 0soby z obszaru wykluczenia spotecznego, gtéwnie osoby niepetnosprawne. W wiekszosci
przypadkéw wtasnie dla celéw ich reintegracji zawodowej i spotecznej spotki zostaty powotane.
W przebadanych na Mazowszu spétkach pracownicy przed podjeciem zatrudnienia przechodzili
szkolenia dajgce odpowiednie przygotowanie zawodowe do $wiadczenia pracy, w jakosci i na
poziomie odpowiadajgcym pracownikom w firmach komercyjnych. Oprocz szkolen pracownicy
odbywali kilkumiesieczne staze w funkcjonujgcych juz przedsiebiorstwach. Powodowato
to, ze okres przygotowawczy od podjecia szkolen do zatrudnienia wynosit prawie rok.
Po okresie przygotowawczym pracownicy osiggali przecietnie ok. 40% wydajnosci zdrowych
0sob zatrudnionych na rynku komercyjnym. Ich wydajno$¢ pracy rosnie jednak z miesigca
na miesigc i w perspektywie roku, dwdch lat réznice pomiedzy zdrowymi pracownikami,
a osobami niepetnosprawnymi zostang ograniczone do minimum. Wartoscig w zatrudnianiu
0sob niepetnosprawnych jest przede wszystkim fakt, ze czujg, ze ich praca w spoice
jest petnowartosSciowa, nie posiada charakteru wsparcia, a liczy sie ich profesjonalizm

i wydajnosc.

Przedsiebiorstwa spotecznego w formule spotki z 0.0. nie powinniSmy uruchamiac
woéwczas, gdy chcemy prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg a wszyscy zatrudnieni pracownicy
majg byC z zatozenia wiascicielami podmiotu i mie¢ wptyw na jego funkcjonowanie. Spétka
nie posiada silnej partycypacji zatrudnionych w zarzadzaniu, o ile nie sg oni jej udziatowcami.
Spotki z 0.0. o celach spotecznych zakiada sie, gdy decydujemy sie na oddzielenie
funkcji zarzadzania podmiotem od bezposredniego swiadczenia pracy na jej rzecz.
Kto inny bedzie zarzadzat spdtka, a kto inny bedzie w niej pracowat.

Zarzadzanie

Spotki z 0.0. realizujgce cele spoteczne powstaty gtdwnie w wyniku realizacji programow
IW EQUAL, jako instrument realizacji przedsiewzie¢ spotecznych wpisanych w projekty.
Najpowszechniej stosowanym modelem jest utworzenie spoétki przez organizacje
pozarzadowgq (partnerstwo) jako instrumentu stuzgcego realizacji celéow statutowych,
programowych a ukierunkowanych bezposrednio na dziatalno$¢ gospodarcza. Gtéwne powody
takiej konstrukgcji to:

48



wyodrebnienie osoby prawnej prowadzacej dzialalnos¢ gospodarcza
celem przejrzystosci  funkcjonowania organizacji pozarzadowej powotujgcej
podmiot. Chodzi o to, by nie tgczy¢ dziatalnosci spotecznej NGO z dziatalnoscig
gospodarczg prowadzong przez spotke,

bezpieczenstwo ekonomiczne i prawne funkcjonowania — wyodrebnienie
spotki powoduje zmniejszenie zagrozenia dla organizacji (partnerstwa) powotujacej,
zwigzanej z mozliwoscig niepowodzenia przedsiewziecia,

zmniejszenie ryzyka zwigzanego z uruchamianiem nowej dziatalnosci.
W wiekszosci projektow spdtka z o0.0. jako nowy podmiot wchodzita na
lokalny rynek ustug, wprowadzata nowe produkty, co wigze sie z wysokim
ryzykiem niepowodzenia — uruchomienia dziatalnosci i upadkiem projektu juz na
samym starcie,

przejrzystosciq zarzadzania — spétka z 0.0. posiada bardzo sprawny system
podejmowania decyzji bardziej przystosowany do dziatalnoSci gospodarczej niz
stowarzyszenia, fundacje czy spotdzielnie,

szersze mozliwosci zmian profilu dziatalnosci i przystosowania sie do
zmieniajacych warunkow rynkowych,

mozliwos¢ korzystania z innych niz organizacje pozarzadowe zrodet
finansowania zewnetrznego, mozliwos¢ korzystania ze srodkéw pomocowych
skierowanych dla sektora matych i $rednich firm,

mozliwos¢ zaciggania zobowigzan, kredytow bankowych nie
obcigzajacych zatozyciela (NGO), wieksze zrozumienie dziatalnosci przez
sektor finansowy,

zwiekszenie bezpieczenstwa finansowego samego zalozyciela -
spotka moze wspierac finansowo dziatania zatozyciela nie tracgc przejrzystosci
funkcjonowania,

wieksze mozliwosci wsparcia w tym mozliwosci zatrudnieniowe
beneficjentow  korzystajagcych z pomocy organizacji  pozarzadowej
(zatrudnienie podopiecznych NGO jako 0s6b bezposrednio $wiadczacych prace
w spbtce),

mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez podmioty,
ktorych misja jest inna niz prowadzenie takiej dziatalnosci lub w inny sposéb
koliduje z funkcjonowaniem podmiotu-zatozyciela.

Oprocz przedstawionego modelu spotki — corki organizacji pozarzgdowej

(ew. partnerstwa) powotywane sg takze spotki przez inne podmioty prawne, osoby fizyczne,

ich celem jest realizacja projektdw spotecznych, a sposobem osiggniecia tych celéw jest

dziatalno$¢ gospodarcza. Model funkcjonujgcy w dziatajgcych spétkach z o.0. majacych

w swoich statutach wpisang dziatalnos$¢ spoteczng to w zasadzie zintegrowane przedsiebiorstwa
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spoteczne, gdzie dziatalnoS¢ biznesowa jest silnie powigzana i stuzy realizacji programéw
spotecznych. Czysto rynkowe dziatania spotki stuzg realizacji celéw zapisanych w statucie,
ale czesto réwniez wzmocnieniu pozycji ekonomicznej i realizacji misji instytucji (oséb, ktére
spotke powotaly). W takim zintegrowanym modelu spdtka stuzy w zasadzie jak centrum
zysku, jako wyodrebniona jednostka wykorzystujgca jednak czesto materialne i niematerialne
aktywa zatozycieli (do$wiadczenie, metodologie, marke, infrastrukture). Mozliwe jest rowniez
bezposrednie realizowanie przez spotke wiasnych celdw spotecznych lub celéw spotecznych
zatozycieli. W gre wchodzi tu np. bezposrednie zatrudnienie beneficjentdw pomocy organizacji
pozarzagdowej w spdtce, Swiadczenie niekomercyjnych ustug, czy przekazywanie darowizn.
To sprzezenie pozytywdw funkcjonowania i doswiadczen organizacji pozarzgdowej z dziatalnoscig
komercyjng spdtki z o0.0. daje efekty duzo lepsze niz osobne funkcjonowanie kazdego
z tych podmiotow.

Dobrg praktykg jest to, ze osoby korzystajace z pomocy organizacji pozarzadowej
sg jednoczesnie beneficjentami, klientami, badz pracownikami spétki, ktéra dziata w sposdb
komercyjny na otwartym rynku.

Dziatalnosé spot

W zakresie celdéw, dla realizacji ktérych moze by¢ utworzona spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig wyrdznia sie trzy zasadnicze grupy:

» cele zarobkowe,
®» inne cele gospodarcze,
®» cele niegospodarcze.

O ile cele zarobkowe s3 najczesciej spotykane i dos¢ jasno okreslone jako dziatalnosé
spotki nakierowana na osigganie zysku, ktéry w sytuacji osiggniecia podlega w catosci
lub czesSci podziatowi pomiedzy wspdlnikow. Realizacja tych celéw wyraza sie w prowadzeniu
przez spbtke dziatalnoSci gospodarczej sensu stricte, co oznacza réwniez zaliczenie
takiej spotki do sektora przedsiebiorcow ze wszystkimi konsekwencjami i prawami
takiego statusu.

Cel zarobkowy niemajacy charakteru zarobkowego jest realizowany poprzez
podejmowanie dziatan gospodarczych, ale nieukierunkowanych na osigganie
zysku. W tym przypadku spotka prowadzi dziatalno$¢ w ramach obrotu gospodarczego,
jednakze niemajgcg charakteru zarobkowego. Jesli przynosi ona zysk, nie jest on dzielony
miedzy wspdlnikéw, ale przeznaczony na realizacje zaoczonego celu. W takim przypadku
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spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig zaliczana jest do instytucji non-for-profit.
Celniegospodarczyto cel realizowany poza procesemgospodarczym. Charakteryzuje
sie tym, ze jego realizacja nie przynosi zyskow. Taki cel ma charakter ideowy i czesto
wymagda dofinansowania. Do takich celéw zalicza sie cele o charakterze uzytecznosci publicznej,
takie cele jak: kulturalne, naukowe, charytatywne, badawcze, w zakresie sztuki, ochrony
$rodowiska itp. Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig realizujgca takie cele powinna zostacé
zaliczona do instytucji non-profit.

Czesto cele dzialalnosci spotki wzajemnie sie uzupetniajg - cele zarobkowe
stuza celom niegospodarczym. Wazna jest wowczas odpowiednia konstrukcja statutu
spotki w celu uzyskania przejrzystosci funkcjonowania i mozliwosci realizowania podjetej misji
przedsiewziecia.

Przykiad

Przedsiebiorstwo Spoteczne ,,Gospoda jaskdteczka” sp. z 0.0. z Radomia powotane
zostato przez Stowarzyszenie Ochrony Zdrowia Psychicznego ,Wzajemna Pomoc” w ramach
projektu finansowanego przez IW EQUAL. Utworzona przez stowarzyszenie spotka - corka
»,Gospoda jaskdteczka” Swiadczy ustugi gastronomiczne, zas osoby zatrudnione w spoétce
to gtéwnie osoby pozostajgce bez pracy najczesciej z powoddw chordb psychicznych oraz
osoby, u ktorych wystgpity psychiczne konsekwencje dtugotrwatego bezrobocia i zaleznosci
od systemu pomocy spotecznej. Dzieki reintegracji zawodowej w okresie co najmniej trzech
lat od rozpoczecie pracy zmieni sie nie tylko sytuacja materialna pracownikéw, ale takze
ich kompetencje zawodowe (uzyskanie statusu czeladnika), a w dalszej konsekwenciji
projekt przyczyni sie do poszukiwania zatrudnienia na otwartym rynku pracy. Gtéwnym
celem przedsiebiorstwa jest ,prowadzenie dziatalnosci gospodarczej dla realizacji celéw
spotecznych zwigzanych z zatrudnieniem i rehabilitacja spoteczno-zawodowg oséb
chorujacych psychicznie ze szczegdlnymi trudnosciami na rynku pracy”. Zamierzeniem
spotki jest tez ksztattowanie postaw spotecznych wobec osdb chorujgcych psychicznie,
wypracowanie etycznych postaw w prowadzeniu biznesu oraz idei mechanizmu dla
tworzenia w przysztosci spotek spotecznych. Spdtka nie dziata dla zysku, ewentualne zyski
sg reinwestowane.”

Wybor spotki z 0.0. jako formuty przedsiebiorstwa spotecznego niejednokrotnie jest
podyktowany brakiem odpowiednich uregulowan prawnych definiujgcych przedsiebiorczosc¢
spoteczng i przedsiebiorstwo spoteczne jako takie. Obecnie mozliwosci wyboru przez autoréw
przedsiewzie¢ gospodarczych o charakterze spotecznym sg bardzo niewielkie.
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Dziatalnos$¢ gospodarcza

Przedsiebiorstwa spoteczne funkcjonujgce w formule spétki z ograniczong
odpowiedzialnoscig zasadniczo swoim profilem nie odbiegajg od obszaréw dziatalnosci
realizowanych przez spoétdzielnie socjalne. Przygladajac sie branzom, w jakich poruszajg sie
spotki, mozna stwierdzi¢, ze jest to szeroko rozumiany obszar ustug. Prowadzg one bary,
restauracje, hotele, osrodki szkoleniowo-konferencyjne, myjnie, warsztaty samochodowe.
Zajmujg sie réwniez drobng wytwdrczoscig rzemieslnicza, czesto w gingcych zawodach,
np. garncarstwie, czy produkcji papieru czerpanego. Nie ma wsrdd tych przedsiebiorstw
dziatalnosci dominujacej, charakterystycznej, ktéra wazytaby na ich powodzeniu. Wydaje
sie nawet, Ze silne zréznicowanie branzowe jest pozytywng strong, poniewaz obniza ryzyko
porazek w sytuacji trudnosci rynkowych.

Przykiad

Osrodek szkoleniowy ,Ktos” w Jedliczach (powiat Zgierz) powotany zostat w ramach
projektu finansowanego przez IW EQUAL i dziata w formule spotki z 0.0. powotanej przez
organizacje pozarzadowg, w ktdérej organizacja posiada 100% udziatéw. Spdtka jest
samodzielnym podmiotem i dziata na zasadach rynkowych. Zatrudnieni pracownicy to
w wiekszosci osoby niepetnosprawne, za$ funkcje menedzerskie petnig osoby uprzednio
zwigzane z branzg turystyczno-hotelarska. OsSrodek szkoleniowy zajmuje sie ustugami
hotelarskimi, organizuje warsztaty, konferencje oraz prowadzi dziatalno$¢ w zakresie
rekreacji i rehabilitacji. Klienci osrodka mogg skorzystac z jazdy konnej oraz wypozyczalni
rowerdw. Spotka jako jeden z nielicznych przedsiebiorstw spotecznych posiada strategie
rozwoju i promocji.

Zrédia finansowania

Spétki z ograniczong odpowiedzialnoscig inaczej niz spotdzielnie socjalne maja silnie
prorynkowy charakter dziatalnosci i znacznie lepiej rozumiejg funkcjonowanie w warunkach
konkurencji. Nastawione sg na realizowanie celéw biznesowych i zachowuja sie jak podmioty
komercyjne, niezaleznie od tego jak mocne cele spoteczne majg wpisane w swdj statut, a to
z kolei przektada sie na wynik finansowy przedsiebiorstw spotecznych funkcjonujgcych w tej
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formule prawnej. Jak pokazato badanie w ramach projektu wykazane przez spofki straty to efekt
ciggtych inwestycji i niedokonczonego jeszcze procesu rozwojowego. Wiekszos¢ srodkow,
ktore zasilajq dzialalnos¢ spoétek pochodzi z dziatalnosci rynkowej. Gwarantuje
to bezpieczenstwo funkcjonowania i uniezaleznia od zewnetrznych donatorow.
Spotki majg rowniez wiasne plany inwestycyjne, ktére zamierzajg sfinansowaé ze $rodkow
kredytowych.

W przypadku badanych spétek zewnetrznym, nierynkowym zasileniem finansowym
byty: refundacja wynagrodzen niepetnosprawnych pracownikdw ze $rodkéw PFRON oraz
$rodki IW EQUAL umozliwiajgce uruchomienie dziatalnos$ci gospodarczej spotek. Ponadto
spofki realizujg juz wiasne programy finansowane z grantéw i dotacji skierowane dla swoich
beneficjentéw. Srodki te pochodza m.in. z ,funduszy norweskich”'t. Pozytywnym zjawiskiem
jest przeniesienie swoich biznesowych doswiadczen na kolejnych beneficjentéw poprzez
realizacje wiasnych programéw dla lokalnej spotecznosci. Finansowanie tych inicjatyw mozliwe
jest w ramach Srodkéw uzyskanych ze wspominanego juz Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki. Mimo dobrej kondycji gospodarczej spétek jako przedsiebiorstw spotecznych, istnieje
jednak nadal duze zagrozenie, ze powotane podmioty w ramach programu nie przetrwaijg
ostrej rywalizacji rynkowej. Najblizsze trzy lata bedg testem dla wczesniej przyjetych zatozen
i regut funkcjonowania przedsiebiorstw spotecznych.

Partnerzy

Srodowiska, z ktorych wywodza sie przedsiebiorstwa spoteczne — spétki z o.0.
tworzyly zazwyczaj koalicje dziatajgce na rzecz oséb wykluczonych oraz oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. W chwili uruchomienia programu EQUAL koalicje te przybraty
sformalizowany charakter partnerstw, a obecnie, po zakonczeniu inicjatywy tworzg blok statych
wspotpracownikow przedsiebiorstw spotecznych znacznie szerszy i bardziej zréznicowany, niz
w przypadku podmiotdw niebedacych zaangazowanych w projekt. Partnerzy ci to zazwyczaj:
lokalne organizacje pozarzadowe, ktdrych cele statutowe byty i sg zbiezne z celami firm
spotecznych, zakfady aktywnosci zawodowej, powiatowe Urzedy Pracy, samorzady lokalne.
Ze wzgledu na badawczy charakter IW EQUAL niektdre przedsiebiorstwa posiadajg w gronie
partneréw rowniez jednostki naukowe, wyzsze uczelnie czy jednostki szkoleniowe. Ta grupa
partnerdw prowadzi dziatania miekkie, doradcze, wiedzg merytoryczng wpierajgc biezace
dziatania. Natomiast dla dalszego powodzenia przedsiewziecia najwazniejsze znaczenie majg

[11] - $rodki pomocy bezzwrotnej przeznaczone na wsparcie dziatann rozwojowych w Polsce przez rzady Norwegii,
Islandii i Liechtensteinu w ramach Mechanizmu Finansowego EOG oraz Norweskiego Mechanizmu Finansowe-
go. (przyp.aut.)
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partnerzy biznesowi, samorzady, ktdrzy mogg w relacjach czysto komercyjnych pomagac
W rozwoju przedsiebiorstw.

Za partnerow nalezy uznac rowniez klientdw spodtek. CzeS¢ z nich pomimo krotkiego
okresu funkcjonowania posiada juz statych odbiorcéw swoich ustug z sektora podmiotow
gospodarczych oraz klientéw indywidualnych. Kontakty z komercyjnymi partnerami ucza
dziatan rynkowych. Obserwujac rynek i reakcje odbiorcow, podmioty ekonomii spotecznej sie
zmieniajg, ulepszajg swoje produkty i ustugi. Prowadzi to do profesjonalizacji w zakresie dziatan
marketingowych i promocyjnych. Firmy spoteczne nie poszukujg juz klientdw we wiasnych
Srodowiskach, ale zlecajg dziatania marketingowe wyspecjalizowanym firmom. Z powodzeniem
funkcjonujg na rynku ponadregionalnym, a nawet prébujg wejs¢ na rynek miedzynarodowy
(ustugi hotelarskie i konferencyjne).

Przykiad

Dobrg praktykg w relacjach z partnerami zewnetrznymi jest przypadek
Przedsiebiorstwa Spotecznego ,,Garncarska Wioska” w Kamionce, zatozonego przez Nidzickg
Fundacje Rozwoju NIDA. Projekt uruchomiony w ramach projektu finansowanego przez
IW EQUAL skupiat wielu partneréw, nie tylko lokalnych, m.in.: Starostwo Powiatowe w
Nidzicy, Powiatowy Urzad Pracy w Nidzicy, Nidzicki Fundusz Lokalny, Centrum Ksztatcenia
Praktycznego, Biuro Obstugi Firm Katarzyna i Piotr Wiejak, DREHABUD sp. jawna Nidzica,
Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osob z Uposledzeniem Umystowym, samorzad lokalny
Nidzicy, Instytut Spraw Publicznych oraz Akademie Rozwoju Filantropii w Polsce. Celem
dtugofalowym byto utworzenie przedsiebiorstwa turystycznego ,Garncarska Wioska”,
ktoérego czotowym produktem bedzie tzw. ,Mazurskie Wesele”,

Firma powstata w 2007 roku. Dziatalno$¢ gospodarcza Wioski to produkcja
rzemieslnicza: wyroby ceramiczne, krawieckie, pamiatki, papier czerpany. Produkty s3
sprzedawane pod marka ,Garncarska Wioska”. Organizowane sg pokazy i warsztaty z
zakresu produkcji rzemiesiniczej. Uruchomiony zostat sklep internetowy. Duze znaczenie
ma organizacja konferencji, seminariéw, szkolen zawodowych, gtéwnie w zawodach
gingcych, a przede wszystkim produkt ,,Mazurskie Wesele”. Celami spotecznymi spotki jest
zachowanie i kultywowanie tradycji regionu oraz reintegracja spoteczna osob dtugotrwale
pozostajgcych poza rynkiem pracy.
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®» gdy w zakresie wtasnosci uruchamianego podmiotu dopuszczamy mozliwo$¢ zmian
wiascicielskich zgodnych z zasadami obrotu udziatami spéfki z o.0.,

» gdy godzimy sie na rozdzielenie wtasnosSci przedsiebiorstwa z zatrudnieniem
w spotce z 0.0., pracownicy nie bedg mieli w zasadzie wptywu na zarzadzanie
spotka,

» gdy posiadamy plan biznesowy i finansowy podejmowanej dziatalnosci rynkowej
umozliwiajgcy uruchomienie spotki i funkcjonowanie w warunkach konkurencji
rynkowej na lokalnym rynku,

» gdy posiadamy zespdt odpowiednio  wykwalifikowanych  kandydatéw
na pracownikéw ktérzy bedg w stanie sprostaé stawianym przez konkurencje
wymaganiom,

» gdy posiadamy kapitat niezbedny do zarejestrowania spétki w Krajowym Rejestrze
Sadowym oraz uruchomienia jej dziatalnoSci gospodarczej,

®» gdy stawiamy na finansowanie zwrotne naszej spoftki i wykorzystanie produktéw
finansowych skierowanych do sektora matych i $rednich firm, a jednoczesnie
liczymy sie z brakiem mozliwosci korzystania z dotacji i grantéw dostepnych dla
sektora spotdzielni socjalnych oraz organizacji pozarzadowych.

2.4. Model: dziatlalnos¢ gospodarcza organizacji pozarzadowej —
Anna Sienicka

W przypadku dziatalnosci organizacji pozarzadowych przedsiebiorczo$¢ spoteczna jest
rozumiana jako ekonomizowanie sie tych instytucji, co oznacza, iz zmieniajg one tradycyjny
sposob dziatalnosci z dziatan non-profit na dziatania ekonomiczne, w ktérych wystepuje zysk
i ktdre zaktadajg uczestnictwo w wolnym rynku. Ekonomizujace sie organizacje pozarzadowe
moga prowadzi¢ dziatalno$¢: gospodarcza, odptatng pozytku publicznego, zaktadu aktywizacji
zawodowej lub zaktadu pracy chronionej. Moga réwniez posiadac udziaty w spétkach akcyjnych,
spotkach z ograniczong odpowiedzialnoscig i przystepowac do spoétdzielni socjalnych. Zgodnie
z danymi zebranymi przez Stowarzyszenie KLON/JAWOR, 8% organizacji prowadzi
dziatalnos¢ gospodarczg, a 14% organizacji pozarzadowych prowadzi odptatng
dziatalnos¢ pozytku publicznego. Rozszerzenie sposobu funkcjonowania organizacji na
aktywnos¢ ekonomiczng rodzi bardzo wiele pytan. Przede wszystkim sg to pytania o powody,
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dla ktérych organizacje pozarzadowe miatyby sie ekonomizowac, ale takze o pojawiajgce sie
szanse i ryzyka oraz konsekwencje, z jakimi wigze sie ekonomizacja.

Prawne warunki tworzenia i dziatani

W celu realizacji misji statutowej fundacje i stowarzyszenia mogg prowadzic¢ dziatalnos¢
gospodarczg, w tym nawet w zakresie bezposrednio nie zwigzanym z aktywnoscig statutowa,
co w praktyce oznacza, ze mogg one prowadzi¢ tg dziatalno$¢ zaréwno w przypadku, gdy
zakres dziatan nie pokrywa sie z aktywnoscig statutowa, jak i sytuacji, gdy te zakresy sg takie
same.

Dziatalno$¢ gospodarcza prawnie okreslona jest jako: dziatalnos¢ zorganizo-
wana, ciaggta, zarobkowa, zawodowa, prowadzona we wiasnym imieniu.

Fundacja moze prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg w rozmiarach stuzacych realizacji jej
celdow. Ustawa okresla wartos$¢ srodkdw majatkowych fundacji przeznaczonych na dziatalno$¢
gospodarczg — ich wysokoS¢ nie moze by¢ mniejsza niz 1000 ztotych. Stowarzyszenie moze
prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg wedtug ogolnych zasad okreslonych w odrebnych przepisach
z zastrzezeniem, ze dochdd z tej dziatalnosci bedzie przeznaczony na cele statutowe i nie
bedzie przeznaczony do podziatu miedzy jego cztonkdéw. W przypadku stowarzyszen wysokos¢
srodkéw majagtkowych przeznaczonych na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej nie jest
prawnie okreslona.

W celu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej organizacje pozarzadowe majg
obowigzek okreslic zamiar jej prowadzenia w statucie. Statut powinien okresla¢ jej rodzaj,
zakres i przedmiot. Rodzajem dziatalnosci moze byc¢ dziatalno$¢ handlowa, ustugowa, czy tez
produkcyjna. Dziatalno$¢ gospodarcza organizacji pozarzgdowych moze byc¢ realizowana poprzez
wyodrebniong jednostke lub bez wyodrebnienia organizacyjnego. Dziatalnos¢ gospodarcza i
organizacja pozarzgdowa to jedna osobowo$¢ prawna, ze wspdlinym numerem NIP, REGON, z
jednym wpisem do KRS. Przy czym organizacje pozarzadowe prowadzace te forme aktywnosci
ekonomicznej wpisywane sg takze do rejestru przedsiebiorcow i tym samym stajg sie
przedsigbiorcg w zakresie tych dziatan. Organizacja podejmujaca dziatalno$¢ gospodarcza
ma obowigzek zgtosi¢ ten fakt takze w GUS i wtasciwym urzedzie skarbowym.

Zgodnie z prawem dochody organizacji pozarzagdowej w czesci przeznaczonej na
cele statutowe s wolne od podatku, bez wzgledu na zrédto, z jakiego pochodzg. Tym
samym dochody z dziatalnosci gospodarczej, ktdre nie sg przeznaczone na cele statutowe,
podlegajg opodatkowaniu. Nalezy podkresli¢, iz zaréwno fundacje jak i stowarzyszenia
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nie mogg dowolnie dysponowac Srodkami pochodzacymi z majatku zaréwno z dziatalnosci
statutowej, jak i z dziatalnosci gospodarczej. Majatek organizacji zawsze stuzy realizacji celéw
statutowych i nie moze stuzy¢ do podziatu miedzy cztonkdéw, fundatordéw, zarzad.

Dziatalno$c spoteczna a dziatalnos¢ gospodarcza: cele, zakres, formy

Przy prowadzeniu jednoczesnie dziatan spotecznych i ekonomicznych przez organizacje
pozarzgdowg najwazniejszg kwestig jest wyznaczenie odpowiednich proporcji pomiedzy jednym
a drugim rodzajem dziatalnosci. Nalezy odpowiedzie¢ sobie przede wszystkim na nastepujgce
pytania:

®» w jakim celu prowadzona bedzie dziatalno$¢ gospodarcza?_

®» jaki zakres bedzie miata dziatalno$¢ gospodarcza?

®» czy i w jaki sposdb zakres dziatalnosci gospodarczej bedzie pokrywat sie
z dziatalnoscia statutowg?

Dla organizacji, ktéra prowadzi jednoczesnie dziatalnos¢ odptatng
i dzialalno$¢ gospodarcza, przedmiot tych dzialalnosci nie moze byc¢ tozsamy
w czesci obejmujacej dziatalnos¢ pozytku publicznego. Obecnie w przypadku zakresu
dziatalnosci statutowej nieodptatnej i dziatalnosci gospodarczej, ich zakres moze sie pokrywac.
W 2000 roku pojawita sie nowal'? linia orzecznictwa - Sad Najwyzszy™3! wypowiedziat sie
w kwestii rozdzielenia przedmiotu dziatalnosci gospodarczej od dziatalnosci statutowej fundacii,
okreslajac, iz nie ma kryterium ustawowego, ktére nakazywatoby rozdzielenie tych dwdch
sfer dziatalnosci. Jest to interpretacja niezwykle wazna z punktu widzenia rozwoju ekonomii
spotecznej. W praktyce oznacza mozliwos¢ realizowania celéw statutowych za pomoca
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Nalezy rozstrzygna¢ jednak kwestie, w jaki sposob dziatalno$¢ gospodarcza i statutowa
nieodptatna beda ze sobg powigzane. Istnieje bowiem kilka mozliwosci:

» zakres dziatalnosci gospodarczej nie pokrywa sie z zakresem dziatalnosci
statutowej. DziatalnoS¢ gospodarcza jest traktowana wytgcznie jako narzedzie
osiggania zyskdw na prowadzenie dziatalnosci statutowe;j.

[12] - przed tym orzeczeniem Sadu Najwyzszego kwestia mozliwosci pokrywania sie zakreséw dziatalnosci statuto-
wej nieodpfatnej i dziatalnosci gospodarczej pozostawata niejasna (przyp.aut.).

[13] - postanowienie Sadu Najwyzszego z 30 listopada 2000 r.,, ICKN 886/98, OSNC 2001/6, poz.91, Postanowienie
Sadu Najwyzszego z 7 maja 2002 r., I CKN 162 /2001, LexPolonica
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Przykiad

Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Wsi Sokotowo powstato w odpowiedzi na decyzje
gminy w sprawie zamkniecia szkoty podstawowej. W ramach dziatalnosci statutowej
stowarzyszenie z powodzeniem realizuje swoje cele poprzez prowadzenie niepublicznej
placowki oswiatowej — szkoty i przedszkola. Oprocz tego Stowarzyszenie prowadzi
dziatalno$¢ gospodarczg w postaci sklepu. Pienigdze zarobione w sklepie przeznaczane
sg na drobne wydatki zwigzane z dziatalnoscig szkoty, takie jak papier, przybory szkolne,
$rodki czystosci. Bez tego placdwka nie miataby szansy na istnienie.

» zakres dzialalnosci gospodarczej pokrywa sie czesciowo z zakresem
dziatalnosci statutowej. Dziatalno$¢ gospodarcza oprécz celdéw zarobkowych
realizuje jednoczesnie cele statutowe.

Przykiad

Stowarzyszenie Ekologiczno-Kulturalne ,Na Bursztynowym Szlaku” z Lanckorony
prowadzi bardzo dobrze prosperujgca dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg Przedsiebiorstwo
Spoteczne ,Horyzonty ITD” Inspiracje Turystyka Doradztwo. Celami statutowymi
Stowarzyszenia s3: rozwdj lokalny, promocja Lanckorony, przeciwdziatanie bezrobociu.
DziatalnoS¢ gospodarcza obejmuje: ustugi turystyczne — przewodnictwo i organizacja
wycieczek po terenie Lanckorony oraz warsztaty dotyczace dziedzictwa regionu,
prowadzenie kawiarni, organizowanie wizyt studyjnych dla organizacji pozarzadowych.
Poza prowadzeniem kawiarni wiekszo$¢ obszaréw dziatalnosci gospodarczej ,Horyzontéw
ITD” wpisuje sie w realizacje celéw statutowych. Samo prowadzenie kawiarni nie realizuje
celéw statutowych, ale z kolei zatrudnianie w niej kobiet dtugotrwale bezrobotnych oraz
mtodziezy z pewnoscig juz sie w nie wpisuje.

» dziatalnos¢ gospodarcza catkowicie pokrywa sie z dzialalnosciag
statutowg i jest kluczowa dla realizacji celow statutowych. Innymi stowy
cele ekonomiczne i spoteczne osiggane sg jednoczesnie.
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Przyktad

Celem statutowym jednej z wiekszych fundacji w Polsce — Centrum Edukacji
Obywatelskiej - jest prowadzenie szeroko pojetej edukacji obywatelskiej. Realizacja celow
odbywa sie poprzez wprowadzanie edukacji nieformalnej w ramy systemu panstwowego,
nastawionego na edukacje formalng. Szkolenia sg gtéwnym narzedziem realizacji misji
fundacji. Przedmiotem dziatalnosci gospodarczej sg réwniez szkolenia oraz kolportaz
materiatdow edukacyjnych. Fundacja zarabia na tej dziatalnosci, jednoczesnie realizujgc
swojq misje. Zysk z tej dziatalnosci przeznaczany jest na dziatalnos¢ statutowa.

DziatalnoS¢ gospodarcza prowadzona przez fundacje lub stowarzyszenie musi miec
charakter uboczny w stosunku do dziatan statutowych, tzn. musi mie¢ charakter akcesoryjny,
stuzebny. Zgodnie z obowigzujgcym prawem fundacje mogg prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg
jedynie w rozmiarze stuzgcym realizacji ich celow statutowych. Przepisy w obecnym stanie
prawnym sa tak skonstruowane, ze co do zasady fundacje i stowarzyszenia nie moga
prowadzic¢ dziatalnosci gospodarczej przynoszacej zbyt duzy zysk w stosunku do
przychodu z dziatalnosci statutowej. Jednakze prdg przychodu dziatalnosci gospodarczej
w stosunku do dziatalnosci statutowej nie jest prawnie okreslony. W opinii prawnikéw, dla
prawidtowej oceny zaleznosci, w jakiej pozostajg prowadzona dziatalno$¢ gospodarcza oraz
realizacja celéw statutowych, potrzebna jest wnikliwa analiza konkretnego przypadku.

Istotg tych uregulowan jest troska o to, aby dziatalnos¢ statutowa byta najwazniejsza
dla organizacji pozarzagdowych. Niezgodne z prawem jest dziatanie organizacji pozarzagdowej,
ktorej gtdwnym celem jest dziatalno$¢ gospodarcza, a dziatalnos¢ statutowa stanowi margines
aktywnosci. Innymi stowy dziatalno$¢ gospodarcza fundacji i stowarzyszen nie moze by¢ celem
samoistnym i musi zawsze wystepowac¢ w powigzaniu z realizacjg celéw statutowych.
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Przykiad

Warszawska Fundacja Stawek zajmuje sie pomoca postpenitencjarng oraz
profilaktyka. Pomaga wyjSC¢ z natogu i stang¢ na wiasnych nogach bylym wiezniom.
Celem Fundacji jest pomoc tym wszystkim, ktdrzy na skutek warunkéw materialnych
i socjalnych nie mieli szansy na dobry start w zycie, a takze tym, ktdrzy potrzebujg kolejnej
szansy. Fundacja w ramach dziatalnosci gospodarczej prowadzi warsztaty samochodowe,
internetowg rozgtosnie radiowg OFF Radio. Ostatnio podjeto decyzje o rozszerzeniu
dziatalnosci na prace remontowo-budowlane.

Osoby zarzadzajgce Fundacjg majg $wiadomosc, iz dziatalno$¢ Fundacji nie moze
koncentrowac sie jedynie na dziatalnoSci gospodarczej — musi ona zosta¢ powigzana
z dziataniami statutowymi. Dlatego wybdr nowej dziatalnosci byt podyktowany przede
wszystkim celami statutowymi Fundacji. Wiekszo$¢ oséb opuszczajacych zaktady karne
zna sie na budowlance. Sg to umiejetnosci, ktére mozna szybko opanowac, dlatego
wiezniowie chetnie sie ich uczg. Dodatkowym atutem byta duza ilo$¢ ofert pracy.
Na budowach zatrudnia sie wszystkich, niepotrzebne sg wysokie kwalifikacje ani

zaswiadczenia o niekaralnosci.

Kazda organizacja pozarzadowa ma wyznaczone cele strategiczne dla swojej dziatalnosci.
Nie zawsze jednak udaje sie pozyska¢ od sponsoréw Srodki na finansowanie tych celdw,
dlatego tez prowadzenie dziatalnosci gospodarczej umozliwia finansowanie czesci dziatan
z wiasnych niezaleznych zrédet. Ten sposéb finansowania posiada kilka pluséw:

» mozliwos¢ prowadzenia innowacyjnych dziatan; wiele organizagji
finansujgcych swojg dziatalno$¢ statutowg z dziatalnosci gospodarczej wskazuje,
Ze nie bytyby w stanie prowadzi¢ swoich autorskich, innowacyjnych projektéw
jedynie w oparciu o Srodki publiczne, czy tez srodki pochodzace od prywatnych
sponsoréw. Sponsorzy zawsze w ten, czy inny sposob ograniczajg dziatania,
szczegolnie te innowacyjne, czyli obarczone ryzykiem niepowodzenia. W obszarze
ekonomii spotecznej wtasciwie jedynie program EQUAL pozwalat organizacjom na
eksperymenty w ramach projektdéw, dopuszczajgc mozliwos¢ ich niepowodzenia,

» swoboda w osigganiu wiasnych celow statutowych, niezaleznosc
programowa; obecnie najwazniejszym zrédtem finansowania dziatalnosci
organizacji pozarzagdowych sg Srodki publiczne, dlatego zachodzi niebezpieczenstwo,
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iz organizacje bedg odchodzity od swoich pierwotnych misji, zamiast realizowac
swoje cele strategiczne, zaczng realizowac cele, na ktére przyznawane sg przez
administracje publiczng pienigdze. Natomiast wtasne zaplecze finansowe pozwala
na ciggte finansowanie dziatan statutowych nawet w okresach, kiedy brak jest
$rodkéw pochodzacych z innych Zrédet (funduszy publiczne, prywatnych).

Przykiad

Fundacja Polskich Kolei Waskotorowych z Pionek powstata w celach zabezpieczania
historycznego taboru waskotorowego, jego restauracji i ochrony przed likwidacjg, tworzenia
muzedw i ekspozycji, a takze prowadzenie dziatan dydaktycznych. Z powodu braku
Srodkéw na te cele — szczegdlnie ze wzgledu na wysokie koszty renowacji i eksploatacji
kolei waskotorowej, zatozyciele fundacji zdecydowali sie na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej. Fundacji zalezato na jak najlepszym wykorzystaniu posiadanych srodkow
— odrestaurowanego taboru, funkcjonujacej linii, a takze waloréw naturalnych okolicy.
Powstat wiec Skansen Kolei Lesnej, gdzie indywidualni klienci lub grupy (np. szkolne)
odpfatnie mogg zapoznac sie z historig kolei waskotorowej, a takze Rogowska Kolejka
Waskotorowa oferujgca podroze zabytkowg kolejg waskotorowg. Dochody z dziatalnosci
gospodarczej pokrywajg konieczne wydatki na renowacje tordw i taboru, a takze pensje
dwoch pracownikow.

. senia dla dziatalnosci statutowei

» odejscie od misji; powaznym problemem, z jakim borykajg sie organizacje
prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg jest ryzyko odejscia od misji na skutek zbyt
duzego rozwoju dziatalnosci ekonomicznej. Nalezy uwazac¢ na sytuacje, w ktérych
dziatalno$¢ ekonomiczna zaczyna wchodzi¢ w konflikt z dziatalnoscig spoteczna.
Wyznaczenie odpowiednich proporcji jest niezwykle wazng sprawg juz na etapie
podjecia decyzji o prowadzeniu dziatalnoSci gospodarczej. Przedsiebiorstwa
spoteczne rdznig sie od przedsiebiorstw tradycyjnych przede wszystkim podejsciem
do kwestii zysku. W przypadku przedsiebiorstwa spotecznego dziatajgcego w formie
organizacji pozarzadowej prowadzacej dziatalno$¢ gospodarczg zysk powinien
zawsze stuzyC realizacji celdw statutowych, natomiast maksymalizacja zyskow
nie moze dotyczyé zyskow ekonomicznych, lecz spotecznych. Ten ostatni zysk
w przypadku przedsiebiorstw spotecznych zawsze bedzie gérowat nad zyskiem
ekonomicznym.

61



Przykiad

Przedsiebiorstwo spoteczne ,Ksero-druk” dziatajagce w formie dziatalnoSci
gospodarczej prowadzonej przez Stowarzyszenie Wydawnicze Barki powstato w celu
aktywizacji osob dtugotrwale bezrobotnych. Przedsiebiorstwo zajmuje sie gtownie
wykonywaniem materiatéw reklamowych i promocyjnych w formie nadrukdw na réznego
rodzaju przedmiotach (np. dtugopisach), produkcjg ulotek, ustugami kserograficznymi.
W przedsiebiorstwie zatrudnione sg osoby dtugotrwale bezrobotne. Powodzenie
ekonomiczne przedsiebiorstwa jest niezbedne, ale ma stuzy¢ przede wszystkim zapewnieniu
i utrzymaniu miejsc pracy osobom wykluczonym spotecznie. W tych kategoriach mysli
sie rowniez o wykorzystaniu przychodu, gdy firma zacznie przynosi¢ zyski, bedg one
przeznaczane na tworzenie nastepnych miejsc pracy.

» utrata wizerunku, utrata dotychczasowych sponsorow; ze wzgledu na
fakt, iz ekonomia spoteczna jest zjawiskiem stosunkowo nowym w Polsce, dla
wielu postronnych oséb dziatalnoS¢ przedsiebiorstwa spotecznego moze byé
niezrozumiata. Organizacje pozarzadowe dotychczas kojarzone byty przede
wszystkim z dziatalnoscig non-profit. Dlatego organizacja, ktéra zaczeta sie
ekonomizowac powinna szczegodlnie dbac o przejrzystos¢ swoich dziatan. Cel ten
mozna osiggna¢ bardzo prostymi zabiegami: poprzez ujawnianie sprawozdan
finansowych, przeprowadzanie audytu, doktadne informowanie o sposobie i celu
prowadzonych dziatan

Przykiad

Wedtug burmistrza Pionek, poczatkowe problemy Fundacji Polskich Kolei
Waskotorowych z Pionek zwigzane byty prawdopodobnie z rezerwg mieszkancow
i witadz samorzadowych w stosunku do ogdtu organizacji pozarzadowych. Dodatkowo
na niekorzys¢ Fundacji przemawiat fakt prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Zdaniem
burmistrza, takie podejscie wynika z polskich cech narodowych, a nie specyfiki lokalnej, ale
ogrom pracy wiozony w renowacje hali przekonat niedowiarkéw, ze Fundacja faktycznie
dziata. Coraz liczniejsze imprezy kulturalne organizowane przez Fundacje wypromowaty jg
i wptynety na poprawienie jej wizerunku. Burmistrz przyznat, ze jest pod wrazeniem pracy
witozonej w przywrocenie do zycia kolejki w Pionkach i promowanie waskich toréw.
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» zagrozenie dla dziatalnosci calej organizacji; podjecie dziatalnosci
gospodarczej wigze sie z ryzykiem ekonomicznym. Duzo trudniej jest planowaé
przychody, gdyz uzaleznione sg od rynku — od takich czynnikdw, jak podaz i popyt.
Zdecydowanie tatwiej jest przewidzie¢ mozliwos$¢ wygranego konkursu dotacyjnego
niz np. wielko$¢ sprzedazy. Ewentualne ktopoty finansowe zwigzane z dziatalnoscig
gospodarczg beda rzutowaly na catg organizacje. W przeciwienstwie do spofki
dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona jest w ramach danej organizacji — prawnie
nie jest wydzielona, zatem za zobowigzania odpowiada cata organizacja.

Maiatek/Udzial ' Czlonkowie/Wiasdiciel

W przypadku fundacji i stowarzyszen nie mamy do czynienia z pojeciem wiascicieli,
udziatowcow, jak to jest w spotkach. Organizacje pozarzadowe objete sg catkowitym
zakazem dystrybucji zysku. Zaktadajgc dziatalno$¢ gospodarczg fundacji czy stowarzyszenia
powinnismy mie¢ Swiadomos¢ nastepstw, jakie pocigga ona za soba w odniesieniu do majatku
organizacji.

Zakaz dvstrybucii zys

W przypadku dziatalnosci gospodarczej organizacji pozarzagdowych nie ma mozliwosci
jakiejkolwiek dystrybucji zysku poza organizacje, tzn. nie mam mozliwosci przekazania zysku
do podziatu pomiedzy cztonkdw, zarzad i beneficjentow. itp. W przypadku stowarzyszen prawo
wprost okre$la ten zakaz stanowigc, iz dochdd z dziatalnosci gospodarczej stowarzyszenia
bedzie przeznaczony na cele statutowe i nie bedzie przeznaczony do podziatu miedzy jego
cztonkéw (ustawa o fundacjach nie wprowadza takiego ograniczenia). Przepis ten wynika
z innego przepisu dotyczacego stowarzyszen, wedtug ktdrego cele statutowe stowarzyszenia
muszg miec¢ charakter niezarobkowy, dlatego tez caty dochdd z dziatalnosci gospodarczej
powinien by¢ przeznaczony na dziatalno$¢ statutowa.

Zapis ten zapobiega prowadzeniu zwyktego przedsiebiorstwa pod ,przykrywka”
organizacji pozarzadowej, co z kolei wptywa pozytywnie na wizerunek przedsiebiorstwa
spotecznego. Prawo wprost uniemozliwia czerpanie prywatnych korzy$ci majatkowych
z dziatalnosci przedsiebiorstwa spotecznego, powodujgc jednoczesnie, iz jest ona bardziej
przejrzysta zaréwno dla potencjalnych sponsordw, jak i dla opinii publicznej. Gtéwng negatywna
konsekwencjg zakazu dystrybucji zysku jest brak mozliwosci przyciggniecia inwestorow
i udziatowcow.
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Prowadzenie dziatalnosci statutowej i gospodarczej wymaga wiasciwego ich
rozdzielenia takze na poziomie maijatku, czyli zarébwno na poziomie zasobéw materialnych,
jak i niematerialnych. Fundacje i stowarzyszenia prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg nie
powinny wykorzystywa¢ majgtku pochodzacego z dziatalnosci statutowej na dziatalnosc¢
gospodarczg. W przypadku $rodkdw trwatych, np.: maszyn, urzadzen, budynkow, jesli majq
one stuzy¢ prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, to muszg sie pojawi¢ w bilansie dziatalnosci
gospodarczej. Ale jesli zostaty zakupione ze srodkéw przeznaczonych na dziatalno$¢ statutowa,
to nie mogg by¢ wykorzystane do dziatalnoSci gospodarczej. Wyjatkiem sg darowizny
prywatne, gdzie darczyinca decyduje o przeznaczeniu swoich srodkdw. Jednakze w przypadku
przeznaczenia ich na dziatalno$¢ gospodarczg darczynca traci prawo do odliczenia tej darowizny
od podatku.

W przypadku zasobow niematerialnych rozdziat dziatalnosci statutowej i dziatalnosci
gospodarczej powinien dotyczy¢ wykorzystywania zasobdw osobowych organizacji — pracy
personelu. Czas pracy pracownikow powinien byc $ciSle podzielony pomiedzy dziatania
nieodptatne i gospodarcze. Ponadto bardzo wrazliwg kwestig jest wykorzystywanie know-how
organizacji, zgromadzonego w trakcie prowadzenia dziatalnosci statutowej. Pod pojeciem know-
how rozumiemy m.in.: wiedze merytoryczng, doswiadczenie w danej dziedzinie. Formalnie
takie know-how nie powinno by¢ wykorzystywane w dziatalno$ci gospodarczej.

Przykiad

Przedsiebiorstwo Spoteczne ,Horyzonty ITD”, o ktérym juz byta mowa powyzej,
zostato organizacyjne wydzielone od prowadzacego je stowarzyszenia. Stowarzyszenie
prowadzi dla dziatalnoSci gospodarczej osobne ksiegi. Bardzo duzy nacisk ktadziony
jest na sprawy ksiegowe, pracownicy stowarzyszenia dbajg o to, aby koszty projektowe
nie zostaty pomylone z kosztami dziatalnosci gospodarczej. Organizacja posiada jeden
lokal, ktdrego koszt jest dzielony. Dziatania promocyjne sg wspdine, cho¢ prowadzone
sg dwie odrebne strony internetowe. W przypadku organizowania imprez przez ktorys
z podmiotdw, informacje na ten temat pojawiajg sie na obu witrynach. Jesli wydawane sg
materiaty stowarzyszenia, to zawsze zawierajg wzmianke o przedsiebiorstwie. Struktura
zatrudnienia w przedsiebiorstwie jest wyodrebniona, cho¢ osoby w nim zatrudnione
dziatajg réwniez w stowarzyszeniu, jesli zajdzie taka potrzeba.
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Brak srodkow na inwestycje

Kazda dziatalno$¢ gospodarcza wymaga do swojego rozpoczecia zasobdw materialnych
i niematerialnych. W sytuacji, gdy mamy do czynienia z zakazem uzywania w dziatalnosci
gospodarczej zasobow z dziatalnosci statutowej powstaje pytanie skad organizacja ma
wzig¢ Srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej? Niestety, mozliwosci sfinansowania
dziatalnosci gospodarczej sg bardzo niewielkie. Mamy w tej sytuacji do czynienia wiasciwie
z samymi minusami takiego uregulowania — zapisy prawne zabraniajg wykorzystywania zasobéw
z dziatalnosci statutowej w dziatalnosci gospodarczej. Jest to zwtaszcza ucigzliwe dla matych
organizacji, ktdre nierzadko juz w dziatalnosci statutowej majg niedobdr zasobdéw materialnych.
Zaktadajac dziatalnos$¢ gospodarczg powinnismy poszukac zrodet, ktore sfinansujg nie tylko
inwestycje rzeczowe (np. maszyny, sprzet itp.), ale takze inne potrzebne do prowadzenia
dziatalnosci wsparcie, m.in.: doradztwo biznesowe, prawne, szkolenia dla kadry, jak i badania
rynkowe, pozwalajgce oceni¢ szanse na rozwdj dziatalnosci gospodarczej.

Gtéwng bolaczka Fundacji Stawek jest brak funduszy na reklame, promocje dziatan
i produktow. Wypromowanie radia wymaga promocji internetowej w postaci baneréw na
popularnych stronach internetowych. Niestety, wigze sie to ze znacznymi kosztami, na ktdére
Fundacja nie moze sobie pozwoli¢. Brak reklamy oznacza mniejszg ilo$¢ stuchaczy, a co za tym
idzie mniejszg szanse pozyskania sponsora. W ten sposob powstaje btedne koto.

zI - I 4 II' I.II ¥4 I

Sprawa braku $rodkéw na dziatalno$¢ gospodarczg komplikuje sie jeszcze bardziej
w przypadku stowarzyszen. Jak juz zostato wspomniane, w przypadku stowarzyszerh mamy do
czynienia ustawowym nakazem przeznaczania dochodu na dziatalno$¢ statutowg. Tym samym
prawo wprost zakazuje przekazywania Srodkéw pochodzacych z dziatalnosci gospodarczej na
dtugoterminowe inwestycje w dziatalno$¢ gospodarcza, ktérych nie mozna wpisa¢ w koszty
dziatalnosci.

Niestety ograniczona mozliwoS¢ przeznaczania przez stowarzyszenie dochodu na
dziatalno$¢ gospodarczg prowadzi do ograniczania podstawowych zachowan przedsiebiorczych,
czyli inwestowania w rozwdj. Mamy wiec tu do czynienia z brakiem mozliwosci generowania
$rodkéw na inwestycje w dziatalno$¢ gospodarczg. W przypadku fundacji dochdd, ktory nie
zostanie przeznaczony na dziatalno$¢ statutowg tylko na dziatalno$¢ gospodarcza, podlega
obowigzkowi opodatkowania podatkiem dochodowym.
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Pozytywne aspekty

Nalezy jednak zauwazy¢, iz zakaz przekazywania srodkéw dziata tylko w przypadku
przekazywania majatku z dziatalnosci statutowej na dziatalno$¢ gospodarcza. Oznacza to,
iz dochdd, srodki majatkowe pochodzace z dziatalnosci gospodarczej mogg by¢ swobodnie
przekazywane na dziatalno$¢ statutowq. Dziatalno$¢ gospodarcza ma te przewage nad
dziatalnoscig statutowg, iz organizacja samodzielnie decyduje o przeznaczeniu dochodu.
W organizacjach stale powstajg koszty ,niekwalifikowane” w projektach, czy tez koszty na
ktdre sponsorzy rzadko udzielajg darowizn. Srodki z dziatalnoéci gospodarczej moga pokry¢ te
wszystkie deficyty budzetowe. Wsrdd takich kosztdéw mozemy wymienic:

®» coraz czesciej pojawiajgce sie odsetki od kredytow zaciggnietych w celu utrzymania
ptynnosci finansowej, w przypadkach opdznien w wyptatach kolejnych transz
dotacji pochodzacych ze srodkéw publicznych;

wktad wiasny wymagany w niektdrych konkursach,

zakup nowego sprzetu, np. komputeréw, mebli,

utrzymanie pomieszczen,

nowe technologie,

doradztwo,

pomoc prawna,

LR I 2 I 2 N 4

szkolenia dla pracownikéw.

Dla stabilnosci organizacji bardzo wazne jest posiadanie zasobdw, ktére zapewniajq jej
bezpieczenstwo finansowe — zapasu kapitatowego, czy tez zréznicowane zrddta finansowania.
Jest to szczegdlnie wazne przy problemach zwigzanych z ptynnoscig finansowg, ktére coraz
czesciej wystepuje w zwigzku z opdznieniami w ptatnosciach czy zwrocie poniesionych kosztéw,
np. przy realizacji projektéw finansowanych ze $srodkéw unijnych.

Beneficienci/P .

Do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej powinni zosta¢ zatrudnieni profesjonalni
menedzerowie, z kompetencjami niezbednymi do prowadzenia dziatan biznesowych, zaréwno
z zakresu marketingu, reklamy, technik sprzedazy, jak i wiedzy dotyczacej produktu/ustugi.
Jest to trudne zwtaszcza w przypadku przedsiebiorstw spotecznych, dziatajgcych na rzecz
aktywizacji spotecznej i zawodowej 0sob wykluczonych. Z jednej strony produkty/ustugi
powinny by¢ sprzedawane na zasadach wolnorynkowych, czesto jednak osoby wykluczone
nie sg w stanie wykonywac swojej pracy z zachowaniem odpowiednich standardéw. W takich
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sytuacjach powinno sie zadbac przede wszystkim o odpowiednie przeszkolenie pracownikéw
oraz nadzér nad jakoscig ich pracy.

Przykiad

W ocenie Fundacji Centrum Edukacji Obywatelskiej prowadzacej w ramach
dziatalnosci gospodarczej sprzedaz szkolen, jednym z podstawowych czynnikéw jej
sukcesu jest bardzo dobrze wyszkolona i kompetentna kadra ($rednio 37 pracownikéw).
Przy zatrudnianiu oséb liczg sie kryteria rynkowe — Fundacja zwraca duzg uwage na
wyksztatcenie i umiejetnosci kandydatow.

Zarzadzanie

Prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej przez organizacje pozarzagdowa wymaga
od jej pracownikéw wiedzy i umiejetnosci, odmiennych od tych, uzywanych w dziatalnosci
nieodptatnej. Z tego tytutu dla organizacji pozarzadowych prowadzacych/chcacych zatozyc
dziatalno$¢ gospodarczg pojawiajg sie wyzwania, zwigzane z zarzadzaniem. Fundacje,
prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg wydajg sie miec lepsze niz stowarzyszenia warunki
prawne do zarzadzania. Przy istnieniu ryzyka ekonomicznego sposob podejmowania decyzji,
od ktorych nierzadko zalezy los organizacji, jest niezwykle wazny. W fundacji kluczowe decyzje
samodzielnie, ewentualnie wraz w fundatorami, podejmuje zarzad. Proces ten ze wzgledu na
najczesciej matg liczbe oséb w tym organie zazwyczaj przebiega sprawnie — jest to szczegdlnie
wazne, gdy wymagane sg szybkie decyzje. Poniewaz na zarzadzie cigzy odpowiedzialnosé
— czesto odpowiedzialno$¢ osobista (jak w przypadku zalegtosci w ptatnosciach ZUS, czy
podatkowych) — decyzje podejmowane sg zwykle rozwaznie. Do$wiadczenie wielu fundacji
pokazuje, ze dzieki tej formie prawnej jasne jest, kto jest najwyzszg wiadzg w organizacji, kto
podejmuje ostateczne decyzje, ale rowniez kto za nie odpowiada. Z drugiej strony nalezy wzigé
pod uwage, iz czesto pracownicy chcieliby mie¢ wptyw na decyzje i dziatalnosc.

W przypadku stowarzyszen sytuacja wyglada inaczej. Walne zgromadzenie podejmuje
kluczowe decyzje nie ponoszac za nie odpowiedzialnosci, a z uwagi na duzg liczbe cztonkéw
(minimum 15) czesto proces decyzyjny jeszcze dodatkowo sie wydtuza. Zaréwno w przypadku
fundacji jak i stowarzyszen nalezy zadbac o bardzo precyzyjne okreslenie zakresu obowigzkéw
i odpowiedzialnosci poszczegdlnych oséb jak i organdw.
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Przykiad

W przypadku Fundacji Centrum Edukacji Obywatelskiej jej lider i zatozyciel jest
gtéwnym decydentem. Zarzadzanie tak ogromng instytucjg bytoby utrudnione, gdyby miata
forme stowarzyszenia. Dzieki formie fundacji wiadome jest, kto jest najwyzszg wiadza i do
kogo nalezy rozstrzygajacy gtos, co traktowane jest jednak przez pracownikéw zaréwno
jako zaleta, jak i wada.

Kwalifikacie 0sél izaiacycl

Przy zaktadaniu dziatalnosci gospodarczej nalezy pamietac, ze jej prowadzenie wymaga
okreslonych kwalifikacji, zarowno od osdb jg prowadzacych, jak i od 0oséb zarzadzajacych caty
organizacjg. Po pierwsze, osoby zarzadzajgce powinny w umiejetny sposdb dbac o zachowanie
nadrzednosci celow spotecznych nad ekonomicznymi, zysku spotecznego, nad zyskiem
finansowym. Ponadto powinny nadzorowac osigganie celéw wyznaczonych dla dziatalnosci
gospodarczej (wiecej: zakresy, cele dziatalnosci gospodarczej).

Przykiad

Pracownicy Stowarzyszenia Ekologiczno-Kulturalnego ,,Na bursztynowym Szlaku” na
poczatku dziatalnosci gospodarczej w ramach wspominanych juz ,Horyzontéw ITD” mieli
problemy przestawieniem sie z myslenia ukierunkowanego wylgcznie na cele spoteczne
na myslenie w kategoriach gospodarczych, gdzie wazny jest rowniez zysk. Jednak, gdy
uczestnikami wycieczki czy warsztatéw sg dzieci niepetnosprawne, ustuga Swiadczona jest
po mniejszych kosztach.

Now y4 formalne dla przedsiebiorcow

Przy zaktadaniu dziatalnosci gospodarczej nalezy ocenic, jaki jest poziom posiadanych
w tym zakresie kompetencji. Dziatalno$¢ taka wigze sie ze zmiang kultury organizacyjnej,
z wejsciem w nowe obszary formalne dotyczace przedsiebiorcéw, takie jak: rachunkowos$é,
podatki, pozwolenia, dodatkowe rejestracje. Wspominane juz niejednokrotnie jako dobry
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przyktad funkcjonowania w obszarze ekonomii spotecznej, Stowarzyszenie Ekologiczno-
Kulturalne ,Na bursztynowym Szlaku” napotkato na pewne przeszkody zwigzane z rozpoczeciem
dziatalno$ci gospodarczej (,Horyzonty ITD"). Powyzsze formalnosci wigzaty sie z koniecznoscig
przedstawienia licznych dokumentdw, tgcznie z zaswiadczeniami o niekaralnosci, wyksztatceniu
0sob pracujgcych w przedsiebiorstwie. Trudnoscig dla przedstawicieli przedsiebiorstwa
~Ksero-druk” jest konieczno$¢ bardzo skrupulatnego rozliczania przychodéw. Wigze sie
to z ograniczeniami w zakresie wykorzystania zysku i wymaga bardzo dokfadnej ksiegowosci
— obecnie zajmuije sie tym jedna z oséb dziatajgcych w przedsiebiorstwie (opiekun ze strony
stowarzyszenia). Gdy zlecen przybedzie i rachunkowos$¢ stanie sie trudniejsza w obstudze,
konieczne bedzie zatrudnienie profesjonalnej ksiegowej.

Partnerzy, instytucje wspierajace

Tworzac przedsiebiorstwa spoteczne w postaci organizacji pozarzadowych,
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg, bardzo wazne jest zadbanie o pozyskanie partnerow
lub instytucji wspierajgcych. Podobnie jak w przypadku spétdzielni socjalnych mogg to by¢ m.in:
organizacje pozarzadowe, samorzady lokalne, jednostki samorzadu terytorialnego, urzedy
pracy, biznes, media. Oprdcz wsparcia finansowego w postaci dotacji, darowizny czy tez wptat
1% od dochodoéw, partnerzy mogg pomoc w zatozeniu i prowadzeniu dziatalnosci gospodarcze;j.
Mozna z pewnos$cig stwierdzi¢, iz posiadanie zewnetrznego, instytucjonalnego wsparcia
jest jednym z czynnikdw sukcesu przedsiebiorstwa spotecznego, zwiaszcza dziatajgcego
lokalnie.

Doswiadczenie takiego wsparcia wiele organizacji wyniosto z programu EQUAL, gdzie
partnerstwa wspdlnie tworzyly przedsiebiorstwa spoteczne. Zaletg wspdinych dziatan byto
(oprécz mozliwosci sfinansowania kosztéw zakupu maszyn, urzadzen czy tez innych niezbednych
do prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej rzeczy, a takze finansowania wynagrodzen itp.)
wsparcie merytoryczne, doradztwo w takich sprawach, jak:

kwestie formalne zwigzane z uruchomieniem dziatalnosci gospodarczej,

»
» problemy organizacyjne (np. zarzadzanie, procedury),
®» kwestie formalno-prawne zwigzane z dziatalnoscia,

»

przeszkolenie pracownikow.
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DziatalnoS¢ niektdrych przedsiebiorstw spotecznych wymaga wspdtpracy merytorycznej
z bardzo roznymi instytucjami. Zwiaszcza w przypadku dziatalnosci zwigzanej z aktywizacjg
zawodowg i spoteczng osob wykluczonych wymagana jest wspotpraca z roznymi instytucjami
takimi, jak urzedy pracy, o$rodki pomocy spotecznej, osrodki odwykowe.

Przykiad

Fundacja ,Stawek” we wzgledu na swojg specyfike utrzymuje Scisty kontakt
z wiezieniami, zwtaszcza na terenie Warszawy. W wiezieniach brak jest $rodkéw na
zajecia psychologiczne czy sensowng resocjalizacje, a Fundacja zapetnia te luke. Fundacja
realizowata takze projekt ,Powrdt na wolnosS¢” w ramach IW EQUAL w partnerstwie m.in.
z Wydziatem Prawa i Administracji UW, Okregowym Inspektoratem Stuzby Wieziennej,
Polskich Stowarzyszeniem Edukacji Prawnej. Mimo zakonczonego projektu, partnerzy nadal
utrzymuja ze sobg kontakt.

Partnerzy — kontrahenci

Wsparcie instytucjonalne jest tak samo wazne, jak wsparcie finansowe. Dlatego tez warto
zaktadajac przedsiebiorstwo spoteczne zabiegac o silnego partnera instytucjonalnego. Czesto
taka wspotpraca dotyczy takze wprost dziatalnosci ekonomicznej, kiedy partner jest przede
wszystkim kontrahentem, zlecajgcym wykonanie ustug czy tez zamawiajgcym produkt.

Przykiad

Fundacja Centrum Edukacji Obywatelskiej coraz czesciej podejmuje wspotprace
z biznesem. Opiera sie ona na wykonywaniu zlecen lub na finansowaniu projektu przez
firme. W ten sposdb realizowane sg programy: Mediastarter (Canal+) czy Nauczycielska
Akademia Internetowa (TP S.A.).

Wspét ami

Niezwykle wazna jest wspotpraca z samorzadami lokalnymi, jednostkami samorzadu
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terytorialnego, zwtaszcza w przypadku organizacji dziatajgcych lokalnie. Nie chodzi jedynie
o mozliwos¢ pozyskania dotacji, ale takze o przychylnoS¢ samorzadu, wspdtprace, wsparcie
w prowadzonych dziataniach. Samorzad powinien by¢ takze bardzo waznym zleceniodawcg
dla przedsiebiorstw spotecznych. Zlecajgc roézne ustugi powinien, majgc na wzgledzie cele
spoteczne, korzystac z ustug przedsiebiorstw spotecznych.

Przykiad

Przedsiebiorstwo spoteczne ,Horyzonty ITD” stale wspotpracuje z urzedem gminy
Lanckorony. Wspdlnie realizowane sg dziatania promocyjne na rzecz Lanckorony oraz
lokalne imprezy finansowane przez gmine.

2.5. Szczegodlna forma dzialalnosci ekonomicznej organizacji
pozarzadowej: dziatalno$¢ statutowa odpiatna — Anna
Sienicka

Podejmujgc decyzje o uruchomieniu dziatalnosci ekonomicznej nalezy rozwazyc,
czy nie rozpoczac¢ tej aktywnosci w formie dziatalnosci odptatnej pozytku publicznego.

- kit ia i dziatani

Zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie organizacja
pozarzgdowa moze prowadzi¢ w sferach dziatalnosci pozytku publicznego dziatalno$¢ odptatng
i nieodptatng pozytku publicznego.

W ramach dziatalnosci odpfatnej mozna prowadzi¢c sprzedaz towardw lub
ustug wytworzonych lub $wiadczonych przez osoby bezposrednio korzystajace
z dzialalnosci pozytku publicznego, w szczegdlnosci w zakresie rehabilitacji oraz
przystosowania do pracy zawodowej 0sob niepetnosprawnych. Mozna rowniez sprzedawac
przedmioty darowizny na cele prowadzenia dziatalnosci pozytku publicznego oraz
wykonywa¢ zadania nalezace do sfery zadan publicznych, za ktdre pobierane jest
wynagrodzenie.
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Ograniczenia

W przypadku wyboru tej formuty prawnej dla dziatalnosci ekonomicznej, tj. dziatalnosci
odptatnej napotka¢ mozna na szereg ograniczen:

=» wynagrodzenie z tytutu dziatalnosci odptatnej nie moze w odniesieniu do
dziatalno$ci danego rodzaju by¢ wyzsze od tego, jakie wynika z kalkulacji
bezposrednich kosztow tej dziatalnosci,

®» wynagrodzenie 0sdb fizycznych z tytutu zatrudnienia przy wykonywaniu statutowej
dziatalnosci nieodptatnej oraz dziatalnosci odptatnej nie moze przekraczac
1,5-krotnosci przeciethego wynagrodzenia miesiecznego w sektorze
przedsiebiorstw ogtoszonego przez Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego
za rok poprzedni,

®» jesli organizacja prowadzi jednoczesnie dziatalno$¢ odptatng i dziatalnosé
gospodarczg, to przedmiot dziatalnosci gospodarczej i dziatalnosci statutowej
odpfatnej nie moze by¢ tozsamy w czeSci obejmujgcej dziatalnoS¢ pozytku
publicznego. Nalezy tym samym dokfadnie okresli¢ granice pomiedzy dziatalnoscig
gospodarczg a odptatna.

Jesli organizacja naruszy ktorekolwiek z powyzszych ograniczen jej dziatalno$¢ odptatna
wedtug prawa staje sie automatycznie dziatalnoscig gospodarcza.

I;. ¥4 I .I Il 4 I-II-II I-II! -

Co wiecej, konstrukcja przepiséw dotyczacych dziatalnosci odptatnej zmusza organizacje
do doptacania do tej dziatalnosci. Wynika to z ograniczenia kalkulacji kosztow tej dziatalnosci
do kosztow bezposrednich. Oznacza to, ze organizacje powinny z innych zrédet pokry¢ koszty
posrednie, np. koszty obstugi finansowej czy zarzadzania. Szczegdlnym problemem jest brak
mozliwosci uwzglednienia kosztéw posrednich zwigzanych ze $wiadczeniem pracy przez
osoby wykluczone, np. zakup lekéw odwykowych dla osdb, ktérych kondycja wymaga ich
statego przyjmowania. Koszty bezposrednie stosownie do Ustawy o rachunkowosci to koszty:
zuzytych materiatéw bezposrednich, koszty pozyskania i przetworzenia zwigzane bezposrednio
z produkcjag i inne koszty poniesione w zwigzku z doprowadzeniem produktu do postaci
i miejsca, w jakich sie znajduje w dniu wyceny. Problem doptacania do dziatalnosci odptatnej
jest szczegdlnie trudny dla organizacji majacych niskie przychody, czyli de facto dla wiekszosci
polskich organizacji.
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Brak mozliwosci osiqgania zysku

DziatalnoS¢ odpftatna jest specyficzng formg dziatalnosci ekonomicznej, poniewaz
organizacje nie powinny osiggac zysku z tej dziatalnosci. W przeciwienstwie do dziatalnosci
gospodarczej, nie jest to dziatalno$¢, ktéra stuzy do zarabiania przez organizacje pieniedzy
na pokrycie dodatkowych kosztéw, nie pokrywanych ze $rodkdw pochodzacych z grantdw,
darowizn, itp. Caty dochéd z dziatalnosci odptatnej musi by¢ przeznaczony na
dziatalnosc¢ statutowq.

Glowne zalety

Zaleta prowadzonej dziatalnosci odptatnej w przeciwienstwie do dziatalnosci
gospodarczej jest mozliwos¢ wykorzystywania w tej dziatalnoSci majatku pochodzacego
z dziatalnosci nieodpfatnej. Mozemy wykorzystywac caty majatek organizacji: zasoby materialne,
niematerialne, zasoby osobowe, czy tez know-how.

Poniewaz dziatalnoS¢ odpfatna jest dziatalnoscig statutowa, nie mamy takze (przeciwnie
niz w sytuacji prowadzenia dziatalnosci gospodarczej) do czynienia z niebezpieczenstwem
odejscia od misji organizacji lub utraty sponsoréw.

2.6. Podsumowanie modeli — Tomasz Schimanek

Dziatalnosé | N lowei

DziatalnoS¢ gospodarcza organizacji pozarzadowej wymaga przede wszystkim
przewidzenia jej prowadzenia w statucie organizaciji, rejestracji na zasadach ogdinych, w tym
takze w Krajowym Rejestrze Sadowym, w rejestrze przedsiebiorcdw oraz jasnego opisania
przedmiotu i zakresu tejze dziatalnosci w statucie lub innych aktach wewnetrznych organizacji
(uchwata wiadz organizacji). Decyzje o podjeciu dziatalnosci gospodarczej podejmuijg statutowe
wiadze organizacji, one réwniez decydujg o sposobach i formach zarzadzania prowadzona
dziatalnoscig gospodarcza. Z uwagi na to, ze dziatalno$¢ gospodarcza korzysta z osobowosci
prawnej organizacji pozarzadowej, nie jest wymagane wydzielanie osobnej struktury jej
zarzadzania. Pracownicy zatrudnieni w ramach dziatalnosci gospodarczej nie muszg miec
zadnego wptywu na jej zarzadzanie.
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Dziatalno$¢ gospodarcza podlega takze pewnym formalnym i praktycznym
ograniczeniom. Musi by¢ to dziatalnoS¢ wspomagajgca gtdwng dziatalnoSC organizaciji,
a wiec dziatalnosc¢ statutowg. W praktyce oznacza to ograniczenia dochodowe, nigdzie niestety
precyzyjnie niedefiniowane. O rozumieniu pomocniczego charakteru dziatalnosci gospodarczej
w praktyce decydujg organy kontroli skarbowej, podczas dokonywanej kontroli. Nie jest to
sytuacja komfortowa dla organizacji prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, a nierzadko
zacheca organizacje do utrzymywania jej na statym, ograniczonym poziomie.

Drugim istotnym ograniczeniem jest praktyczna konieczno$¢ rozdzielenia
obszarow dziatalnosci gospodarczej i statutowej. I znéw, prawnie nie jest to sytuacja
jasna, jednak praktyka organdw kontroli skarbowej wskazuje, ze wymagajg one takiego
rozdziatu, cho¢ w rzeczywistosci wiele organizacji w mniejszym lub wiekszym zakresie tgczy
obie formy dziatalnosci.

Trzecig istotng kwestig jest konieczno$¢ wyraznego rozgraniczenia zasobow (finansowych,
ludzkich i rzeczowych) wykorzystywanych do obu dziatalnosci. Wigze sie to z kwestiami
podatkowymi. Jezeli chodzi o wptywy, to dotacje publiczne (a takze wiekszo$¢ prywatnych)
mogg by¢ przekazywane jedynie na dziatalnos$¢ statutowg. Darowizny od 0séb fizycznych lub
prawnych, czy odpisy 1% mogg by¢ odliczane podatkowo takze jedynie po przekazaniu ich na
dziatalno$¢ statutowa. Natomiast srodki przekazane na dziatalnosc statutowa nie mogg
byc wykorzystane na dziatalnos$¢ gospodarcza. Takze dochody (po odliczeniu kosztow)
z dzialalnosci gospodarczej muszg by¢ przekazane na dziatalno$c¢ statutows.
To naktada na organizacje ograniczenia na sposdb, w jaki inwestuje sie srodki w prowadzong
przez siebie dziatalnos¢ gospodarczg. Dotyczy to takze np. sprzetu oraz lokali, ktore organizacja
pozyskata, korzystajgc ze zwolnien podatkowych w ramach dziatalno$ci gospodarczej.
Nie ma natomiast zadnych ograniczen zwigzanych z zatrudnianiem pracownikéw. Jezeli chodzi
o dziatalno$¢ spoteczng, to moze by¢ ona prowadzona bez zadnych ograniczen w ramach
celéw i form dziatan opisanych w statucie.

Podsumowujgc mozna powiedzie¢, ze przedsiebiorstwa spoteczne prowadzone w ramach
dziatalno$ci gospodarczej organizacji pozarzgdowych muszg mie¢ charakter wspomagajacy
dziatalno$¢ statutowa, a ich rozwdj podlega istotnym ograniczeniom. Stanowi¢ mogg przede
wszystkim dodatkowe ZzZrdédto finansowania dziatalnosci spotecznej oraz miejsce pracy.
Jezeli organizacja pozarzadowa traktuje przedsiebiorstwo spoteczne przede wszystkim jako
forme realizacji celdw statutowych zwigzanych z aktywizacjg i integracjg zawodowa, to formuta
dziatalnosci gospodarczej nie jest do tego najodpowiedniejsza. Znacznie korzystniejsze
w takiej sytuacji jest zatozenie do tego celu przez organizacje pozarzadowg spotki z ograniczong
odpowiedzialnoscia.
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Spotdzielnia socjalna ma osobowos$¢ prawng, ktdérg uzyskuje po wpisaniu do KRS.
Jest to korporacyjna osoba prawna, a wiec zlozona ze swoich czionkdw, ktorzy
odpowiadaja za spotdzielnie. Z zatozenia spoétdzielnia musi by¢ utworzona, przez,
co najmniej 80% oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym. To narzuca spoétdzielni
funkcje aktywizacji i integracji zawodowej. Katalog grup zagrozonych wykluczeniem
jest okreSlony w ustawie o spotdzielniach socjalnych. Formuta korporacyjna spotdzielni
wymusza rowniez, przynajmniej formalnie, udziat cztonkéw-pracownikéw w zarzadzaniu
spotdzielnia.

Korporacyjna formuta powoduje rowniez, ze do utworzenia spdtdzielni potrzebne jest
porozumienie pomiedzy przynajmniej piecioma osobami — czitonkami zatozycielami, z ktérych
przynajmniej cztery bedg naleze¢ do osdb zagrozonych marginalizacja spoteczng. Praktyka
pokazuje takze, ze wiekszo$¢ spdtdzielni socjalnych tworzona byta ze wsparciem instytucji
publicznych, organizacji pozarzagdowych albo centréw integracji spotecznej.

Cho¢ prawo nie wymaga rozdziatu pomiedzy dziatalnoscig gospodarczg i dziatalnoscig
spoteczng, to podobnie, jak w przypadku organizacji pozarzagdowych, wymuszajg to zrédta
finansowania udzielajgce wsparcia bezzwrotnego. Formalnie spotdzielnie socjalne powinny
miec takze tatwiejszy dostep do instrumentdw zwrotnych, w praktyce majg na razie podobne
problemy z ich pozyskaniem jak organizacje pozarzadowe.

Jezeli chodzi o zatrudnienie, to spétdzielnie socjalne dla swoich cztonkdw stosujg forme
spotdzielczej umowy o prace, ktéra stabilizuje zatrudnienie, daje takze mozliwos¢ korzystania
z roznych form wsparcia ze strony panstwa.

Podsumowujgc mozna powiedziec¢, ze spdtdzielnia socjalna jest nieco wygodniejszg
niz dziatalno$¢ gospodarcza organizacji pozarzadowej formg umozliwiajgcg taczenie
dziatalnosci gospodarczej i spotecznej. Dziatalno$¢ gospodarcza nie jest przy tym poddana
takim ograniczeniom, jak w przypadku organizacji pozarzadowych. Spoétdzielnia socjalna ma
witasng osobowosS¢ prawng, jest zarzadzana przez swoich cztonkéw. Spotdzielnia nastawiona
jest przede wszystkim na aktywizacje i integracje zawodowg i spoteczng oséb w trudnych
sytuacjach Zzyciowych, ktére muszg stanowi¢, co najmniej 80% cztonkdéw spdtdzielni.
Jest to formuta dziatalnosci przedsiebiorstwa spotecznego zachecajgca do wspdtpracy instytucje
publiczne.
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btka z ograniczon wiedzialnosci

Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig jest formg przewidziang do realizacji celow
gospodarczych, stad jej lepsza rozpoznawalno$¢ w otoczeniu, jako podmiotu gospodarczego.
Utatwia to z pewnoscig funkcjonowanie strony ekonomicznej przedsiebiorstwa spotecznego
prowadzonego w tej formie, takze na przyktad pozyskiwanie instrumentéw zwrotnych.
Dodatkowo prawo okresla zreby struktury zarzadzania spétka, dostosowane do
zarzadzania dzialalnoscig gospodarczg. Poniewaz spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
nie jest typowg w Polsce formg dla realizacji celdw statutowych, nie ulatwia jej to
z kolei wystepowania, jako podmiotu realizujgcego cele spoteczne. To powoduje
pewne ograniczenia w dostepie do Srodkéw wsparcia bezzwrotnego przeznaczonego na cele
spoteczne.

Dziatalno$¢ gospodarcza nie podlega zadnym ograniczeniom wystepujgcym
w przypadku organizacji pozarzagdowych. Jednak przedsiebiorstwo spoteczne prowadzone
w tej formie wymaga oczywiscie statutowego zapisania celéw spotecznych, jako
nadrzednych w statucie spotki oraz okreslenia wymogu przeznaczania wypracowanego na te
cele dochodu.

Specyfikg spdtki z 0.0. jest koniecznos¢ posiadania kapitatu zaktadowego, ktéry przy
zatozeniu spotki, obecnie musi wynosi¢, co najmniej 5 tysiecy ztotych. Zatozyciele-wspdlnicy
spotki muszg wnies¢ swoje udziaty, co w istotny sposdb ogranicza mozliwo$¢ bycia udziatowcem
przez osobe zagrozong spoteczng marginalizacjg. W praktyce moze byc¢ jedynie pracownikami
spotki, bez mozliwosci zarzadzania nig. Formuta spétki daje natomiast mozliwos¢ tego, aby jej
wiascicielami byty osoby prawne (np. organizacje pozarzadowe).

Podsumowujgc mozna powiedzie¢, ze spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
jest formulg prowadzenia przedsiebiorstwa spolecznego dajaca najlepsze
mozliwosci rozwijania dziatalnosci gospodarczej, w tym takze zatrudnienia.
Pracownikami nie muszg by¢ koniecznie osoby z obszaru wykluczenia, a niezaleznie
od tego, o jakim pracownikach méwimy, to majg bardzo mate mozliwosci zarzadzania spotka.
Jednak osoby zatrudniane nie musza naleze¢ do grup spotecznie wykluczonych, majg rowniez
bardzo ograniczone mozliwosci zarzadzania spdtkg. Dziatalno$¢ spoteczna spotki moze
natomiast podlega¢ pewnym ograniczeniom, na przyktad dotyczagcym pozyskiwania wsparcia
bezzwrotnego. Jest formuta uwzgledniajgca istotng role oséb prawnych w jej tworzeniu,
co daje im z jednej strony mozliwo$¢ wspierania przedsiebiorstwo, ale takze kontroli nad jego
dziatalno$cig. Formule spétki sprzyja posiadanie przez forme spoteczng silnych, atrakcyjnych
produktéw czy tez ustug, ktére bedg miaty silny i szeroki rynek zbytu.
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2.7. Inne mozliwosci dziatania przedsiebiorstw spotecznych —
Tomasz Schimanek

Przedsiebiorstwa spoteczne mogg by¢ prowadzone takze w innych, dostepnych formach
prawno-instytucjonalnych, np. w formie spdtdzielni czy towarzystwa ubezpieczerh wzajemnych.
Do najczesciej wykorzystywanych form nalezg: zaktady pracy chronionej, zaktady aktywnosci
zawodowej, warsztaty terapii zajeciowej, spotdzielnie pracy, centra integracji spotecznej oraz
kluby integracji spotecznej.

Zaklad aktywnosci zawodowej (ZAZ) wprowadzony zostat przez ustawe
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych. ZAZ nie ma
osobowosci prawnej, jest organizacyjnie i finansowo wydzielong jednostkg osoby prawnej.
O utworzenie ZAZ ubiegad sie mogqa: powiat, gmina, fundacja, stowarzyszenie lub inna
organizacja spoteczna, ktdrej statutowym zadaniem jest rehabilitacja zawodowa i spoteczna
0sdb niepetnosprawnych. W Polsce istnieje okoto 40 zaktadow aktywizacji zawodowej (jeden
na Mazowszu).

ZAZ tworzy sie w celu zatrudniania oséb niepetnosprawnych z orzeczeniem o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci i okreslonych w ustawie grup oséb z orzeczeniem o umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci (u ktorych stwierdzono autyzm, chorobe psychiczng lub uposledzenie
umystowe), a takze przygotowania ich do zycia w otwartym Srodowisku oraz pomocy
w realizacji petnego, niezaleznego, samodzielnego i aktywnego zycia na miare ich indywidualnych
mozliwosci. Statutowym dziataniem fundacji, stowarzyszenia lub innej organizacji spotecznej,
ktora chce utworzy¢ ZAZ powinna byC dziatalno$¢ polegajgca na rehabilitacji zawodowej
i spotecznej 0séb niepetnosprawnych.

Organizacja starajgca sie o uzyskanie statusu ZAZ musi spetni¢ szereg warunkow.
ZAZ musi zatrudnia¢, co najmniej 70% osdéb niepetnosprawnych, powinien posiadac obiekty
i pomieszczenia, ktdre odpowiadajg przepisom i zasadom BHP oraz uwzgledniajg potrzeby
0sob niepetnosprawnych, zapewnic¢ dorazng i specjalistyczng opieke medyczng, poradnictwo
i ustugi rehabilitacyjne; przeznacza¢ uzyskane dochody na zaktadowy fundusz aktywnosci;
uzyskac¢ pozytywng opinie starosty o potrzebie utworzenia ZAZ.

O ZAZ-ie mozemy moéwic jako o przedsiebiorstwie spotecznym, gdyz instytucja ta
realizuje cele spoteczne (rehabilitacja zawodowa i spoteczna oséb niepetnosprawnych)
poprzez m.in. prowadzenie dziatalnosci ekonomicznej, w ramach ktoérej zatrudnione sg osoby
niepetnosprawne. Przepisy dotyczace ZAZ dopuszczajg wprawdzie prowadzenie przez niego
dziatalno$ci gospodarczej, ale jednoczesnie znacznie ograniczajg mozliwo$¢ podejmowania
dziatan o charakterze rynkowym. W przypadku ZAZ mamy do czynienia z przepisami
ograniczajgcymi swobode redystrybucji zysku. ZAZ ma obowigzek przekazywania zysku na
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zaktadowy fundusz aktywnosci, ktéry ma bardzo restrykcyjnie okresSlony katalog dozwolonych
wydatkéw. W praktyce oznacza to ograniczenia w podstawowej dla przedsiebiorcdw kwestii
dokonywania inwestycji. Restrykcyjne przepisy powodujg, ze instytucja prowadzaca ZAZ chcac
rozwijaC swojg dziatalnos¢, np. chcgc zainwestowaé w nieruchomos¢, tworzac witasng baze
ustugowo-rehabilitacyjng dla pracownikdw, czy tez nowe miejsca pracy, nie moze zainwestowac
dochodow ZAZ, tylko musi wygenerowac srodki z innych, wtasnych zrédet.

ZAZ jest atrakcyjng formg dziatalnos$ci z uwagi na bardzo szeroki zakres kosztéw
finansowanych ze $rodkdw PFRON, ktéry zapewnia dofinansowanie najwazniejszych
wydatkdw, w tym przede wszystkim finansuje koszty zwigzane z utworzeniem i prowadzeniem
ZAZ, w tym koszty zwigzane z dziatalnoscig obstugowo-rehabilitacyjng, wynagrodzenia
0sob niepetnosprawnych; wynagrodzenia pracownikdw zatrudnionych przy dziatalnosci
obstugowo-rehabilitacyjnej. Ponadto podmiot prowadzacy ZAZ jest zwolniony m.in. z podatku
od nieruchomosci, podatku rolnego, podatku od czynnosci cywilnoprawnych pozostajgcych
w bezposrednim zwigzku z prowadzeniem ZAZ.

Zaklad pracy chronionej (ZPCH) takze nie jest samodzielng formg prawna,
jest organizacyjnie i finansowo wydzielong jednostkg firmy tworzacej ZPCH. Zakfad pracy
chronionej jest formg prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, polegajaca na zachowaniu przez
pracodawcédw odpowiedniego wskaznika zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w stosunku do
ogotu zatrudnionych pracownikdéw. W Polsce dziata nieco ponad 2 tysigce zaktaddw pracy
chronionej, ktdre zatrudniajg okoto 150 tysiecy pracownikéw.

Kazdy pracodawca moze uzyskac status zaktadu pracy chronionej. W tym celu nalezy:

®» prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg, przez co najmniej 12 miesiecy,

®» zatrudnia¢ nie mniej niz 25 pracownikow w przeliczeniu na etaty i przez okres
co najmniej 6 miesiecy osigga¢ odpowiednie wskazniki zatrudnienia o0sob
niepetnosprawnych, czyli co najmniej 40 % (w tym co najmniej 10 % ogdtu
zatrudnionych majg stanowi¢ osoby zaliczone do znacznego lub umiarkowanego
stopnia niepetnosprawnosci, badz co najmniej 30 % o0s6b majg stanowi¢ osoby
niewidome lub psychicznie chore albo osoby uposledzone umystowo zaliczone do
znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci),

» dysponowac obiektami i pomieszczeniami, ktdre odpowiadajg przepisom i zasadom
bhp oraz uwzgledniajg potrzeby oséb niepetnosprawnych,

®» zapewni¢ pracownikom dorazng i specjalistyczng opieke medyczng, poradnictwo
i ustugi rehabilitacyjne.

ZPCH stwarza mozliwos¢ pozyskiwania z PFRON $rodkow finansowych m.in. na:
®» dofinansowanie lub refundacje wynagrodzen oséb niepetnosprawnych, u ktérych
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stwierdzono chorobe psychiczng, uposledzenie umystowe, epilepsje, pracownikéw
niewidomych - w wysokosci 75 % najnizszego wynagrodzenia,

®» zwrot kosztow za szkolenie zatrudnionych oséb niepetnosprawnych w zwigzku
z koniecznoscia zmiany profilu produkcji, na dofinansowanie w wysokosci
do 50 proc. oprocentowania kredytdw bankowych zaciggnietych na cele
zwigzane z rehabilitacja zawodowg i spoteczng o0sob niepetnosprawnych,
jednorazowg pozyczke w celu ochrony istniejgcych w zaktadzie miejsc pracy
0sob niepetnosprawnych.

Prowadzacemu ZPCH przystugujg zwolnienia z podatkéw od nieruchomosci, rolnego
i leSnego, z podatku od czynnosci cywilnoprawnych (nie dotyczy - podatku od gier, VAT, akcyzy,
cta, dochodowego, od $rodkdw transportowych), pod warunkiem, ze czynno$¢ przez niego
dokonana pozostaje w bezposrednim zwigzku z prowadzeniem zakfadu.

Pracodawca prowadzacy ZPCH musi obowigzkowo prowadzi¢ zaktadowy fundusz
rehabilitacji oséb niepetnosprawnych. Fundusz ten jest przeznaczany na finansowanie
rehabilitacji zawodowej, spotecznej i leczniczej oraz ubezpieczenie oséb niepetnosprawnych,
z uwzglednieniem pomocy indywidualnej oraz indywidualnych programéw rehabilitacji dla
zatrudnionych oséb. Fundusz ten tworzony jest z:

®» 90 proc. $rodkéw pochodzacych ze zwolnien z podatkéw oraz optat (z wytgczeniem
optaty skarbowej),

®» 7z 90 proc. kwot zaliczek pozostawionych przez pracodawce w zakfadzie pracy na
podatek dochodowy od 0sdb fizycznych,

®» 7z nadwyzek kwot dofinansowan do wynagrodzen oséb niepetnosprawnych,

» 7z wptywdw z zapiséw i darowizn,

®» ze srodkdw pochodzacych ze sprzedazy Srodkéw trwatych zakupionych ze Srodkéw
funduszu, w czesci niezamortyzowanej,

®» 7z odsetek od Srodkéw zgromadzonych na rachunku funduszu rehabilitacji.

Warsztat terapii zajeciowej (WTZ) jest wyodrebniong organizacyjnie i finansowo
instytucjg nie majgcg osobowosci prawnej. Warsztaty mogg by¢ tworzone prze fundacje lub
stowarzyszenia. WTZ stuzy przede wszystkim wspomaganiu procesu rehabilitacji zawodowej
i spotecznej osob niepetnosprawnych poprzez stosowanie technik terapii zajeciowej. Terapie
realizuje sie na podstawie indywidualnego programu rehabilitacji, w ktdrym okresla sie: formy
rehabilitacji, zakres rehabilitacji, metody i zakres nauki umiejetnosci zawodowych, formy
wspotpracy z rodzing lub opiekunami, planowane efekty rehabilitacji oraz osoby odpowiedzialne
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za realizacje programu rehabilitacji. W Polsce dziata ponad 500 WTZ-téw (na Mazowszu
ponad 50).

Uczestnikami warsztatdw mogg by¢ osoby posiadajgce prawnie potwierdzony status
niepetnosprawnosci, niezdolne do podjecia pracy. Osoby niepetnosprawne, przyjmowane do
warsztatu po 1 stycznia 1998 r., muszg posiada¢ w swoim orzeczeniu wskazanie do uczestnictwa
w terapii zajeciowej. Terapie prowadzong w warsztacie realizuje sie na podstawie indywidualnego
programu rehabilitacji uczestnika, ktory zawiera informacje dotyczace osoby niepetnosprawnej,
planowanych dziatan wobec uczestnika i spodziewanych efektow tych dziatan.

Koszty utworzenia, dziatalnosci i wynikajagce ze zwiekszenia liczby uczestnikéw
warsztatu sg wspédtfinansowane ze Srodkéw PFRON, ze Srodkéw samorzadu terytorialnego lub
z innych zrddet. Zasada wspoifinansowania oznacza solidarne ponoszenie kosztéow tworzenia
i dziatania warsztatow przez jednostki samorzadu terytorialnego szczebla powiatowego oraz
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych. Maksymalne dofinansowanie
ze Srodkéw Funduszu kosztow dziatalnosci warsztatow terapii zajeciowej, w tym wynikajacych
ze zwiekszonej liczby uczestnikéw warsztatu, wynosi w 2009 r. i w latach nastepnych — 85%
tych kosztéw. Maksymalne dofinansowanie ze Srodkéw Funduszu tworzenia warsztatu terapii
zajeciowej wynosi — 70% tych kosztow.

WTZ-y nie prowadzg dziatalnosci gospodarczej, majg charakter niezarobkowy, jednak
mogg sprzedawac produkty i ustugi wytworzone przez uczestnikdw WTZ. Dochdd ze sprzedazy
produktdw i ustug wykonanych przez uczestnikdw warsztatu w ramach realizowanego
programu terapii przeznacza sie, w porozumieniu z uczestnikami warsztatu, na pokrycie
wydatkdéw zwigzanych z integracjg spoteczng uczestnikdw. W przypadku gdy wysoko$¢ dochodu
przekracza w skali miesigca kwote odpowiadajgcy iloczynowi liczby uczestnikéw warsztatu
i 30% minimalnego wynagrodzenia za prace obowigzujgcego w grudniu roku poprzedniego,
0 przeznaczeniu kwoty przekroczenia tego dochodu decydujg strony umowy.

Spotdzielnie pracy s dobrowolnymi zrzeszeniami nieograniczonej liczby osdb
w celu wspdinego prowadzenia przedsiebiorstwa opartego o osobistg prace cztonkdw. Osobista
praca cztonkdw spétdzielni jest niezbedna dla realizacji celu gospodarczego kazdej spotdzielni
pracy, dlatego tez spétdzielnia (w tym spotdzielnia socjalna) i wszyscy jej cztonkowie majq
obowigzek nawigzywania stosunku pracy i pozostawania w nim. Za prace cztonek spoétdzielni
otrzymuje wynagrodzenie, na ktdre sktada sie wynagrodzenie biezace i udziat w czesci nadwyzki
bilansowej przeznaczonej do podziatu miedzy cztonkdw zgodnie z zasadami ustalonymi
w statucie. Spotdzielnia moze takze prowadzi¢ dziatalno$¢ spoteczng i o$wiatowo-kulturalng na
rzecz swoich cztonkdw oraz Srodowiska, w ktdrym zyjg. Szczegdlnym przedmiotem dziatalnosci
spotdzielni pracy inwalidow i niewidomych jest zawodowa i spoteczna rehabilitacja inwalidow
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i niewidomych, a spotdzielnie pracy rekodzieta ludowego i artystycznego tworzg nowe
i kultywujg tradycyjne wartosci kultury materialnej, organizujg i rozwijajg rekodzieto ludowe
i artystyczne, sztuke i przemyst artystyczny. Takie spétdzielnie oraz spétdzielnie o wyjatkowym
charakterze spotecznym majg prawo do korzystania z pomocy organéw wiadzy panstwowej
oraz administracji rzadowej i samorzadowej, jak tez ze zwolnien i ulg w $wiadczeniach
publicznoprawnych, okreslonych w odrebnych przepisach.

Liczba zatozycieli spétdzielni nie moze by¢ mniejsza od dziesieciu, jezeli zatozycielami sg
osoby fizyczne, i od trzech, jezeli zatozycielami s osoby prawne. Liczba zatozycieli spétdzielni
pracy nie moze by¢ mniejsza niz 10 osob, ktére powinny mie¢ petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych. Statut moze okresli¢ wypadki, w ktérych dopuszczalne jest cztonkostwo osob
0 ograniczonej zdolnosci do czynnosci prawnych. Osoby takie nie mogg by¢ cztonkami organéw
spotdzielni, a na walnym zgromadzeniu sg reprezentowane przez swoich przedstawicieli
ustawowych. Spoétdzielnia nabywa osobowos$¢ prawng z chwilg wpisania do Krajowego Rejestru
Sadowego.

Centra integracji spotecznej (CIS) powotywane sg w oparciu o ustawe
o zatrudnieniu socjalnym w celu realizacji petnego zakresu programu zatrudnienia socjalnego
umozliwiajacego walke z ubostwem i wykluczeniem spotecznym. Cel ten realizowany jest
poprzez: reintegracje zawodowaq, reintegracje spoteczng oraz umozliwienie zatrudnienia
wspieranego, czyli udzielenie pomocy osobie uczestniczacej w zajeciach w centrum
w podjeciu pracy na podstawie stosunku pracy lub podjeciu dziatalnosci gospodarczej.
Obecnie w Polsce dziata okoto 40 CIS-6w.

Ustugi Centrum Integracji Spotecznej skierowane sg do 0sdb, ktdére podlegaja
wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowg nie sg w stanie
wiasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg sie
w sytuacji powodujgcej ubdstwo i uniemozliwiajgcej lub ograniczajacej uczestnictwo
w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym (bezdomnych, uzaleznionych od alkoholu
i narkotykdw, chorych psychicznie , diugotrwale bezrobotnych, zwalnianych z zaktadow
karnych, uchodzcow, oséb niepetnosprawnych). Centrum prowadzi dziatalno$¢ wytwdrcza,
handlowg lub ustugowg oraz dziatalno$¢ wytwodrczag w rolnictwie, ktéra nie stanowi
dziatalnosci gospodarczej, w celu realizacji procesu reintegracji zawodowej i spotecznej.
Skierowanie do uczestnictwa w zajeciach Centrum odbywa sie na podstawie wniosku
osoby zainteresowanej lub wniosku przedstawiciela ustawowego lub na podstawie wniosku
zaktadu lecznictwa odwykowego, powiatowego centrum pomocy rodzinie, powiatowego
urzedu pracy, oSrodka pomocy spotecznej, organizacji pozarzadowej lub klubu integracji
spotecznej, za zgodg osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego.
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CIS moze zostac utworzony przez wéjta, burmistrza i prezydenta miasta lub przez
organizacje pozarzagdowa. Wniosek o przyznanie statusu Centrum instytucja tworzaca
sktada do wojewody wtasciwego ze wzgledu na siedzibe Centrum. Status Centrum nadaje
wojewoda na okres 5 lat. Dziatalno$¢ Centrum jest finansowana z dotacji pochodzacej
z dochoddéw witasnych gminy, przeznaczonych na realizacje gminnego programu profilaktyki
i rozwigzywania problemoéw alkoholowych, dochoddw uzyskiwanych z prowadzonej
dziatalnosci, innych $rodkéw publicznych, a w przypadku centrum utworzonego przez
organizacje takze ze zbidrek publicznych, darowizn czy tez odpisu 1%. Marszatek
wojewddztwa, na zasadach okreSlonych w porozumieniu zawartym z instytucjg tworzaca,
moze przyzna¢ Centrum dotacje na pierwsze wyposazenie oraz dotacje na dziatalnosé
przez okres pierwszych 3 miesiecy z dochodéw wiasnych samorzadu wojewddztwa
przeznaczonych na realizacje wojewddzkiego programu profilaktyki i rozwigzywania
problemdw alkoholowych.

Czas dziennego pobytu uczestnika w Centrum nie moze by¢ krétszy niz 6 godzin.
Okres uczestnictwa w CIS: 12 miesiecy (moze byC przedtuzony o kolejne 6 miesiecy),
w tym 1 miesigc prébny. Uczestnikom przystugujg: Swiadczenie integracyjne w wysokosci
zasitku dla bezrobotnych (w okresie prébnym 50% zasitku), premia motywacyjna (do 20%
$wiadczenia), ubezpieczenie zdrowotne oraz jeden positek dziennie.

Klub integracji spotecznej (KIS) moze by¢ prowadzony przez gmine lub organizacje
pozarzagdowg prowadzacg reintegracje zawodowg i spoteczng dla oséb wykluczonych.
W klubach integracji spotecznej mozna organizowa¢ w szczegdlnosci:

®» dziatania majgce na celu pomoc w znalezieniu pracy na czas okreslony lub na
czas wykonania okreslonej pracy, w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy
u pracodawcéw, wykonywania ustug na podstawie uméw cywilnoprawnych oraz
przygotowanie do podjecia zatrudnienia;

prace spotecznie uzyteczne;

roboty publiczne;

poradnictwo prawne;

L R R 2

dziatalno$¢ samopomocowg w zakresie zatrudnienia, spraw mieszkaniowych i
socjalnych.

Uczestnictwo w klubach integracji spotecznej jest dobrowolne. Warunkiem uczestnictwa
w klubie integracji spotecznej jest realizacja kontraktu socjalnego, o ktérym mowa w
przepisach o pomocy spotecznej. Okres uczestnictwa w klubie integracji spotecznej jest
ustalany indywidualnie z kazdym z uczestnikdw. Utworzenie i dziatalno$¢ klubow integracji
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spotecznej moze by¢ finansowana w szczegdlnosci ze srodkdw z Unii Europejskiej oraz z dotacji

pochodzacych z dochoddéw wiasnych gminy.

» Ustawa z dnia 16 wrze$nia 1982 r. Prawo spotdzielcze (Dz.U. 1982 Nr 30
poz. 210 ze zm.);

» Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.U. Nr 123, poz. 776 ze zm.);

» Ustawa z dnia 21 stycznia 2005 r. zmieniajgca ustawe o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych i ustawe o zmianie ustawy
orehabilitacji zawodowejispotecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych oraz
0 zmianie niektdérych innych ustaw (Dz.U. Nr 44, poz. 422);

®» Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 marca
2004 r. w sprawie warsztatow terapii zajeciowej (Dz.U. Nr 63, poz. 587).

®» Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 grudnia 2007 r.
w sprawie zakladow aktywnosci zawodowej (Dz.U. z 2007 r. Nr 242, poz. 1776).

®» Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z 12. czerwca 2003
r. w sprawie szczegotowych zasad i trybu postepowania przy udzielaniu zaktadom
pracy chronionej pomocy finansowej ze $rodkdw PFRON (Dz.U.03.125.1161).

®» Ustawa o zatrudnieniu socjalnym z dnia 13 czerwca 2003r. (Dz. U. z 2003r.
Nr 122. poz.1143 ze zm.)

» Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz. U. z dnia 1 maja 2004 r. ze zm.).

3. OTOCZENIE PRZEDSIEBIORSTW SPOLECZNYCH

3.1. Instytucje wspierajace, zrodta finansowania przedsiebiorstw
spotecznych — Krzysztof Wieckiewicz, Tomasz Schimanek
Powstawanie przedsiebiorstw spotecznych zaowocowato roéwniez powstawaniem

instytuciji, ktorych celem jest udzielanie wsparcia w tworzeniu i prowadzeniu dziatalnosci przez
przedsiebiorstwa spoteczne. Szacuje sie, ze obecnie dziata kilkadziesigt takich podmiotow,
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ktore w mniejszej lub wiekszej skali wspierajg przedsiebiorstwa spoteczne w Polsce. Do ich
powstania w duzej mierze przyczynito sie wspomaganie, ktére oferowato panstwo oraz Unia
Europejska (IW EQUAL). Obecnie mozliwos¢ finansowego zasilania tego typu podmiotow
istnieje przede wszystkim w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Do najaktywniejszych instytucji wspierajacych naleza: Osrodki Wspierania
Spétdzielczosci Socjalnej oraz organizacje pozarzadowe zajmujgce sie rozwojem
przedsiebiorczosci spotecznej (np. Stowarzyszenie Wama-COOP Agencje Rozwoju
Spétdzielczosci, Ogdlnopolski Zwigzek Rewizyjny Spétdzielni Socjalnych, Fundacja Inicjatyw
Spoteczno-Ekonomicznych). Wymienione podmioty oferujg z reguty porady prawne, porady
w zakresie ksiegowosci w spotdzielni socjalnej, doradztwo biznesowe, jak réwniez ustugi
doradcze w zakresie profilu dziatan i ich realizacji oraz informacje o dostepnych zrédtach
wsparcia finansowego. Funkcje wspierajgce tworzenie i dziatalno$¢ przedsiebiorstw
spotecznych petnig rowniez wspomniane wyzej CIS-y i KIS-y.

Obecnie uruchamiane sg na terenie catego kraju Osrodki Wsparcia Ekonomii
Spotecznej (OWES). Docelowo na terenie Polski ma ich dziata¢ okoto 40. Na terenie
Mazowsza OWES prowadzone sg przez FISE, Stowarzyszenie BORIS oraz Fundacje Rozwoju
Spoteczenstwa Obywatelskiego. Obecnie trwajg prace organizacyjne zmierzajgce do
uruchomienia OWES, ale wiadomo juz, ze w zakresie ich dziatania leze¢ bedg informacija,
szkolenia i poradnictwo.

Firmy spoteczne moga korzystaC z réznych zrodet finansowania. Niektore formy
dziatania (np. CIS-y czy WTZ-y) majg ustawowo zapewnione wsparcie dziatalnosci ze zrodet
publicznych. Z zatozenia réwniez zrédtem finansowania przedsiebiorstw spotecznych jest
prowadzona dziatalno$¢ ekonomiczna. Inne zrédta, w tym przede wszystkim publiczne, udzielajg
finansowania albo na dziatalno$¢ ekonomiczng albo na dziatalno$¢ spoteczng (bez mozliwosci
taczenia w finansowaniu obu typdw dziatalnosci). To rozrdznienie ma istotne znaczenie, bo
obowigzujg inne zasady przy finansowaniu dziatan nie dla zysku i dziatan dla zysku (niezaleznie
od tego, ze wypracowany zysk przeznaczany jest na cele spoteczne). W zakresie dziatalnosci
ekonomicznej przedsiebiorstwa spoteczne mogg ubiegac sie o kontrakty — w tym publiczne - na
zasadach takich, jak inni przedsiebiorcy (w przypadku srodkéw publicznych w oparciu o ustawe
0 zamoéwieniach publicznych). Mogg réwniez pozyskiwac¢ tak zwane wsparcie zwrotne, czyli
wsparcie finansowe, ktore musi by¢ zwrdcone przez przedsiebiorstwo instytucji udzielajacej
wsparcia. Sg to przede wszystkim kredyty, pozyczki i poreczenia udzielane przez banki, inne
instytucje finansowej oraz podmioty udzielajgce poreczen i pozyczek. Z reguty przedsiebiorstwa
spoteczne sg przez te instytucje traktowane, tak, jak inni przedsiebiorcy. Pojawiajg sie juz
jednak pierwsze pozyczki i poreczenia sprofilowane do mozliwosci i potrzeb przedsiebiorstw
spotecznych.
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Przedsiebiorstwa spoteczne mogg rowniez korzystaé ze wsparcia bezzwrotnego
panstwa, adresowanego do przedsiebiorcdw, w tym takze z funduszy strukturalnych. Obecnie
wiasciwie w kazdym z programdw operacyjnych pojawia sie oferta dotacji dla przedsiebiorcow,
przeznaczonych na rézne aspekty zwigzane z prowadzeniem i rozwijaniem dziatalnosci
gospodarczej. Poczgwszy od dokapitalizowania firmy, poprzez wsparcie inwestycji, dziatalnosci
badawczo-rozwojowej, na wsparciu zarzadzania czy tez rozwoju zasobdw ludzkich kornczac.
W szczegdlnosci warto wspomnie¢ o programach, w ktorych ta oferta jest najbogatsza
i w duzej mierze skierowana na rozwdj firm. To Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka
(PO IG) i Program Operacyjny Kapitat Ludzki (PO KL). Warto takze wymieni¢ Program Operacyjny
Infrastruktura i Srodowisko (PO IiS).

W zakresie dzialalnosci spotecznej firmy spoleczne mogq liczy¢ przede
wszystkim na pomoc bezzwrotna. Najwiekszym zrodtem dotacji na dziatania spoteczne sg
wiasnie fundusze strukturalne, a w szczegdlnosci Program Operacyjny Kapitat Ludzki, ktérego
nastepujace priorytety dedykowane sg dla obszaru dziatalnosci ekonomii spotecznej:

=» Priorytet I Zatrudnienie i integracja spoteczna, nalezy tutaj wymienic:

- Poddziatanie 1.3.1. projekty na rzecz spotecznosci romskiej. Mozna tutaj
uzyskac dofinansowanie na dziatania z zakresu edukacji, zatrudnienia, integracji
spotecznej i zdrowia.

- Poddziatanie 1.3.2. promocja réwnych szans kobiet i mezczyzn. Dofinansowane
w ramach tego poddziatania bedg projekty zawierajgce dziatania stuzgce
godzeniu zycia rodzinnego i zawodowego, projekty promujgce alternatywne
i elastyczne formy zatrudnienia i metody organizacji pracy.

=» Priorytet VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich, dla podmiotdw ekonomii
spotecznej atrakcyjne sg zwtaszcza poddziatania:

- 6.1.1. zatrudnienie na regionalnym rynku pracy, gdzie finansowane beda projekty
skierowane m.in. do oséb pozostajacych bez zatrudnienia, dotacje przyznawane
bedg na takie dziatania jak: identyfikacja potrzeb osdb pozostajacych bez
zatrudnienia, organizacje warsztatow, szkolen z zakresu aktywnych technik
poszukiwania pracy, wsparcie programéw psychologiczno-doradczych,

- 6.6. aktywno$¢ zawodowa na obszarach wiejskich. W tym przypadku
finansowane beda projekty przyczyniajgce sie do aktywizacji zawodowej
mieszkancow obszaréw wiejskich, poprawy ich zdolnosci do zatrudniania,
rozwoju ustug aktywizacyjnych, rozwojuinicjatyw informacyjnych, szkoleniowych
i doradczych.

» Priorytet VII Promocja integracji spotecznej. W tym priorytecie z punktu
widzenia ekonomii spotecznej warte wymienienia s3:

- Poddziatanie 7.2.1 aktywizacja zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Dotacje
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przyznawane bedg projektom, ktore obejmujg mi.in: wsparcie dla tworzenia
i dziatalnosci podmiotdw integracji spotecznej, np.: ZAZ-6w, staze, subsydiowane
zatrudnienie, reintegracjazawodowa u pracodawcy, poradnictwo psychologiczne,
nowe formy i metody wsparcia indywidualnego i Srodowiskowego na rzecz
integracji zawodowej i spotecznej,

- Poddziatanie 7.3. Inicjatywy Ilokalne na rzecz aktywnej integracji.
Tutaj finansowane beda projekty przyczyniajgce sie do integracji spotecznej
mieszkancoéw obszaréw wiejskich oraz rozwoju ustug spotecznych.

» Priorytet VIII Regionalne kadry gospodarki. Jest to oferta wsparcia dla
matych, lokalnych firm.
» Priorytet IX Edukacja i sport, Rozwoj wyksztatcenia i kompetencji

w regionach. Priorytet ten wdrazany jest w catosci na szczeblu regionalnym.

W szczegdlnosci interesujgce dla podmiotow ekonomii spotecznej jest wsparcie

w obszarach edukacji przedszkolnej, oddolnych inicjatyw edukacyjnych,

wyrownywaniu szans edukacyjnych, i ksztatcenia ustawicznego.

Dodatkowym ograniczeniem, nie tylko dla przedsiebiorstw spotecznych, s3 przepisy
o pomocy publicznej. Z reguty sg one jednak wiekszym ograniczeniem dla firm spotecznych,
gdyz do pomocy publicznej wlicza sie na przyktad wsparcie rzeczowe (w postaci budynkdw,
maszyn czy sprzetu) dla przedsiebiorstw spotecznych przekazywane przez samorzady
terytorialne. A takiego wtasnie wsparcia samorzady np. w postaci wynajmu na preferencyjnych
warunkach lokalu udzielaty firmom spotecznym. To powoduje, ze cze$¢ przedsiebiorstw nie
moze korzystac¢ z dotacji, bo wyczerpataby w ten sposdb limity pomocy publicznej, ktérym
podlegaja.

W Polsce dziata co najmniej kilkadziesigt duzych, prywatnych fundacji udzielajgcych
dotacji na realizacje przedsiewzie¢ spotecznych. Podstawowg formg wsparcia z ich strony jest
dotacja przeznaczona na projekty, ktdére realizujg cele okreslone przez darczynce. Dotacja
przyznawana jest najczesciej w drodze konkursu, cho¢ z reguty procedury konkursowe sg
w tym przypadku znacznie prostsze niz w administracji publicznej. Warto pamietaé, ze, obok
wsparcia finansowego, bardzo czesto mozna w tych organizacjach otrzymac takze pomoc
doradczg i szkoleniowg. Niestety nie ma jednego zrédta informacji o konkursach i innych
formach wsparcia oferowanych przez wszystkie organizacje. Najwiecej informacji na ten temat
pojawia sie na portalu internetowym www.ngo.pl

Na poziomie rzadowym od 2009 do 2015 roku realizowany bedzie Program
Operacyjny - Fundusz Inicjatyw Obywatelskich finansowany w catosci z krajowych
$rodkéw budzetowych. Jednym z czterech istotnych priorytetow tego programu jest ekonomia
spoteczna.
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Przy okazji finansowania dziatalnosci przedsiebiorstw spotecznych nalezy wspomniec
0 znaczacej roli, jaka petnig Srodki z Funduszu Pracy oraz z Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osdb Niepelnosprawnych. W przypadku PFRON sg to $rodki przekazywane
na dofinansowanie warsztatéw terapii zajeciowej, czy zaktadéw aktywizacji zawodowe;j.
W przypadku $rodkéw Funduszu Pracy $rodki przekazywane sg gtdwnie na tworzenie miejsc
pracy. Z tych wtasnie srodkow udzielana jest dotacja na zatozenie spétdzielni socjalnej. Bezrobotni
zarejestrowani w powiatowym urzedzie pracy mogg otrzymac Srodki na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej w tej formie. Z kolei od 2007 roku osoby niepetnosprawne zarejestrowane
w powiatowym urzedzie pracy jako osoby bezrobotne albo poszukujgce pracy mogg otrzymac
z Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych $rodki na wniesienie wktadu do spoétdzielni
socjalnej.

Wsparciem dziatan spotecznych realizowanych przez przedsiebiorstwa spoteczne
mogg by¢ réwniez prywatne firmy, ktére w réznych formach wspierajg realizacje celéow
spofecznie uzytecznych. Wsparcie moze polega¢ na przyktad na bezptatnym uzyczeniu
maszyn, samochodu, pomieszczenia lub na wolontariacie pracownikéw. Moze mie¢ ono takze
forme finansowg (dotacja lub sponsoring). Firmy z reguty nie majg sztywno okresSlonych celéw
i procedur udzielania wsparcia, z reguty réwniez - z obawy przed zalewem présb o pomoc -
nie ogtaszajg powszechnie tej dziatalnosci. Cennym Zzrédtem informacji na ten temat moga
by¢ strony internetowe firm. Warto przy tym pamietac, ze osoba prawna moze odliczy¢ sobie
od dochodu przed opodatkowaniem do 10% tego dochodu, jesli przekazata te kwote jako
darowizne na realizacje zadan pozytku publicznego.

Nie zapominajmy o osobach indywidualnych, ktére mogg nam pomagac
wolontarystycznie, rzeczowo i finansowo. Jezeli robig to w formie darowizny, to wartos¢ jej
mogg odpisa¢ od swojego dochodu przed opodatkowaniem, do wysokosci 6% tegoz dochodu.
Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie przewiduje takze dla podmiotow
prowadzacych niekomercyjng dziatalnoS¢ spoteczng mozliwos$¢ uzyskiwania statusu organizacji
pozytku publicznego. Osoby indywidualne majg prawo przekazywac na rzecz takich organizacji
do 1 % swojego rocznego podatku dochodowego.

3.2. Rola samorzadu w rozwoju przedsiebiorstw spotecznych
— Michat Gu¢

W ostatnich latach w Polsce zrealizowanych zostato w ramach Inicjatywy Wspdlnotowej
EQUAL, szereg projektdéw pilotazowych wypracowujgcych narzedzia dziatania i promujgcych
ekonomie spoteczng. Przyktady uruchomionych przedsiewzie¢ ekonomii spotecznej sg rozsiane
po catej Polsce, jednak caty czas stanowig krople w morzu potrzeb w zakresie przeciwdziatania
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wykluczeniu spotecznemu. Relatywnie staby jeszcze sektor ekonomii spotecznej w Polsce
znajduje sie obecnie w przetomowym momencie. Wytyczono i pokazano mozliwe $ciezki
rozwoju, jednak o tym, czy ten nurt nowoczesnej polityki spotecznej przyjmie sie w naszym
kraju zdecyduje postawa wtadz lokalnych. W sytuacji kryzysu, samorzgdom powinno szczegélnie
zaleze¢ na mobilizacji spotecznej, uruchamianiu dodatkowych lokalnych zasobéw, gdyz daje to
szanse ha ograniczenie negatywnych zjawisk spotecznych i gospodarczych.

Przeprowadzone w ostatnim czasie badania* pokazujg, ze wiadze publiczne,
w szczegodlnosci samorzgdowe sg najbardziej pozgdanym partnerem dla podmiotéw ekonomii
spotecznej. Samorzady sg blisko problemdw, ktore stara sie rozwigzywaé ekonomia spoteczna
— zaréwno w sensie funkcjonalnym: sg to zagadnienia nalezgce do ustawowych zadan gmin,
powiatéw, jak i w sensie fizycznym: urzedy gmin i powiatdw stanowig najbardziej lokalng
forme wtadzy, znajdujaca sie w tej samej miejscowosci — a wiec stosunkowo fatwo dostepna.
Jednak sama blisko$¢ nie jest wystarczajgcym wyttumaczeniem dla atrakcyjnosci samorzadu
jako partnera ekonomii spotecznej. Wynika to z dwdch podstawowych atutéw, ktére znajduja
sie w dyspozycji wtadz lokalnych:

Legitymacja — wiadze lokalne posiadajg mandat wynikajgcy z wytonienia ich
w wyborach bezposrednio przez mieszkancow. Jest to cecha, ktdrej nie posiada sektor
pozarzadowy czy sektor ekonomii spotecznej. Przedsiebiorstwa spoteczne powstajg oddolnie,
ale ich oparcie w mieszkancach danej spotecznosci jest domniemane. Tymczasem w sytuacji
bezposrednich wyboréw wdjta, burmistrza czy prezydenta — dysponuje on niepodwazalnym
atutem, jakim jest wyrazona w wyborach powszechnych decyzja wiekszosci mieszkancow
0 powierzeniu mu tego stanowiska. Do$wiadczenie pokazuje, bez wzgledu na to, jakie
opinie na temat lokalnej polityki samorzagdowej wystepujg wsrdd mieszkancéw, fakt uznania
przedsiewziecia za wazne przez przedstawicieli lokalnych wtadz, jest nobilitujgcy i ma znaczacy
wptyw na ksztattowanie opinii spotecznej o danym dziataniu czy podmiocie.

Zasoby - z punktu widzenia ubogich podmiotéw, jakimi sg przedsiebiorstwa spoteczne
(wyjatek stanowia te, ktdre uzyskaty znaczgce wsparcie w ramach projektow wspotfinansowanych
przez Europejski Fundusz Spoteczny), wiadze lokalne dysponujg niemal nieograniczonymi
zasobami. W sktad tych zasobdw wchodza: pracownicy jednostek organizacyjnych samorzadu,
mienie komunalne - dziatki, budynki, lokale, wreszcie $rodki budzetowe. Mozliwosé
skorzystania z nich jest niezwykle pozadana, zwtaszcza na etapie inkubacji i w poczatkowych

[14] - miedzy innymi badanie w ramach projektu ,Przedsiebiorstwa spoteczne — mazowieckie modele dziatania”
(przyp.aut)
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fazach rozwoju firm spotecznych. Mozliwe formy udzielania czesci tych zasobow na
rzecz ekonomii spotecznej bedy uzaleznione statusu prawnego podmiotow ekonomii
spotecznejtsl.

Z powyzszych powoddw wspdtpraca z wtadzami lokalnymi jest bardzo pozadana dla
podmiotéw ekonomii spotecznej. Nalezy zastanowic sie, jak wyglada to od drugiej strony.
Jakie korzysci ze wspierania i wspOtpracy z podmiotami ekonomii spotecznej mogg osiggac
samorzady. W jaki sposdb wspieranie ekonomii spotecznej moze przyczyniac sie do sukcesu
wiadz lokalnych. Nawet pobiezna analiza realizowanych juz przedsiewzie¢ pokazuje, ze
podmioty ekonomii spotecznej dysponujg cechami, ktére sg nieosiggalne dla administracii,
a co za tym idzie w znakomity sposdb dopetniajg dziatania sektora publicznego:

Obywatelskos¢ — podmioty ekonomii spotecznej sg najczesciej efektem oddolnego
dziatania obywateli. To modelowy przyktad sytuacji, w ktdrej istotne elementy polityki spotecznej
nie sg efektem wysitku urzednikow, lecz aktywnosci samych obywateli. Spotecznos¢ lokalna
staje sie nie tyle adresatem, co kreatorem innowacyjnych rozwigzan. Lokalna spotecznos$¢ —
rozumiana jako grupa obywateli poprzez dziatania w sferze ekonomii spotecznej wcigga osoby
wykluczone do obrotu gospodarczego dajgc im szanse na odbudowanie poczucia wiasnej
wartosci i przywrdcenie pozycji na rynku pracy.

Elastycznos¢ — podmioty ekonomii spotecznej: organizacje pozarzagdowe, spétdzielnie
socjalne, czy spotki prawa handlowego dziatajgce nie dla zysku majg duzo wiekszg swobode
dziatania niz wtadze publiczne. Dzieki temu a takze dzieki faktowi, iz czesto wspotdecydentami
sg W nich bezposredni beneficjenci, mogg bardzo sprawnie ewoluowaé, dostosowujac sie
do aktualnych warunkéw zewnetrznych. Brak doswiadczenia w sferze biznesowej moze
sprawia¢, ze nie zawsze bedg to decyzje trafne. Niemniej jednak beda podejmowane
szybko i w oparciu o dobrze zdiagnozowane potrzeby podopiecznych. Zwigzana narzuconymi
zewnetrznie przepisami i procedurami administracja nie ma mozliwosci uzyskania takich
cech, stad szansg na podejmowanie przez sektor publiczny dziatan, ktére sg dopasowane do
indywidualnych osdb jest wtasnie wspdtpraca z sektorem ekonomii spotecznej.

Zapewne pogtebiona analiza mogtaby doprowadzi¢ do zidentyfikowania wiekszej
liczby cech i atutdow po obu stronach — zaréwno wsrdd samorzadéw, jak i podmiotow

[15] - formom wspierania podmiotéw ekonomii spotecznej oraz uwarunkowaniom prawnym dotyczacym wsparcia
pos$wiecone sg m.in. publikacje wydane w serii Ekonomia Spoteczna - Teksty: M.Gu¢, Wspieranie ekonomii spo-
tecznej przez administracje publiczng (5/2007) oraz M.Matecka-tyszczek, Z.Wesotowski, Modele wspotpracy
podmiotéw ekonomii spotecznej z administracjg publiczng (5/2008).
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ekonomii spotecznej. Chciatbym jednak w tym krotkim materiale zwrdcic uwage na
jeden oczywisty, jednak czesto ignorowany fakt, ze oba te sektory moga sie doskonale
dopetnia¢, budujgc partnerstwa dostosowane do lokalnych warunkéw i okolicznosci. Kazdy
z partneréw moze wnie$¢ do niego swoje najwieksze atuty.

W sferze materialnej, samorzad wspierajgc podmioty ekonomii spotecznej, udostepniajac
nieruchomosci, udzielajac dotacji czy zlecen umozliwia wytworzenie wartosci dodanej. Sg to
zasoby sektora publicznego, ktdre zainwestowane w sektor spoteczno-gospodarczy dajg szanse
na efekty zdecydowanie wieksze, niz wynikatoby to ze skali przeznaczonych na ten cel srodkow.
Zainwestowane przez wtadze lokalne srodki mogg by¢ bardzo efektywnie wykorzystane przez
przedsiebiorstwa spoteczne w sposob $cisle odpowiadajgcy na potrzeby konkretnych oséb, przy
jednoczesnym wykorzystaniu potencjatu beneficjentéw. ,Inwestowanie” Srodkéw publicznych
przez samorzady w dziatania wspierajgce ekonomie spoteczng niesie za sobg pewne ryzyko.
Moze sie zdarzy¢, iz przedsiebiorstwo spoteczne, wspierane przez wtadze lokalne nie osiggnie
zamierzonych rezultatéw. Najlepsza polisg zabezpieczajacg jest z jednej strony przestrzeganie
transparentnosci procedur, z drugiej dywersyfikacja polegajgca na wspieraniu wielu réznych
inicjatyw. Nawet, jesli zdarzy sie, ze niektdre z nich nie osiggng zaktadanych celéw, to inne
przynoszg rezultaty lepsze od zaktadanych. Wspieranie ekonomii spotecznej jest dzis dla wiadz
publicznych realng szansg na stworzenie alternatywnych, bardziej efektywnych finansowo
i skutecznych merytorycznie form pracy w osobami wykluczonymi spotecznie.

Réwniez w politycznym wymiarze rozwoj ekonomii spotecznej ma swoje niewatpliwe
walory. Wcigganie mieszkancéw do kreowania nowych lokalnych rozwigzan, wzmacnianie
poczucia wspotodpowiedzialnosci za lokalny rozwdj, wychowywanie nowych lideréw, zmiany
postaw spotecznych w kierunku wychodzenia z bezradnosci, to tylko niektore z zalet rozwijania
ekonomii spotecznej na gruncie lokalnym. Dla madrych samorzagdowcdw ekonomia spoteczna
to inwestycja w przysztos¢ lokalnej wspodlnoty. W sytuacji, w ktdrej mieszkancy coraz czesciej
alienujg sie, odcinajac od lokalnych spraw (o ile nie dotykajg bezposrednio ich podwodrka)
- budowanie grup, ktére podejmuja aktywnos$¢ na rzecz rozwoju lokalnego jest szczegdlnie
cenne. Nie jest to ani alternatywa ani opozycja wobec lokalnej wtadzy, lecz cenny sojusznik
w zamierzeniach, ktére podejmujemy na rzecz mieszkancow.

W znakomitej publikacji ,Rzadzi¢ inaczej™® jej amerykanscy autorzy na wielu
przyktadach pokazujg, jak aktywne i innowacyjne wiadze publiczne moga zwiekszac skutecznos¢
swego dziatania dzieki partnerstwu z zewnetrznymi podmiotami. Wskazujg, ze rzadzenie,
to kierowanie sprawami lokalnej spotecznosci a nie bezposrednie wykonywanie wszystkich
zadan. Udowadniajg skuteczno$¢ podejscia, w ktérym wiadze wybierane przez mieszkancéw

[16] - D.Osborne, T.Gaebler, Rzadzi¢ inaczej — jak duch przedsiebiorczosci przenika i przeksztatca administracje
publiczng, Wyd. Media Rodzina of Poznan.
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wytyczajg kierunki i koordynujg dziatania, ale wykonawca jest de facto lokalna spoteczno$¢,
ktora poprzez lokalne firmy, organizacje pozarzadowe, przedsiebiorstwa spoteczne, komitety
mieszkancow w sposob efektywny realizuje polityke wiadz. Wiadze kreujg aktywnosc,
wspierajgc umozliwiajg realizacje dziatan, ale nie muszg ich zawtaszczac i realizowac wytgcznie
przez swoich pracownikéw. Wdrozenie wielu z opisanych w ksigzce pomystéw, jest niemozliwe
w polskim systemie prawnym, bardzo réznym od amerykanskiego. Trudno jednak nie zgodzi¢
sie z przestaniem tej publikacii, iz zasoby samorzgdéw winny byc¢ lokowane tam gdzie przyniosa
najwieksze efekty, a nie tam gdzie lokowano je zwyczajowo.

Biorgc pod uwage, jakie s cele ekonomii spotecznej, samorzady winny by¢ naturalnym
sojusznikiem przedsiebiorstw spotecznych i wspieraC je w rozwoju. Oczywiscie skala tego
wsparcia bedzie zréznicowana w zaleznosci od priorytetdw wiadz lokalnych i mozliwosci
budzetowych poszczegdlnych jednostek samorzadu terytorialnego. Nalezy jednak wyraznie
stwierdzi¢, ze argumentem przeciw finansowaniu ekonomii spotecznej nie moze by¢ brak
mozliwosci prawnych. W Swietle juz obowigzujgcego prawa, samorzady lokalne posiadajg
szereg mozliwosci wspierania podmiotéw ekonomii spotecznej — poczawszy od bardzo
sformalizowanych, a skofczywszy na miekkich formach pomocy, ktére rowniez mogg okazac
sie efektywne. Dla wiekszosci wiadz samorzadowych, taka forma realizacji celéw spotecznych
stanowi nowos¢ w stosunku do dotychczasowych form wspétpracy z sektorem pozarzagdowym,
ale wdrazanie nowosci w dziatania administracji publicznej powinno by¢ wiasnie domeng
samorzadéw. Warto w tym miejscu wspomnieé, ze ta filozofia dziatania przyjeta zostata
juz przez wiele krajéw Unii Europejskiej, ktore uznaty, ze gwarantowanie bezpieczenstwa
socjalnego przez state $wiadczenia pieniezne jest niezgodne z zasadg pomocniczosci oraz
nieefektywne ekonomicznie. W zwigzku z powyzszym w stosunku do osdb o tak zwanej
Jniskiej zatrudnialnosci”, realizowane sg dziatania w mys$l zasady ,praca zamiast zasitku”,
wpisujgce sie w nurt ekonomii spotecznej. Partnerstwo wiadz publicznych z sektorem
ekonomii spotecznej, daje mozliwo$¢ objecia wsparciem szerszej grupy podopiecznych
i skuteczniejszego prowadzenia ich do samodzielnosci w sferze zawodowej, a co za tym idzie
takze w sferze socjalnej.

W przypadku rozwoju ekonomii spotecznej nie istnieje jedna skuteczna recepty
na sukces. Podobnie jak samorzad, przedsiebiorczo$¢ spoteczna jest zjawiskiem mocno
osadzonym w uwarunkowaniach lokalnych, wyrastajgcym z potrzeb lokalnych spotecznosci.
Stad formy wspotpracy pomiedzy wtadzami samorzadowymi a przedsiebiorstwami spotecznymi
powinny by¢ zawsze dostosowane do mozliwosci partnerdw i potrzeb Srodowiska. Bedzie to
wymagato checi wzajemnego poznania sie i zrozumienia realidw dziatania drugiej strony.
Dopiero w kolejnym kroku przychodzi czas na dyskusje o modelach wspdtpracy i szukanie
takich form, ktére beda najlepiej wykorzystywaty mocne strony partneréw i przynosity
najlepsze rezultaty. Kluczem do nawigzania wspotpracy i rozwoju ekonomii spotecznej
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w Polsce bedzie wiec dialog pomiedzy wtadzami samorzadowymi a Srodowiskami promujgcymi
ekonomie spoteczng w lokalnych spotecznosciach.

3.3. Wyzwania, planowane zmiany — Jakub Wygnanski

Kontekst

Ekonomia spoteczna od kilku lat jest w Polsce przedmiotem duzego zainteresowania.
Jest to naturalny wynik poszukiwan nowych kierunkéw dziatarh w szeroko rozumianym obszarze
polityki spotecznej, zaréowno tej kreowanej przez administracje, jak i tej realizowanej przez
organizacje pozarzadowe. Owe ,pierwsze godziny” ekonomii spotecznej mamy juz za soba.
Za sobg mamy zaréwno pierwsze sukcesy, jak i rozczarowania zwigzane z ekonomig spoteczna.
Wydaje sie, ze obecnie powinnismy oczekiwac czegos$ w rodzaju ,drugiego biegu” - konsolidacji
dotychczasowych doswiadczen i dziatan na rzecz zwiekszenia zasiegu proponowanych przez
ekonomie spoteczng rozwigzan. Kierunek ten nabiera nieco nowego znaczenia w zwigzku
z kryzysem gospodarczym. Ekonomia spoteczna zyskata, nieco niespodziewanie, nowych
sojusznikow. Gwattownemu przewartosciowaniu podlegajg zdawatoby sie niedawno jeszcze
niewzruszone przekonania na temat natury rynku i roli paistwa. Okazuje sie, ze traktowane
z politowaniem poglady na temat znaczenia w ekonomii czynnikéw takich, jak zaufanie
i wzajemnos¢ zyskujg na popularnosci, a ich prawdziwos¢ stata sie zgota oczywista.

W najbardziej fundamentalnym jednak sensie kryzys, ktérego do$wiadczamy jest
najszybszg, cho¢ bolesng, lekcjg z zakresu globalizacji. Kryzys pozwala tez (a nawet zmusza) do
zadania podstawowych pytan dotyczgcych samej natury dziatalnosci ekonomicznej i celdw, jakim
ona stuzy. Uznanie, ze powinna miec ona charakter instrumentalny i podporzgdkowany innym
rodzajom racjonalnosci (celom spotecznym) stanowi w istocie credo ekonomii spoteczne;j.

Ekonomia spoteczna zyskuje nowg szanse, ale samo skorzystanie z niej oznacza
konieczno$¢ powaznej mobilizacji dla catego $rodowiska. Istotne sg tez warunki zewnetrzne
dla funkcjonowania ekonomii spotecznej. Z tego punktu widzenia obiecujacy jest fakt,
ze w marcu 2009 roku decyzjg Premiera powotany zostat miedzyresortowy zespét do spraw
systemowych rozwigzan ekonomii spotecznej. Jego zadaniem jest m.in. opracowanie prawnych,
finansowych, edukacyjnych kierunkéw dziataih na rzecz ekonomii spotecznej. Strategie takie
(dedykowane ekonomii spotecznej) opracowywane zostaty takze w innych krajach np. Wielkiej
Brytanii, Irlandii, Finlandii. O wzrastajgcej wadze ekonomii spotecznej na poziomie europejskim
moze tez $wiadczyc fakt, ze 19 lutego 2009 Parlament Europejski przyjat rezolucje dotyczaca
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potrzeby wsparcia dla ekonomii spotecznejt’l. W Polsce powotanie zespotu byto w istotnej
mierze wynikiem staran Srodowiska skupionego wokét Statej Konferencji Ekonomii Spotecznej
i przygotowanego przez nie Manifestu Ekonomii Spotecznej (czerwiec 2008). Dokument ten
w skroconej formie przedstawia m.in. podstawowe wyzwania, jakie stojg obecnie przed
ekonomig spoteczng w Polsce!*8l,

Ponizej pozwalam sobie przedstawi¢ autorskg liste najwazniejszych, moim zdaniem,
wyzwan, jakie obecnie stojg przed ekonomig spoteczng w Polsce. Wyzwania te podzielitem na
wewnetrzne oraz zewnetrzne. Wszystkie one opisane sg tu sitg rzeczy bardzo skrétowo (wrecz
hastowo). Rozwiniecie wiekszosci z nich i wspierajace je ekspertyzy mozna znalez¢ na stronach

www.ekonomiaspoleczna.pl

Wyzwanie wewnetrzne

Wyzwania te dla réznych typéw podmiotéw wygladajg nieco inaczej. Dla najbardziej
tradycyjnych przedsiebiorstw ekonomii spotecznej (w szczegdlnosci roznego typu spotdzielni),
potrzebne jest ,nowe otwarcie” tgczace w sobie zaréwno odwotanie sie do dobrych i bogatych
tradycji ruchu spdtdzielczego, jak i niezbedne elementy modernizacji. Ruch spoétdzielczy
w Polsce pomimo niezwykle bogatych tradycji przezywa regres. Nowe inicjatywy w zakresie
ekonomii spotecznej stanowig wazng szanse na wyrwanie ruchu spotdzielczego ze swoistej
izolacji w stosunku do innych organizacji spotecznych. Od kilku lat jesteSmy Swiadkami tego
rodzaju wysitkdw, ale ciggle dotyczg one bardzo nielicznej grupy spotdzielni (w szczegdlnosci
spotdzielni pracy).

Specyficzng forma spotdzielni sg spétdzielnie socjalne. Ten swoisty eksperyment przynidst
dotychczas niejednoznaczne rezultaty. Pierwotny entuzjazm przerodzit sie w gteboki sceptycyzm
po tym, jak wiekszos$¢ spétdzielni tego rodzaju nie byta w stanie przetrwac rynkowego testu.
Dynamika powstawania spotdzielni znacznie obnizyfa sie ostatnio, a wiele z nich faktycznie nie
istnieje lub jest w stanie likwidacji. Bardzo skomplikowany okazat sie tez proces wewnetrznej
integracji tego srodowiska. Pewne nadzieje na poprawe warunkéw ich dziatania mozna wigzac
z uchwalong ostatnio nowelizacjg ustawy o spétdzielniach socjalnych, ale pomoc ta dla wielu
spotdzielni przychodzi zbyt pdzno.

Bardzo powazne wyzwania w kontekscie ekonomii spotecznej dotyczg tez tradycyjnego

[17] - http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P6-TA-2009-0062+0+DOC+XM-
L+V0//PL

[18] - http://www.bezrobocie.org.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/manifest_ekonomii_spolecznej.pdf
(stan na 15.04.2009)
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sektora organizacji pozarzadowych, ktdére mogtyby z powodzeniem wykorzysta¢ proces
ekonomizacji, jako szanse na czeSciowe przynajmniej uniezaleznienie sie od administracji
publicznej oraz filantropii, a co za tym idzie, chroni¢ zasadniczg dla nich wartos¢, jaka
powinna by¢ niezaleznos¢. Zwrot w kierunku ekonomizacji dziatan oznaczatby dla organizacji
dobroczynna na og6t zmiane kultury organizacyjnej, w ktérej wieksze znaczenie przywigzuje sie
do efektywnosci dziatan. Dotychczasowe starania w tym zakresie przynoszg bardzo ograniczone
skutki. W istocie pomimo kilku lat zabiegdw, ktdrych celem byta promocja ekonomii spotecznej
liczba organizacji, ktére uzyskujg dochdd ze sprzedazy ustug i towaréw spadta.

Wszystkie wymienione wyzej podmioty w wiekszym niz dotychczas stopniu akcentowac
powinny nie tylko indywidualny, ale i wspdlnotowy charakter dziatan. Nie chodzi, bowiem tylko
o indywidualne instytucje, ale raczej o ich sieci, ktore tgcznie tworzg podstawe do rozwoju catych
lokalnych spotecznosci. Aktywno$é, zaufanie, wzajemnos$¢, wspdtdziatanie, zaangazowanie
i spoteczna przedsiebiorczosc to niezbedne czynniki rozwoju spotecznosci lokalnych i cechy, ktére
decyduijq o jakosci zycia mieszkancow (w istocie sg one czesto wazniejsze niz wasko rozumiany
dobrobyt i zamoznos¢). Wszystkie te cechy sg jednocze$nie warunkiem wstepnym dziatan
w dziedzinie ekonomii spotecznej a roéwnoczesnie produktem takich wiasnie dziatan.
Fakt, ze kapitat spoteczny w Polsce jest czesto dobrem deficytowym, oznacza z jednej
strony bariere rozwoju ekonomii spotecznej, z drugiej jednak — wskazuje na to, jak jest ona
potrzebna.

Konieczne jest tez podjecie wysitku na rzecz stworzenia wspolnej reprezentacji, integracji,
wsparcia technicznego, a takze dziatan samopomocowych i pracy nad wspdlnymi standardami
dziatan catego $rodowiska ekonomii spotecznej. Jeszcze niedawno wszechstronnego wsparcia
w tym wzgledzie udzielat podmiotom ekonomii spotecznej program IW EQUAL. Obecnie
konieczne jest odtworzenie tego rodzaju dziatar w oparciu o liczne programy wsparcia ekonomii
spotecznej zapisane w Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki, zaréwno na poziomie krajowym,
jak i regionalnym. Zwyczajem staty sie tez Ogdlnopolskie Spotkania Ekonomii Spotecznej
zapoczatkowane w Krakowie w 2006 roku. Spotkania takie organizowane byly takze lokalnie.
Zwyczaj ten wart jest podtrzymania.

Wyzwania zewnetrzne

Mozna powiedzie¢, ze ekonomia spoteczna jest o tyle spoteczna, o ile znajduje
spoteczne poparcie. To wiasnie nastawienie opinii publicznej, decydentéw, biznesmendw
(w tym przedstawicieli instytucji finansowych), a takze — przede wszystkim — bezposrednich
interesariuszy (zwtaszcza beneficjentdw i konsumentéw), decydowac bedzie zaréwno
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o tym, na ile ekonomia ta bedzie rzeczywiscie uspoteczniona, jak i o tym, czy osiggnie
ekonomiczny sukces.

Do opinii publicznej powinno dotrze¢, ze ekonomia spoteczna to co$ zasadniczo innego
niz tradycyjna dziatalno$¢ filantropijna. Jej istotg jest to, aby dotychczasowi beneficjenci czy
podopieczni w coraz wiekszym stopniu stawali sie kim$ wiecej niz ,,przedmiotem” wsparcia wraz
z towarzyszacym mu czesto uzaleznieniem czy wrecz ubezwiasnowolnieniem. Przedsiebiorstwa
spoteczne powinny w coraz wiekszym stopniu dziata¢ na rzecz usamodzielnienia sie swoich
podopiecznych i wtgczania ich w rozwigzywanie probleméw, z ktérymi sie borykajg. Konieczne
jest upodmiotowienie tych, ktdrym ekonomia spoteczna stara sie pomagac. To jej podstawowy
sens i test wiarygodnosci. Jest to wyzwanie zaréwno dla instytucji pomocy, jak i samych
podopiecznych, ktorzy nie zawsze chcg lub moga przyjmowac realnie wspotodpowiedzialnosé
za swdj los. Czesto nawyki, przyzwyczajenia, oczekiwania i obawy zniechecajg ich do przyjecia
na siebie czesci wysitku i ryzyka, jakie nieuchronnie towarzyszg dziataniom w obszarze ekonomii
spofecznej. To wiasnie kwestia postaw bedzie miata zapewne najwazniejszy wptyw na to,
czy ekonomia spoteczna w Polsce spetni nasze oczekiwania. Juz obecnie mozna powiedziec,
ze pierwsze eksperymenty z zakresu ekonomii spotecznej napotkaty na liczne dowody
ograniczen opisanych powyzej. Z drugiej strony warto wykorzysta¢ dos¢ unikalng okolicznos¢,
jaka powstata w zwigzku z kryzysem. To wtasnie w tej chwili istotne cechy ekonomii spotecznej
moge by¢ fatwiej przyswajalne dla opinii publicznej. Jest to tez okazja do tego, aby wykazac
kompetencje podmiotdéw ekonomii spotecznej do tagodzenia skutkdw kryzysu w szczegdlnosci
w zwigzku z nasilajgcym sie gwattownie problemem bezrobocia. Czas kryzysu jest specyficznie
rozumianym ,testem kompetencji” dla ekonomii spotecznej w Polsce.

Kolejng grupa, istotng z uwagi na fakt, iz dziatalnoS¢ przedsiebiorstw spotecznych
powinna w jak najwiekszym stopniu opierac sie na sprzedazy towardw i ustug, sg konsumenci.
To od ich odpowiedzialnosci zalezy, czy majgc do wyboru dwie podobne oferty wezmg pod
uwage spoteczne cele dziatania przedsiebiorstwa. Mozna powiedzie¢, ze coraz czesciej kupujac
jednoczesnie gtosujemy — opowiadamy sie za okreslonymi wartosciami. Dla rozwoju ekonomii
spotecznej konieczne sg zatem dziatania na rzecz szeroko rozumianej edukacji konsumenckiej
i tzw. etycznego konsumeryzmu. W tym miejscu warto tez zdac sobie sprawe, ze jednym
z najwiekszych, cho¢ bardzo specyficznych konsumentéw ekonomii spotecznej jest tez
sama administracja publiczna. W skali UE jest ona odpowiedzialna za okoto 16% wszystkich
zakupdw towardw i ustug. Polska nie odbiega w tym wzgledzie od innych krajéw. W Polsce
jednak w szczegodlnosci wazne jest, aby wprowadzi¢ do logiki zakupdw dokonywanych przez
administracje opisane wyzej ,wzgledy spoteczne”. W tym celu potrzebna jest przede wszystkim
spoteczna wrazliwos¢ i wyobraznia po stronie urzednikéw, ale takze niezbedne w tym przypadku
przepisy. W szczegolnosci chodzi o uruchomienie w ramach zamdwien publicznych tzw. klauzul
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spotecznych. Jest to procedura dobrze znana w UE!. W Polsce propozycje jej wprowadzenia
zawarte zostaty miedzy innymi w art. 4 przyjetej 2 kwietnia 2009 roku nowelizacji ustawy
0 spotdzielniach socjalnych,

Takze politycy i urzednicy, z uwagi na role, jakg w funkcjonowaniu nowej ekonomii
spotecznej odgrywa budzet, powinni by¢ dobrze zorientowani w jej mozliwosciach. Ekonomia
spoteczna nie powinna by¢ jednak traktowana, jako dodatkowy koszt, ale raczej, jako
inwestycja spoteczna. Trzeba przypomnieé, ze Polska ma najnizszy w UE wskaznik zatrudnienia
niepetnosprawnych. To dla nich wtasnie czesto jedyng ofertg pracy statej lub tymczasowej sg
przedsiebiorstwa spoteczne i dlatego warto je wspierac. Ceng za zaniechanie takich dziatan
— poza oczywistymi skutkami ludzkimi — bedzie tez suma wszystkich Swiadczen i transferéw
socjalnych, jakie otrzymywac¢ bedag osoby trwale wykluczone z rynku pracy. Podobnie jest
i w innych obszarach. Za ,,0szczednosci” na edukaciji, zdrowiu czy ochronie Srodowiska mozemy
zaptaci¢ w przysztosci. Tu takze szczegdlnie istotny i nowy jest kontekst kryzysu ekonomicznego.
Pojawia sie pytanie o sensowno$¢ ewentualnego subsydiowanego zatrudnienia dla oséb, ktére
W przeciwnym razie tracityby prace. Oczywiscie dziatania takie oznaczajg wydatki Srodkow
publicznych, ale trzeba zdac sobie sprawe, ze tak czy inaczej sg one nieuniknione w postaci
Swiadczen dla bezrobotnych. Do rachunku doda¢ tez trzeba braki przychodéw w podatkach
oraz niemate koszty zwigzane z przywracaniem na rynek pracy. Rownanie to ma dos¢ ztozony
charakter, ale dopiero kryzys spowodowat, ze pojawia sie ono, jako cze$¢ analizy polityk
publicznych.

Ekonomia spoteczna musi tez szuka¢ porozumienia ze Srodowiskiem biznesu, ktdére
dotychczas nieufnie spoglada na ekonomie ,z przymiotnikami”. Srodowisko biznesu powinno
zrozumieé, ze przedsiebiorstwa spoteczne nie stanowig dla firm komercyjnych nieuczciwej
konkurencji — sg raczej sposobem na rozwigzywanie probleméw spotecznych przy uzyciu
mechanizmdw, ktére sam biznes uwaza za najlepsze. Pojecie przedsiebiorczosci nie jest
synonimem podgzania za zyskiem, ale raczej postawg polegajgcg na gotowosci do rozwigzywania
problemdw i aktywnym stosunku do otoczenia. W tym sensie istnieje bardzo dobra podstawa
do wzajemnego zrozumienia obydwu $rodowisk. Podmioty ekonomii spotecznej chciatyby liczy¢
na wszechstronne wsparcie ze strony srodowiska biznesu w Polsce.

Ekonomia spoteczna w coraz wiekszym stopniu wykorzystywana jest w realizacji
zadan publicznych tak lokalnie, jak i na poziomie kraju (a takze na polu miedzynarodowym).
Dlatego wazne jest, aby w sferze legislacyjnej (regulacyjnej), strategicznej (planowania) oraz
interwencyjnej (wspieranie rozwigzan) ekonomia spoteczna byta uwzgledniana w szeroko

[19] - Francesco de Rosa, ,Zamowienia publiczne a partnerstwo publiczno-prywatne", Teksty Ekonomia Spoteczna
2006 — FISE, Warszawa
[20] - http://orka.sejm.gov.pl/opinie6.nsf/nazwa/1136_u/$file/1136_u.pdf (dane na 15.04.2009)
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rozumianej polityce publicznej. To prawda, ze ekonomia spoteczna jest bardzo dobrym
narzedziem realizacji strategicznych planéw rozwoju spotecznosci lokalnych, regiondéw i kraju.
Wymaga to jednak dobrze zaplanowanych, a nastepnie wdrazanych poszczegélnych polityk,
zarowno w obszarze pomocy spotecznej i polityki zatrudnienia, jak i w innych obszarach
(edukacja, kultura, ochrona $rodowiska, ochrona zdrowia i wiele innych). Przedsiebiorstwa
spoteczne to najczesciej innowacyjne inicjatywy, podejmujace zupetnie nowe wyzwania lub
podchodzace do rozwigzywania probleméw spotecznych w niestandardowy (dostosowany
do warunkdw, potrzeb i mozliwosci) sposdb. Oznacza to, ze podstawowg pomocg mogtoby
by¢ uelastycznienie przepiséw dotyczacych réznych form prawnych prowadzenia dziatalnosci,
tak, aby przedsiebiorstwa ekonomii spotecznej w petni mogty wykorzystaé swéj potencjat.
W tym miejscu w szczegdlnosci nalezy wspomnie¢ o nowej inicjatywie legislacyjnej — ustawie
o0 przedsiebiorczosci spotecznej. Jej projekt zostat przygotowany przez profesoréw J. Hausnera
i H. Izdebskiego i czeka na powazng debate.

Postulat uelastycznienia dotyczy tez kwestii dostepu do funduszy publicznych.
W szczegdlnosci fundusze UE mogq sta¢ sie mocng podstawg do wsparcia rozwoju ekonomii
spotecznej i budowania jej potencjatu na przyszte lata. Konieczne jest jednak dostosowanie ich
do potrzeb i mozliwosci podmiotdw ekonomii spotecznej, a takze dalsze uproszczenie systemu
dostepu do nich. Rdwnie wazng role mogg — i powinny — odegrac krajowe $rodki publiczne.
Bez wsparcia z ich strony trudno bytoby rozwija¢ ekonomie spoteczng w Polsce. Szczegdine
zasady dostepu do tych srodkdw ze strony przedsiebiorstw spotecznych sg jednak tylko o tyle
uzasadnione, o ile istotnie podmioty ekonomii spotecznej dostarczajg spotecznych korzysci.
Konieczne jest wypracowanie mechanizmdéw oceny tych korzysci i uzycie ich w praktyce
(w szczegdlnosci w przypadku tzw. spotecznej klauzuli w procedurach zaméwien publicznych).
Zwiekszeniu szans na dostep do funduszy publicznych towarzyszy¢ musi jednoczesSnie
$Swiadomos¢ faktu, ze fundusze strukturalne nie bedg dostepne zawsze i co za tym idzie, ze
uzaleznienie od nich moze by¢ grozne. To jeszcze jeden argument za wiekszym zainteresowaniem
przedsiebiorczoscig spoteczng w Srodowisku pozarzagdowym. Takze w tym wymiarze sytuacja
kryzysu tworzy nowy kontekst. Moze ona wywota¢ zaréwno reakcje zachowawcze po
stronie dysponentéw $rodkdw publicznych a zatem wycofywanie sie ze wsparcia ekonomii
spotecznej, jak i dziatania wrecz odwrotne a zatem inwestowanie w nig. Dobrym wzorem
dla dziatan drugiego rodzaju sg antykryzysowe posuniecia rzadéw: brytyjskiego (program
Real Help for Communities) oraz amerykanskiego (Stimulus Bill), w ktérych przedsiewziecia
ekonomii spotecznej odgrywaja olbrzymig wage. W Polsce rozpatrzyc trzeba przygotowane jakis
czas temu projekty uruchomienia dedykowanych ekonomii spotecznej specjalnych produktéw
finansowych (pozyczkowych i gwarancyjnych), a takze rozpocza¢ powazng dyskusje nad
uzyciem dla wsparcia ekonomii spotecznej Funduszu Pracy oraz tzw. Funduszu Solidarnosci.
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Podsumowanie

Ekonomia spoteczna w Polsce ma przed sobg szanse. W ciggu ostatnich kilku lat zjawisko
to zostato opisane. Zebrano sporo do$wiadczen krajowych i zagranicznych. Srodowisko ekonomii
spotecznej jest coraz lepiej zintegrowane wewnetrznie. Po stronie administracji publicznej
pojawia sie coraz wiecej zrozumienia dla pozytkow, jakie mogg wynikngé z rozwoju ekonomii
spotecznej. Na skale wiekszg niz w wiekszosci innych krajow UE ekonomia spoteczna wpisana
zostata do plandw strategicznych rzadu. Powotany zostat miedzyresortowy i miedzysektorowy
zespdt, ktory ma przygotowad dedykowang ekonomii spotecznej strategie. Na koniec, jak opisane
to zostato wyzej, sytuacja kryzysu ekonomicznego moze paradoksalnie sprzyja¢ wiekszemu niz
dotychczas zrozumieniu dla pozytkow z ekonomii spotecznej. Wszystko to pozwala na ostrozny
optymizm co do rozwoju ekonomii spotecznej w Polsce.

4. Zataczniki:

4.1. Uzyteczne strony internetowe

www.ekonomiaspoleczna-mazowieckie.pl — strona internetowa Projektu
+Przedsiebiorstwa spoteczne — mazowieckie modele dziatania”,

www.ekonomiaspoleczna.pl — najwiekszy polski portal poswiecony ekonomii
spotecznej,

www.ngo.pl — portal o i dla organizacji pozarzgdowych,

www.pozytek.gov.pl — strona Departamentu Pozytku Publicznego Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej poswiecona organizacjom pozarzadowym, a takze
ekonomii spotecznej,

www.ozrss.promotion.org.pl — strona Ogdlnopolskiego Zwigzku Rewizyjnego
Spotdzielni Socjalnych,

www.spoldzielnie.org.pl — portal poswiecony spotdzielczosci,

www.egual.org.pl — strona Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL w Polsce,
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http://ec.europa.eu/employment_social/equal - EQUAL w Europie,

www.efs.gov.pl — strona po$wiecona Europejskiemu Funduszowi Spotecznemu
w Polsce, w tym takze Programowi Operacyjnemu Kapitat Ludzki,

www.roefs.pl — strona regionalnych osrodkdw EFS,

http://mazowia.eu — strona Mazowieckiej Jednostki Wdrazania Programéw
Unijnych,

http://wup.mazowsze.pl — strona Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie,

www.wamacoop.olsztyn.pl — strona Stowarzyszenia na Rzecz Spétdzielczosci
i Przedsiebiorczosci Lokalnej ,WAMA — COOP”,

www.fise.org.pl — strona Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych,
www.frso.org.pl — strona Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego,

www.srcp.radom.pl — strona Stowarzyszenia Radomskie Centrum Wspierania
Przedsiebiorczosci,

www.ces.net.pl — Ekonomia Spoteczna w praktyce,

WWW, l.szlakbursztynowy.pl — gospodarka spoteczna na Bursztynowym
Szlaku,

www.siedlce.caritas.pl — Caritas Diecezji Siedleckiej — Centrum Integracji
Spotecznej,

www.liskow.org.pl — strona Projektu ,W strone polskiego modelu gospodarki
spoteczne budujemy nowy Liskow”,

www.ekonomiaspoleczna.msap.pl — strona Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie poswiecona ekonomii spoteczne;j.

www.swr.pl — strona internetowa Stowarzyszenia Wspdtpracy Regionalnej
z Chorzowa
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4.2. Wybrane publikacje

Arkadiusz Jarosinski, Lidia Kuczmierowska ,Dziatalno$¢ gospodarcza organizacji
pozarzadowych”, Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego, Warszawa
2007,
Beata Kwiatkowska, Monika Chrzczonowicz ,Jak zatozy¢ spotdzielnie socjalng”,
KLON/JAWOR, Warszawa 2007,
LInformator o rezultatach Programu Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL", Krajowa
Struktura Wsparcia PIW EQUAL, Warszawa 2008,
~Recepta na zmiane. Katalog dobrych praktyk”, Fundacja ,Fundusz Wspotpracy”,
Warszawa 2008,
~EQUAL. Projekty i ich realizacja”, Krajowa Struktura Wsparcia PIW EQUAL,
Warszawa 2007,
Tomasz Schimanek "E jak Equal, P jak Partnerstwo", Instytut Spraw Publicznych,
Warszawa 2007,
~Antologia tekstow — Przedsiebiorstwo Spoteczne” — red: J. Wygnanski / K. Kubin
— FISE 2007,

Tomasz Schimanek, Zofia Ortowska ,Spojrzenia na przedsiebiorczos¢ spoteczng”,
ARFP, Warszawa, 2007,

Michat Gué ,Wpieranie ekonomii spotecznej przez administracje publiczng”,
Ekonomia Spoteczna Teksty, FISE, Warszawa 2008,

Beata Juraszek-Kopacz ,,Ekonomia Spoteczna a biznes, wspdtistnienie, konkurencja
wspotpraca”, Ekonomia Spoteczna Teksty, FISE, Warszawa 2008,

»Polski model ekonomii spotecznej. Rekomendacje dla rozwoju”, praca zbiorowa,
pod red. Piotra Frgczaka, FISE, Warszawa 2008,

~Przedsiebiorstwo ekonomii spotecznej w srodowisku lokalnym”, praca zbiorowa,
Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2008.

Opracowania dostepne na stronie internetowej: www.liskow.org.pl:

»

»

Ekspertyza ,Polski model spétdzielni socjalnej na podstawie analizy rozwigzan
prawno — instytucjonalnych” prof. Huberta Izdebskiego,

,Dziatalno$¢ odptatna pozytku publicznego czy dziatalno$¢ gospodarcza.”
(Opracowanie dla Stowarzyszenia EMAUS),

,Opis tworzenia i dziatalnosci spotdzielni socjalnej na przyktadzie dziatalnosci
Lubelskiej Spotdzielni Socjalnej KOZIOLEK”,

,Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig jako przedsiebiorstwo spoteczne”,
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®» _Model animacji lokalnej. Z doSwiadczen projektu W strone polskiego modelu
gospodarki spoteczne budujemy nowy Liskdbw” - opracowanie Tomasza
Kazmierczaka,

» Dobre praktyki: "Animacja lokalna - aktywizacja spotecznosci lokalnej" (opis
przygotowany na potrzeby Krajowych Sieci Tematycznych EQUAL) ,

» ,Kapitat spoteczny. Ekonomia spoteczna”, red. Marek Rymsza, Tomasz
Kazmierczak, Instytut Spraw Publicznych, maj 2007,

» Malgorzata Suprynowicz ,Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig jako forma
prawna przedsiebiorstwa spotecznego”,

®» Barbara Hermak, Joanna Krasnodebska ,Dziatalnos¢ odptatna pozytku publicznego
czy dziatalno$¢ gospodarcza”.

Opracowania dostepne na stronie internetowej: www.ekonomiaspoleczna.pl:

®» Maria Jankowska ,Analiza obowigzujgcych przepisow prawnych pod katem
mozliwosci tworzenia, prowadzenia i finansowania podmiotéw zapewniajgcych prace
oraz rehabilitacje dorostych osdb z zaburzeniami psychicznymi, w szczegdlnosci
0sob z autyzmem”, Synapsis, Partnerstwo dla Rain Mana,

» Jakub Wygnanski “Ekonomizacja Organizacji Pozarzadowych”, FISE, Partnerstwo
W poszukiwaniu polskiego modelu ekonomii spotecznej”,

®» Jakub Wygnanski ,Manifest Ekonomii Spotecznej”, FISE, Partnerstwo
W poszukiwaniu polskiego modelu ekonomii spotecznej”,

®» JuliaKluczynska, Anna Sienicka,Zaktad Aktywizacji Zawodowej jako przedsiebiorstwo
spoteczne”, FISE, Partnerstwo ,W poszukiwaniu polskiego modelu ekonomii
spotecznej”,

®» Joanna Brzozowska, Julia Kluczynska, Anna Sienicka ,Spoétdzielnia socjalna”, FISE,
Partnerstwo ,W poszukiwaniu polskiego modelu ekonomii spotecznej”,

® Julia Kluczynska, Anna Sienicka ,,Centrum Integracji Spotecznej — przedsiebiorstwo
spoteczne”, FISE, Partnerstwo ,W poszukiwaniu polskiego modelu ekonomii
spotecznej”,

®» "Ekonomia spoteczna w Polsce: osiggniecia, bariery rozwoju i potencjat w Swietle
wynikéw badan" pod redakcjg Anny Gizy-Poleszczuk i Jerzego Hausnera.
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4.3 Raport z badania ilosciowego przeprowadzonego w ramach
Projektu

Z badania iloSciowego przedsiebiorstw spotecznych na terenie wojewddztwa mazo-
wieckiego, realizowanego w ramach projektu ,Przedsiebiorstwa spoteczne — mazo-
wieckie modele dziatania”

Wprowadzenie

Niniejszy raport prezentuje wyniki badania ilosciowego przedsiebiorstw spotecznych
na terenie wojewddztwa mazowieckiego, wykonanego w ramach projektu finansowanego
z EFS pn. ,Przedsiebiorstwa spoteczne — mazowieckie modele dziatania”. Badanie iloSciowe
jest jednym z elementdéw szerszego badania, ktére ma doprowadzi¢ do opracowania modeli
dziatania przedsiebiorstw spotecznych, co stanowi¢ bedzie podstawe do prowadzenia dziatan
wspierajacych przedsiebiorstwa spoteczne na Mazowszu.

Badanie byto wykonane w pazdzierniku i listopadzie 2008 r. i prowadzone byto metoda
wywiadow telefonicznych, w oparciu o opracowang ankiete. Badaniem objeto podmioty, ktére
odpowiadajg definicji przedsiebiorstwa spotecznego przyjetej na potrzeby niniejszego projektu,
czyli: prywatny gtdwny wiasciciel, prowadzenie dziatalnosci zarobkowej (w formie dziatalnosci
odptfatnej statutowej na podstawie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego, dziatalnosci
gospodarczej lub w formie wydzielonej spétki), przeznaczenie zysku na cele statutowe.
Instytucje, ktore nie spetniaty tych kryteridw, nie braty udziatu w badaniut®.

Badaniem objeto w sumie 51 instytucji. Niestety nie funkcjonuje zaden rejestr
~przedsiebiorstw spotecznych” na Mazowszu, dlatego dane kontaktowe pochodzity z wielu zrédet:
rejestru spétdzielni socjalnych, baz danych Klon/Jawor itd??. Brak petnego operatu badania
uniemozliwit losowy dobdr préby. Respondenci zostali wybierani w sposdb celowy. Dlatego
tez wynikdw badanie nie mozna uogdlnia¢ na catg populacje przedsiebiorstw spotecznych
na Mazowszu. Jednak uzyskane wyniki wskazujg na pewne prawidtowosci, ktore mogg miec
bardziej uniwersalny charakter. Ponadto w ankiecie znalazto sie duzo pytan otwartych, co zbliza
to badanie do badan jakosciowych — pozwala na zebranie réznorodnych opinii. Ze wzgledu

[21] - z jednym wyjatkiem — badaniem objeto tez jedno Centrum Integracji Spotecznej (CIS), ktdre co prawda nie
odpowiada definicji przedsiebiorstwa spotecznego, ale zgodnie z deklaracjg zamierza zmieni¢ forme prawna.
Uznane zostato to za przypadek na tyle ciekawy, ze wart analizy.

[22] - podziekowania za udostepnienie danych nalezg sie Stowarzyszeniu Klon/Jawor, Departamentowi Pozytku
Publicznego MPIPS, a takze Mazowieckiemu Urzedowi Wojewddzkiemu.
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na nisky liczebnos¢ proby, w raporcie zestawienia dotyczace rozktadu poszczegdlnych cech
podano w wartosciach bezwzglednych.

Wyniki badania byty poddane dwojakiej analizie: standardowej analizie statystycznej,
dla zestandaryzowanych pytan oraz analizie jakosciowej dla pytan otwartych, gdzie uzyskane
wyniki poddawano kategoryzacji i kodowaniu, co, jesli uznano to za stosowne, umozliwiato
zastosowanie rowniez metod statystycznych do opracowania uzyskanych wynikéw.

Wyniki badania

Forma prawna

Wsrdod badanych podmiotow dominowaty organizacje pozarzadowe: fundacje
i stowarzyszenia, ktdre facznie stanowity prawie 3 catej proby. Nalezy jednak zaznaczyc,
ze tak duzy udziat w prébie badanych podmiotdw wynika z faktycznie dominujacej roli tych
podmiotéw wsrod przedsiebiorstw spotecznych w Polsce, jak réwniez na Mazowszu.

Tabela 1. Status prawny badanych instytucji

Fundacja 21
Stowarzyszenie 16
Spotka 2
Spétdzielnia socjalna 6
Spotdzielnia pracy 0
Spotdzielnia inwalidow 3
Inne* 3
Suma 51

* W tej kategorii znalazt sie jeden CIS, jeden Zaktad Aktywnosci Zawodowej zatozony przez fundacje i

sie¢ organizacji pozarzadowych.

Przyjeta forma prawna jest w zdecydowanej wiekszosci akceptowana przez
respondentéw. Zapytani, czy gdyby ponownie mieli wybra¢ forme prawng dziatania, wiekszos¢
wskazuje, ze pozostataby przy wczesniej obranej juz formie prawne;j.
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Tabela 2. Czy wybrano by taka sama forme prawna dziatania instytucji

Odpowiedz Liczebnos¢
Zdecydowanie tak 24
Raczej tak ‘ 20
Raczej nie ‘ 5

Zdecydowanie nie 2

Respondenci, byli réwniez pytani o przyczyny wyboru danej formy prawnej.
Na podstawie odpowiedzi mozna wskazac na trzy gtdwne czynniki, ktére wptywaty na decyzje
0 wyborze.

Najczesciej wymieniany czynnik to dostepno$¢ danej formy prawnej oraz ocena jej
adekwatnosci do celdw statutowych. Wypowiedzi wyraznie wskazujg na fakt dokonywania na
etapie zaktfadania przedsiebiorstwa wyboru opcji najlepiej odpowiadajgcej zatozycielom:

~Poniewaz fundacje zaktadata mata grupa ludzi i po zapoznaniu sie z innymi mozZliwymi formami
uznali, Ze taka bedzie najlepsza, ze wzgledu na wielkosc i specyfike dziatalnosci®’’

~Fundacja powstata 10 lat temu i wtedy taka forma wydawafta sie najdogodniejsza. Nie byto az
tylu innych mozliwosci jak teraz”

Wspdinie przeprowadzono wielka dyskusje i zatozyciele doszli do wniosku, Ze taka forma jest
najlepsza”

W roku kiedy powstata spotdzielnia czyli 1956 nie byto innych”

Drugim waznym czynnikiem byty okolicznosci powstawania danej organizacji, w tym
szczegoblnie charakter i liczebno$¢ osdb lub grupy osoéb inicjujacych dziatanie. W przypadku
stowarzyszen i spotdzielni czesto wskazywano na grupowych charakter inicjatywy. Natomiast
w przypadku fundacji czeSciej zaznaczano potencjalne trudnosci ze znalezieniem tak aktywnych
0sob jak fundator.

[23] - przytaczane w raporcie wypowiedzi pochodzg z ankiet, sg wiec zapiskami ankieterow, a nie doktadnymi
wypowiedziami respondentéw badania.
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,Jest to inicjatywa osob, ktore chciaty dziata¢ na rzecz osob uposledzonych umystowo
i stowarzyszenie byto naturalna formg”.

W gronie 0sob zaktadajacych spotdzielnie byty same osoby niepetnosprawne, dlatego przyjeta
forma prawna wydawata sie oczywista. Specyfika cztonkow zatozycieli spotdzielni zadecydowata
o formie prawnej”.

,Grupa ludzi, ktdra chciata dziatac¢ na rzecz srodowiska naturalnego na fundacje nie mielismy
kapitatu poczgtkowego, a forma stowarzyszenia byta najodpowiedniejsza’.

,Prawdopodobnie z uwagi na trudnosc¢ znalezienia wielu rownie aktywnych jak fundatorzy
0S0b, ktdre zgodzityby sie powotac stowarzyszenie.”

Trzecim czynnikiem byfa inspiracja podmiotéw zewnetrznych. W przypadku spétdzielni
socjalnych byt to najczesciej samorzad terytorialny lub jego organ (o$rodek pomocy spotecznej,
CIS, PUP), w przypadku fundacji byt to fundator.

,Cztonkowie spotdzielni byli dtugotrwale bezrobotnymi osobami niepetnosprawnymi Wiedzieli
Ze zaktfadany jest monitoring Miasta i zaproponowali, ze osoby niepetnosprawne mogg go
obstugiwac. Wtedy burmistrz zgodzit sie jesli spotdzielnie socjalng zatoza”

~byta mozliwos¢ utworzenia, zostatysmy przeszkolone przez Centrum Integracji Spotecznej
oraz dostatysmy dotacje z PUP”

3 osoby wymyslity fundacje, daty pieniadze na fundusz zatozZycielski”

~Powstata dzieki fundatorom z USA”

Respondenci badania byli réwniez proszeni wymienienie korzysci, jakie daje
przyjeta forma prawna. Odpowiedzi wyraznie rdznicujg sie ze wzgledu na przyjeta
forme prawna.

W przypadku fundacji duzy nacisk kfadziony jest przez respondentéw na bardziej
efektywny, w opinii respondentéw, sposob zarzadzania — podkreslano przejrzystos¢ proceséw
decyzyjnych i jasng odpowiedzialno$¢. Ponadto reprezentanci fundacji czesto podkreslali
niezaleznos¢ oraz elastycznos¢ dziatania. Co wazne, przedstawiciele fundacji zwracajg réwniez
uwage na mozliwosci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i wieksze szanse pozyskiwania
finansowania swojej dziatalnosci statutowej.
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,Czytelna forma prawna, wiadomo jak funkcjonuje, Mamy nadzor Ministerstwa Finansow,
ktory uwiarygodnia nasze dziatania, Wszystko zalezy od decyzji zarzadu. Forma prawna jest
elastyczna i pozwala o wszystkim decydowac”

~Sami mozemy decydowac o sobie”

Wiarygodnosc, niezaleznos¢ polityczna, mozliwosc realizacji misji i znajdywania na nig
réznorodnych Zrodet finansowania”

Przedstawiciele stowarzyszen wskazujg jako gtdwne zalety: bardziej demokratyczny
sposob zarzadzania oraz pozytywny odbidr spoteczny stowarzyszenia. Podkreslana jest tez
mozliwos¢ realizacji celdw statutowych — forma prawna stowarzyszenia nie jest postrzegana
jako ograniczajaca.

,Stowarzyszenie jest bardziej demokratyczne; w fundacji jest organ zatoZycielski, ktory
kontroluje, zarzadza, a w stowarzyszeniu wiekszy wplyw majg cztonkowie”

,Mozliwos¢ realizacji statutowych zatozeri (psychopedagogika dla dzieci i dorostych
niepetnosprawnych,  wymagajgcych  rehabilitacji); gromadzenie ludzi  autentycznie
zalnteresowanych pomocg, Posiadanie statutu opp zdecydowanie poprawito sytuacje materialng
stowarzyszenia, Bardzo pozytywne postrzeganie dziatalnosci fundacji — poparcie spoteczne,
akceptacja ze strony srodowiska medycznego — nie tylko ze wzgledu na obszar dziatalnosci, ale
takze staz — sg to dziatania dtugotrwate , a nie jednorazowe akcje’.

W przypadku stowarzyszen jeden z respondentdw wskazat tez bardziej praktyczng
korzy$¢: mozliwos¢ korzystania z podwyzszonych kosztéw dziatalnosci.

W przypadku spétdzielni wiasciwie najczesciej wskazywang korzyscig wynikajaca
z przyjetej formy prawnej jest mozliwo$¢ tworzenia miejsc pracy dla oséb znajdujgcych sie
w trudnej sytuacji na rynku pracy. Nieliczni respondenci wskazywali rowniez na korzysci
finansowe: brak podatku dochodowego oraz mozliwo$¢ uzyskania dotacji z PFRON. Co ciekawe,
najczesciej pojawiajgca sie odpowiedzig byt brak korzysci z przyjetej formy prawnej.

Respondenci byli tez poproszeni o podanie gtdwnych problemdw wigzacych sie
z przyjetg formg prawng. Okoto potowa respondentdéw nie dostrzega zadnych problemoéw. Udziat
takich odpowiedzi jest jeszcze wyzszy w przypadku fundacji i stowarzyszen. Natomiast niemal
wszyscy respondenci reprezentujgcy spotdzielnie socjalne deklaruja istnienie problemodw.
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Wsrdd trudnosci, z ktdrym borykaja sie fundacje i stowarzyszenia wymienia sie nieufnoscé
W spoteczenstwie wobec tego typu przedsiewzie¢. Drugim, czestym problemem sg wymagania
zwigzane z rozliczaniem dziatalnosci i monitorowaniem dziatan, ktére, jak podkreslajg badane
osoby, sg wyzsze niz w przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

,Do niedawna potaczenie fundacji i dziatalnosci gospodarczej spotykato sie z nieprzyjaznym
i podejrzliwym podejsciem spoteczenstwa i instytucji np. bankow. Powoli sie to zmienia, ale
nadal istnieje pewna nieufnosc i brak wiedzy”

~Nadal panuje stereotypowe przekonanie, ze stowarzyszenia i fundacje robig przekrety
finansowe , w stowarzyszeniu fatwiej policzy¢ cztonkow, wiec fatwiej tez sciggnagc sktadki,
niejasne przepisy”

~Skomplikowana sprawozdawczos¢ (KRS, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej)”
~Korupcjogenne sytuacje w innych fundacjach powodujag Ze cierpi opinia wszystkich organizacji
pozarzgdowych”

Potrzebna petna ksiegowosc, Wiecej dokumentow bardziej skomplikowane niz sama dziatalnos¢
gospodarcza, Koszty sg wyzsze, Raportowanie KRS, ministerstwo”

~Niedoinwestowanie, Problemy z pozyskiwaniem funduszy, Prawo i przepisy dyskryminujg
fundacje z dziatalnoscig gospodarczg, Idea f{fgczenia przedsiebiorczosci z dziataniem
spotecznym nadal spotyka sie z nieufnoscig, Nie mamy zZadnych ulg lub utatwieri wynikajacych
Z przekazywania zysku na cele spoteczne’.

W przypadku spétdzielni socjalnych najpowazniejszg trudnoscig jest brak wiedzy
na temat specyfiki dziatania tego typu organizacji. Dla wielu instytucji publicznych nie jest
jasne, czy spotdzielnie socjalne sg podmiotami gospodarczymi, czy tez blizej im do organizacji
pozarzadowych. Uzyskane odpowiedzi wskazuja na zdecydowanie zbyt duze obcigzenia
zwigzane z prowadzeniem spotdzielni socjalnych, co w praktyce okazuje sie powazng bariera.

~Samorzad lub urzedy nie rozumiejg sensu istnienia spotdzielni, nie traktuja ich jako instytucji
walczgcych z bezrobociem”

,ROzZnie rozumiana forma prawna. Dla jednych jest organizacjg pozarzadows, a dla innych
spotka i nie moze np. brac¢ udziatu w przetargach”

~Petna ksiegowosc, nie zmieniona ustawa, traktowani jestesmy jak duze firmy; brak ulg
i odpowiednio duzych dotacji”
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,Ustawodawstwo dotyczgce spotdzielni socjalnych jest bardzo nieprecyzyjne, Pomoc dla
spotdzielni socjalnych jest nadal niewystarczajaca, Niepetnosprawnosc nadal stanowi w Polsce
bariere nie do przeskoczenia- brak wiary w ludzi, przeszkody instytucjonalne”.

Podmioty, ktdre nie mieszczg sie w przyjetej klasyfikacji przedsiebiorstw spotecznych
ze wzgledu na forme prawng identyfikujg specyficzne, jednak dosy¢ powazne zagrozenia
swojej dziatalnosci.

Przedstawiciel CIS zauwaza:

LUstawa o zatrudnieniu socjalnym utrudnia zamiast pomagal. Ustanawia ograniczenia
W wysokosci zasitku integracyjnego, ktory wynosi 100% zasitku dla bezrobotnych. Kogo ja
przekonam do uczestniczenia w zajeciach 4 — 6 godzin, za te same pienigdze. Zadania sg
roztoZzone na wiele podmiotow (PUP. OPS, Centrum) jedni odprowadzajg podatek inni sktadke
zdrowotng”.

Natomiast przedstawiciel Zaktadu Aktywnosci Zawodowej (ZAZ), zapewniajgcego
zatrudnienie autystykdw, wskazuje na zbyt duzg sztywnos¢ przyjetych rozwigzan prawnych
oraz ich nieadekwatno$¢ w stosunku do specyfiki schorzenia.

,Dos¢ sporo ktopotow wynika ze specyfiki schorzenia. Nie wszystkie Zaktady Aktywnosci
Zawodowej bedg miaty podobne problemy, czyli np.: W przypadku autyzmu konieczna jest
ilos¢ asystentow rowna ilosci autystykow, natomiast fundusze przekazywane przez PFRON nie
sg w stanie zapewnic pensji dla asystentow (PFRON ma scisle okreslona kwote przeznaczong
na 1 osobe niepetnosprawng na rok — 16, 66 tys. — niezaleZnie od rodzaju niepetnosprawnosci),
Przepisy nie odpowiadaja rzeczywistosci i specyfice przedsiebiorstwa, Ze wzgledu na przepisy
nie opfaca sie przyjac¢ kolejnego autystyka — trzeba bedzie zatrudni¢ kolejnego asystenta
— a takze nie mozna straci¢ zadnego pracownika — traci sie fundusze, Preliminarze na rok
nastepny sg absurdalnie szczegotowe, Przedsiebiorstwo ma duze ktopoty z zakupem Srodkow
trwatych — rozna interpretacja , ale takze szybsze zuzycie pewnych materiatow- nie zwraca sie
amortyzacja’.

Nalezy zauwazy¢, ze w wypowiedziach pojawia sie tez kwestia statusu organizacji pozytku
publicznego. Z jednej strony posiadanie takiego statusu jest wskazywane jako zdecydowanie
utatwiajace dziatanie, zaréwno w przypadku fundacji, jak i stowarzyszen (cho¢ w tym drugim
przypadku nieco czesciej), natomiast status ten wigze sie tez z pewnymi obcigzeniami, gtéwnie
o charakterze sprawozdawczym. Wydaje sie jednak, ze w wypowiedziach ankietowanych oceny
pozytywne przewazajg nad negatywnymi.
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Na podstawie zebranych informacji mozna stwierdzi¢, ze prowadzenie przedsiebiorstwa
spotecznego w formie fundacji lub stowarzyszenia jest relatywnie tatwiejsze. Pojawiajg sie co
prawda pewne trudnos$ci, majg one jednak swoje zrddto raczej w specyfice dziatania organizacji
pozarzagdowych (niedoinwestowanie) lub wynikajg z ogdélnej, nadmiernej biurokracji zwigzanej
z prowadzeniem jakiejkolwiek dziatalnosci w Polsce. Jednak prowadzenie tego typu instytucji
daje tez dos$¢ duzg elastycznos¢ i mozliwos¢ realizowania celéw statutowych. Wyzwaniem jest
niewatpliwie wcigz wysoka nieufno$¢ w spoteczenstwie, co dostrzegajg sami zainteresowani,
a co niewatpliwie utrudnia dziatanie.

Ocena ta jest zdecydowana bardziej surowa w przypadku spotdzielni socjalnych.
Ich reprezentanci stosunkowo rzadko identyfikujg korzysci, natomiast zdecydowanie czesciej
niz w przypadku innych form dziatalno$ci wskazujg na problemy.

Co ciekawe, w niewielu wypowiedziach pojawiajg sie informacje na temat korzysci
finansowych zwigzanych z prowadzeniem spétdzielni socjalnej. Mozliwe, ze respondenci
przyjmujg to jako oczywistos¢ i nie postrzegajg tego jako utatwienie w dziataniu.

Dziatalno$¢ gospodarcza

Drugg, wazng zmienng decydujacg, czy dany podmiot odpowiada definicji
przedsiebiorstwa spotecznego byta kwestia prowadzenia dziatalnosci zarobkowej. W przypadku
spotek i spotdzielni prowadzenie tego typu dziatalnosci wynika wprost z ich formy prawnej.
Natomiast inaczej wyglada sprawa w przypadku fundacji i stowarzyszen, ktore dziatalnosé
zarobkowg mogg prowadzi¢ w formie dziatalnosci odptatnej statutowej, okreslonej w ustawie o
dziatalnosci pozytku publicznego, w formie dziatalnosci gospodarczej lub w formie wydzielonej
spotki. Dlatego tez zadano im pytanie o formy prowadzenia dziatalnosci zarobkowej.
Uzyskane odpowiedzi wskazujg na czestsze prowadzenie przez badane podmioty dziatalnosci
gospodarczej, a nieco rzadziej dziatalnosci odptatnej statutowej. Najrzadziej wystepuje model
zaktadajacy wydzielong spotke.

[24] Pytanie to zadano tez podmiotom zaliczonym do kategorii inne.
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Wykres 1. Forma prowadzenia dziatalnosci zarobkowej

Instytucja posiada
wydzielong spétke

Instytucja prowadzi

gospodarcza

Instytucja prowadzi
dziatalno$¢
odptatna, statutowa

M Tak ™ Nie

Formy prowadzenia dziatalnosci zarobkowej réznig sie jednak pomiedzy fundacjami
i stowarzyszeniami. Ze wzgledu na nieduzg liczebnos¢, w analizie pominieto przypadki
wydzielonej spotki.

Wykres 2. Sposob prowadzenia dziatalnosci zarobkowej w zaleznosci od formy prawnej

stowarzyszenia

fundacje

0 5 10 15 20

M Instytucja prowadzi tylko dziatalno$¢ odptatna
M Instytucja prowadzi tylko dziatalno$¢ gospodarcza
T Instytucja prowadzi tgcznie dziatalno$¢ gospodarczg i odptata statutowa
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Strategie prowadzenia dziatalnosci zarobkowej fundacji i stowarzyszen wyraznie réznig
sie miedzy sobg. Fundacje niemal zawsze prowadza dziatalno$¢ gospodarczg i w ponad potowie
przypadkdw t3czg jg z dziatalnoscig odptatng statutowa. Bardzo rzadko natomiast decydujg sie
na prowadzenie tylko dziatalnosci statutowej odptatnej. W przypadku badanych stowarzyszen
zdecydowanie rzadziej wystepuje model tgczenia obu sposobdw zarabiania. Organizacje te
zdecydowanie czesciej decydujg sie na prowadzenie dziatalnoSci odptatnej statutowej niz
dziatalnosci gospodarczej.

Badane przedsiebiorstwa spoteczne prowadzity najczesciej dziatalnoS¢ gospodarcza
w formie ustugowo — handlowej oraz szkoleniowej. Rzadziej wystepowaly przedsiebiorstwa
zajmujace sie produkcjg lub dziatalnoScig wydawniczg. Dwie trzecie badanych podmiotow
prowadzito dziatalno$¢ gospodarczg jednego typu. Jedno przedsiebiorstwo wskazato az
5 obszardw dziatania.

Tabela 3. Typ prowadzonej dziatalnosci

Produkcyjna 9
Ustugowo-handlowa 27
Dziatalno$¢ wydawnicza 11
Dziatalno$¢ szkoleniowa 20
DziatalnoS¢ turystyczna lub transportowa 5
Wynajem lub dzierzawa pomieszczen 4
Organizacja i obstuga imprez 8
Inne 1
Suma 85

Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej ma rézng wage dla badanych podmiotow.
Dla niektdrych jest to gtdwna forma aktywnosci, dla innych raczej uzupetnienie. Wskaznikiem
mierzgcym poziom aktywnosci gospodarczej danego podmiotu moze by¢ udziat przychodéw
z dziatalno$ci gospodarczej w catosci przychodéw danego podmiotu. Nalezy jednak zaznaczyc,
ze tylko cze$¢ respondentdéw odpowiedziata na pytania dotyczace ich finansoéw, stad tez
uzyskane wyniki nalezy traktowac ostroznie.
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DziatalnoS¢ zarobkowa, prowadzona w formie wykonywania zadan zleconych przez
jednostki samorzadu terytorialnego lub sprzedazy débr i ustug, stanowita Srednio niemal 26%
przychodu. Przy czym odsetek ten réznit sie istotnie w zaleznosci od typu podmiotu.

Wykres 3. Struktura przychodow ze wzgledu na forme prawna

Inne

Spoétdzielnia inwalidéw
Spoétdzielnia socjalna
Spotka
Stowarzyszenie

Fundacja

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Procent przychodéw ogétem
M Przychody z dziatalnoSci zarobkowej

M Dotacje
M inne

Przychody z dziatalnosSci gospodarczej stanowity gtdwne zrédto przychodéw spétdzielni:
powyzej 60%. Natomiast w przypadku stowarzyszen i fundacji dziatalno$¢ gospodarcza
stanowi raczej uzupetnienie przychodéw, gdyz zdecydowana ich wiekszo$¢ pochodzi
z dotacji. Jest to szczegolnie widoczne w przypadku fundacji, gdzie dziatalno$¢ gospodarcza
stanowi mniej niz 20% przychoddw, a roznego rodzaju dotacje finansujg ich dziatalnos¢
w ponad 80%.

W tabeli nr 4 przedstawiono bardziej szczegdtowo strukture przychodow.
Uderza niewielki udziat $rodkdw pochodzacych od samorzadu terytorialnego,
przekazywanych w formie dotacji lub zaptaty za zadania zlecone. Jednak ze wzgledu
na mate liczebnosci populacji w poszczegdlnych kategoriach nalezy podchodzi¢
do ponizszego zestawienia ostroznie.
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Tabela 4. Struktura przychodow

Przychody
z realizacji
zadan Przychody Dotacie od Dotacje od
zleconych ze bli c;n ch jednostek Dotacje Inne Sktadki
przez sprzedazy piuns YC samorzadu = z funduszy : man
; ; ; tytucji ; .. dotacje = darowizny
ednostki dobr terytorial- unijnych
sJamorzadu i ustug el e rr»:ego ]y
terytorial-
nego
Fundacja 0,0 16,5 7,0 1,3 43,1 30,3 0,3 1,5
Stowarzyszenie 0,0 25,1 24,0 4,3 18,2 15,3 6,1 6,9
Spotka 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Spotdzielnia
socjalna 5,9 60,0 32,4 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8
Spétdzielnia 0,0 60,0 40,0 0,0 0,0 0,0 00 | 00
inwalidow ! ! ! ! ! ! ! !
Inne 0,0 20,0 38,0 41,9 0,0 0,0 0,0 0,0

Struktura przychoddw nie przektada sie w sposdb proporcjonalny na ich wysokoSc.
Wszystkie badane podmioty, ktore udzielity odpowiedzi na to pytanie, uzyskaty w sumie przychody
w 2007 roku na poziomie ponad 41 min zt, a $rednia ich wielko$¢ wyniosta 1 116 302 zt. Jednak
ze wzgledu na duzg asymetrie rozktadu tej zmiennej, bardziej adekwatng miarg tendencji
centralnej jest mediana, ktéra wyniosta 500 tys. zt. Oznacza to, ze potowa przedsiebiorstw
spotecznych osigga przychody mniejsze lub réwne 500 tys. zt, a potowa wieksze lub réwne.
Trzeci kwartyl natomiast wynosi 1 400 tys.

Wykres 4. Rozktad przychodow Wykres 5. Rozktad przychodu ze sprzedazy dobr
i ustug
6,000,000 2,500,000

5,000,000 IJ 500,000 ,
4,000,000 /
J 1,500,000
3,000,000 /
/ 1,000,000
2,000,000 J J
1,000,000 500,000

0 0 +—r—r=—r—r—r———mr T T T T T T T T T T T T T T T
1 3 5 7 9 11131517 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 1234567 89101112131415161718192021222324252627
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Zatem ws$rod badanych podmiotdow dominujg przedsiebiorstwa o przychodach nie
przekraczajgcych 1 min zt. WysokoS¢ przychoddw rozni sie ze wzgledu na forme prawng
— najwyzsze przychody osiggajg fundacje, natomiast najnizsze, $rednio na poziomie okoto
50 tys., spotdzielnie socjalne.

Rozkfad przychoddéw pochodzacych ze sprzedazy dobr i ustug jest jeszcze silnigj
asymetryczny. Ich $redni poziom w 2007 roku ksztattowat sie na poziomie 279 tys., a mediana
na poziomie 80 tys. ztotych.

Tabela 5. Wysoko$¢ przychodow w roku 2007

Forma prawna suma srednia mediana

Fundacja 19 886 355 1420 454 1 000 000
Stowarzyszenie 14 712 846 1 050 918 375 000
Spotdzielnia socjalna 210 200 52 550 49 100

Wysokos$¢ osigganego w 2007 roku przychodu jest stabo skorelowana z udziatem
przychoddéw z dziatalnosci gospodarczej (wspdtczynnik korelacji: -0,15), co jest zrozumiate
wobec przedstawionych powyzej informacji, zgodnie z ktérymi instytucje osiggajace najwyzsze
przychody w niewielkim stopniu zajmujg sie dziatalnoscig gospodarczg. Natomiast widoczna
jest wysoka ujemna korelacja z rokiem rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej (-0,6). Jest to w
petni zrozumiate: podmioty o dtuzszej historii wykazujg wyzsze przychody.

Respondentom badania zadano pytanie o przyczyny podejmowania dziatalnosci
zarobkowej. Pytanie to byto otwarte, jednak widoczne sg pewne prawidtowosci w udzielonych
odpowiedziach. Najczesciej respondenci deklarowali, ze podejmowali dziatalno$¢ gospodarcza
w celu stworzenia mozliwosci zatrudnienia, zapewnienia pracy dla oséb znajdujgcych sie w
trudnej sytuacji na rynku pracy. Drugg najczestszg przyczyng byto zapewnienie mozliwosci
realizacji celdw statutowych organizacji. Te dwa typy odpowiedzi stanowig okoto potowy
wszystkich wskazan.

,Chec zaktywizowania beneficientow fundacji — m.in. bytych wiezZniow, osob wykluczonych
spotecznie, Stworzenie miejsc pracy dla beneficjentow, Przyczyny ekonomiczne — zdobycie
srodkdw na finansowanie zadarn statutowych fundacji”

114



,Chec¢ pozyskania dodatkowego dochodu na dziatalnos¢ statutowg, chec¢ wyciggniecia
0s0b niepetnosprawnych z domow, integracja, W czasach kiedy zaktadano stowarzyszenie
obowigzywat jeszcze wpis w dowodzie, Ze osoba o tym stopniu niepetnosprawnosci nie nadaje
sie do Zadnej pracy, ci ludzie byli totalnie opuszczeni w Sochaczewie, nikt ich nie chciat zatrudnic
w zaktadach pracy chronionej i nikt sie nimi nie interesowat”

Potrzeba byta stworzenia miejsca pracy dla osob niewidomych”.

,Chec stworzenia miejsca pracy dla dorostych osob z autyzmem, Chec¢ wypracowania modelu
przedsiebiorstwa spotecznego”.

~Koniecznosc finansowania witasnej dziatalnosci statutowej i realizowania misji fundacji takze
w wypadku braku pozyskania na nig finansowania zewnetrznego”

Poczucie, ze naleZy zajac sie aktywizacjg osob cierpigcych na choroby psychiczne, w Polsce nie
ma miejsc pracy dla takich ludzi, jest to bardzo nieprzychylnie postrzegana,,niepetnosprawnosc”;
Wejscie Polski do Unii Europejskiej i przeswiadczenie o wzrastajgcej roli ekologii i dziatari
proekologicznych’.

Powody zatozenia przedsiebiorstwa spotecznego, zwigzane z zapewnieniem miejsc
pracy, bylty najczesciej wskazywane przez spotdzielnie socjalne oraz podmioty mieszczace sie
w kategorii inne. Natomiast zapewnienie mozliwosci realizacji celéow statutowych najczesciej
byto wskazywane przez fundacje i stowarzyszenia.

Waznym powodem podejmowania dziatalnosci gospodarczej jest réwniez chec
poprawienia sytuacji finansowej danej organizacji. Zapewnienie utrzymania, ptynnosci
finansowej oraz zwiekszenie przychoddw organizacji stanowito ok. 1/3 wskazan.

Rzadszym powodem rozpoczynania dziatalnosci gospodarczej byta che¢ zapewnienia
niezaleznosci od dotacji z sektora publicznego, a takze czynniki formalno — organizacyjne:
utatwia to wedtug respondentéw realizacje projektdw oraz zapewnia lepszy podziat zadan w
ramach organizacji.
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Tabela 6. Przyczyny podejmowania dziatalnosci gospodarczej*

w tym:

Gléwne przyczyny Ogotem . R .

Fundacje stowarzyszenia pozostale
Mozliwos¢ realizacji celow
statutowych = g 5 4
Zapewnienie utrzymania 9 6 2 1
Zapewnienie ptynnosci 2 1 1 0
Stworzenie miejsc pracy 14 2 3 10
Pojawity sie takie mozliwosci 4 1 2 1
Zwiekszenie przychodow, v 3 3 2
mozliwos$¢ zarabiania
Zapewnienie niezaleznosci 3 2 1 0
Przyczyny formalno -
organizacyjne 3 0 3 0
Suma 54 22 20 14

*Pytanie byto otwarte. Zaproponowane kategorie stworzono na podstawie analizy odpowiedzi.

W konsekwencji respondenci zapytani o gtdwne korzysci zwigzane z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej wskazujg najczesciej mozliwos¢ realizacji misji, celéw statutowych
oraz zapewnienie ptynnosci dziatania organizacji.

Niemal potowa z badanych instytucji nie dostrzega probleméw wigzacych sie
z dziatalnoScig gospodarczg. Wsérod wskazywanych probleméw najczesciej wymieniane jest
ryzyko. Przy czym ryzyko to moze miec¢ r6zne aspekty: by¢ zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej, ze zmianami przepisow, z pracownikami — zaréwno specjalistami, jak i osobami
znajdujgcymi sie w trudnej sytuacji na rynku pracy. Ponadto jeden z respondentéw definiuje
ryzyko jako ,Zagrozenie tym, Ze cele gospodarcze przystonig cele spoteczne”.

Wsrdd pozostatych problemdéw pojawia sie biurokracja, ktéra jest ogding bolgczka dla
0sob prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg. Wskazywane sg rowniez problemy z otoczeniem,
wigzace sie gtdwnie z brakiem zaufania do tego typu przedsiewzie¢, brakiem zrozumienia dla
idei przedsiebiorczosci spotecznej.
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Tabela 7. Gtdwne problemy zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej

Gtéwne problemy Ogotem - Wiym :
fundacje stowarzyszenia = pozostate
Biurokracja 7 3 1 3
Ryzyko 11 6 1 4
Otoczenie 7 3 1 3
Vat, ksiegowosc 5 2 1 2
Brak problemow 22 8 11 3
Suma 52 22 15 15
Wspotpraca

Skala dziatania badanych organizacji rozni sie w zaleznosci od jej typu. Spoétdzielnie
dziatajg najczesciej lokalnie, podczas gdy fundacje deklaruja, ze dziatajg na obszarze catego
kraju lub, w nielicznych przypadkach, réwniez na terenie innych krajéw. W przypadku
stowarzyszen obraz jest bardziej zrownowazonych, cho¢ réwniez w tym przypadku widoczna
jest wieksza koncentracja na skali catego kraju niz lokalnej. Tak duzy udziat organizacji
ogodlnokrajowych wynika¢ moze ze specyfiki wojewddztwa mazowieckiego i duzego udziatu
wsréd badanych organizacji z terenu Warszawy, gdzie faktycznie czesto mieszczg sie siedzimy
organizacji ogdlnokrajowych.

Wykres 6. Na jakim obszarze dziata organizacja

spotdzielnie i inne

stowarzyszenia

fundacje

0 10 20 30 40 50

B Najblizszego sgsiedztwa B Gminy, Powiatu ™ Wojewddztwa
M Catego kraju M Innych krajéw
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Nie stwierdzono istotnego statystycznie zwigzku pomiedzy skalg dziatania, a wielkoscig
przychodu. Raczej obserwowana jest staba korelacja ujemna — odnotowano wyzszy przychod
w 2007 roku wsrdd organizacji dziatajgcych lokalnie.

Wobec duzego udziatu organizacji o charakterze ponadregionalnym, nie zaskakuje duza
czestotliwos¢ kontaktéw z krajowymi organizacjami pozarzgdowymi. Respondenci, zapytani
z jakimi typami organizacjami kontaktuje sie ich instytucja, wtasnie krajowe organizacje
pozarzgdowe wskazywali najczesciej. Ponadto licznie wskazywane byty lokalne i regionalne
organizacje pozarzagdowe. Mozna zatem powiedzie¢, ze sektor ekonomii spotecznej kontaktuje
sie gtownie z trzecim sektorem. Dopiero w drugiej kolejnosci sg instytucje publiczne,
a najczesciej wskazywany byt rzad i instytucje centralne, instytucje uzytecznosci publicznej
oraz samorzad gminny i powiatowy. Biorgc pod uwage fakt, ze badane byly instytucje
zajmujace sie prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, zaskakuje dosy¢ mata liczba wskazan
na przedsiebiorcéw i przedsiebiorstwa. Struktura ta nie wykazuje istotnych statystycznie réznic
ze wzgledu na typ podmiotu.

Respondenci wskazywali, ze wspdtpracujg Srednio z 5 typami instytucji, organizacji. Byta
to tez liczba wskazywana przez najwieksza liczbe respondentdéw. Przy czym w tym przypadku
rozktad jest stosunkowo lekko asymetryczny.

Wykres 7. Liczba typdw organizacji z ktorymi pracuja organizacje
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Liczba instytucji stanowigcych otoczenie badanych podmiotdw koreluje w pewnym stopniu
ze wzrostem przychodéw w 2007 roku (mierzonym w zt). Organizacje, ktore kontaktowaty sie
z bardziej r6znorodnymi podmiotami, odnotowaty statystycznie wyzszy wzrost przychoddw.

Wykres 8. Relacja pomiedzy liczba typdw instytucii z ktorymi wspotpracuje respondent

a wzrostem przychodow
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Oczywiscie sam fakt kontaktowania sie z poszczegdlnymi typami podmiotéw nie mowi
zbyt wiele o czestotliwosci i istotnosci tych kontaktdow, z punktu widzenia przedsiebiorstwa
spotecznego. Dlatego tez respondenci byli proszeni o wskazanie trzech typéw podmiotéw,
z ktérymi kontaktuja sie najczesciej i kontakty z ktdrymi oceniajg jako najistotniejsze. Ponownie
najwiecej wskazan uzyskaty krajowe organizacje pozarzgdowe — to z nimi gtdéwnie kontaktujg
sie respondenci i te kontakty sg najwazniejsze. Jednak juz na drugim miejscu sg instytucje
nalezagce do sektora publicznego. Przy czym w przypadku czestotliwosci kontaktow sg to
instytucje uzytecznosci publicznej, ale w przypadku poziomu waznosci, jest to rzad i instytucje
centralne. W dalszej kolejnosci sg to lokalne organizacje pozarzadowe. Zwrdcic jednak nalezy
ponownie uwage na bardzo matg czestotliwo$¢ wskazan dotyczacych przedsiebiorcow —
zaréwno dla czestosci, jak i waznosci kontaktdw. Potwierdza to relatywnie stabe powigzanie
z rynkiem podmiotow ekonomii spoteczne;j.
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Tabela 8. Czestotliwos¢ i waga kontaktow z réznymi organizacjami

Organizacje/ Organizacje Organizacje
... instytucje z z ktérymi z ktérymi kontak
Typ organizagj ktérym?ltorftaktuje kontaktovr\);mo sie ocenire:lne byty jalz
sie instytucja * najczesciej** najwazniejsze**
Krajowe organizacje pozarzadowe 41 20 22
Lokalne organizacje pozarzadowe 36 15 12
Regionalne organizacje pozarzadowe 33 7 8
Rzad, instytucje centralne, 30 17 17
%SZSIEZ;E:,CJ% tlzzgﬁen%nosa publicznej 27 19 14
Samorzad powiatowy i jego agendy 2% 5 6
(PUP, PCPR)
Samorzad gminny i jego agendy (OPS) 22 6 8
Przedsiebiorstwa, przedsiebiorcy 14 3 3
Srodowisko naukowe, akademickie, 12 5 3
eksperci
Inne (jakie....) 10 7 6
Media 9 4 4
Partie i organizacje polityczne 9 4 4
Samorzad regionalny i jego agendy : 2 2
(ROPS, WUP)
KosSciot, zwigzki wyznaniowe 1 0 0

*Respondenci proszeni byli o wskazanie wszystkich typdw instytucji i organizacji z ktérymi sie
kontaktuja.
**Respondenci proszeni byli o wskazanie trzech typdw organizacji lub instytuciji.

Jak wykazano wczesnie, badane podmioty dziatajg gtéwnie w skali kraju, co ttumaczy
duzg czestotliwos¢ i wage kontaktdw z innymi, krajowymi organizacjami. Respondenci, zapytani
czego dotyczyty kontakty z krajowymi organizacjami pozarzadowymi, wskazywali najczesciej
wspodtprace merytoryczng przy realizowanych zadaniach, doradztwo i pomoc merytoryczna.
Ponadto organizacje te sg wskazywane jako zrodto pozyskiwania dotacji.

Fakt, ze duza czeS¢ przychoddéw pochodzita w 2007 roku z dotacji, w tym szczegodlnie
z urzeddw centralnych oraz z funduszy unijnych, ktérymi w 2007 roku zarzadzaty jednak
gtéwnie instytucje centralne, moze ttumaczy¢ tak duzg wage rzadu i instytucji centralnych.
Potwierdzajq to tez odpowiedzi na pytania o charakter kontaktéw — w przypadku tych instytucji
najczesciej wymieniane sg dotacje i dofinansowanie dziatalnosci. Administracja centralna jest
jednak dla grupy podmiotéw réwniez klientem, ktéremu $wiadczone sg ustugi (np. szkolenia),
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a takze partnerem przy realizacji partnerskich projektdw lub przy tworzeniu aktéw prawnych —
choc tego typu wypowiedzi majg charakter jednostkowy.

Warto jednak zauwazyC, ze deklarowany charakter wspotpracy z najwazniejszymi
partnerami rzadko ma charakter biznesowy. Na 106 wskazan dotyczgcych charakteru wspotpracy,
tylko 15 z nich (a wiec 14%) dotyczyty sprzedazy towardéw lub ustug i realizacji zlecen, a okoto
30% wskazan dotyczyto przekazania dotacji lub innych form wsparcia finansowego i rzeczowego.
Przy czym wsparcie to czasami bylo udzielane przez respondentéw innym podmiotom:
np. mniejszym organizacjom lub szkotom.

Wobec powyzszych wynikdw nie zaskakujg wypowiedzi respondentéw dotyczace
korzysci wynikajgcych ze wspotpracy z najwazniejszymi partnerami. Podkreslany jest wzrost
skutecznosci dziatania rozumiany jako mozliwo$¢ realizacji misji, realizacji ciekawych projektow,
rozszerzenia skali lub zakresu dziatania. Czesto s3 tez przywotywane korzysSci w postaci wzrostu
kompetencji merytorycznych badanych podmiotdw: pozyskanie nowej wiedzy, wymiana
doswiadczen, mozliwo$¢ udziatu w szkoleniach, a takze uzyskanie wsparcia finansowego
dziatania organizacji.

Cze$¢ respondentdow wskazuje rowniez na wzrost znaczenia badanej instytucii,
poprawa pozycji i prestizu. Pojawiajg sie tez wypowiedzi wskazujgce na wspotprace jako
warto$¢ autoteliczng: budowanie partnerstwa, integracja Srodowiska, mozliwo$¢ wptywania na
tworzone akty prawne.

Tylko nieliczne wypowiedzi wskazywaty na korzysci biznesowe z kontaktow
Z najwazniejszymi partnerami:

,azieki zleceniom OPS istniejemy”

,Dzieki kontaktom moZemy realizowac projekty”.

Natomiast w przypadku trudnosci zwigzanych ze wspotpraca zdecydowanie dominowata
kwestia trudnosci wspdtpracy z administracjg publiczng, zaréwno tg ze szczebla centralnego,
jak i samorzadowg. Problemy te wynikajg z nadmiernych, w opinii respondentéw, wymagan
biurokratycznych w sprawozdawaniu i rozliczaniu z realizacji zadan. Ponadto podkreslany jest brak
zrozumienia w administracji publicznej dla specyfiki dziatania organizacji pozarzagdowych.

Wprzypadku wspodtpracy z Osrodkami Pomocy Spotecznej pojawia sie problem ich wewnetrznych
procedur i biurokracji. We wspdtpracy z instytucjami wdraZajacymi zas pojawia sie problem
braku komunikacji i informacji zwrotnych”
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,We wspotpracy z PFRONEM problemem jest rozbudowana sprawozdawczosc i biurokracja”

~Samorzady czasami liczg na to, Ze wszystko sie za nich zrobi, Brak zrozumienia intencji
i moZliwosci dziatania fundacji”

~Samorzady zbyt czesto postrzegajg stowarzyszenia poprzez pryzmat wiasnej specyfiki:
narzucajg nadmierng biurokracje, ktorej nie da sie zrealizowac w matym stowarzyszeniu.
Czesto tez ucinajg dotacje, ttumaczac, ze pewne czynnoSci mogag zrobi¢ wolontariusze,
ale zapominajg o tym, Ze w przypadku takiego stowarzyszenia taki wolontariat nie trwa
3 godzin dziennie, tylko pefen etat i ci ludzie powinni dostawac pienigdze. Generalnie samorzady
czesto nie dostrzegaja odmiennej specyfiki dziatania stowarzyszen”

,Problemy z samorzadem, ktory nie zauwaza istnienia spotdzielni i nie chce wspotpracowac”.

,Niejednorodna interpretacja przepisow dotyczacych spotdzielni socjalnych ( brak jednoznacznej
wyktadni)”.

Ponadto w wypowiedziach powtarzajg sie problemy zwigzane z samg wspotpraca:
trudnos¢ w dotarciu do kluczowych oséb, nieche¢ do wspotpracy, opdznienia w realizacji
zadan. Jednak ponad dwie pigte respondentow stwierdza brak problemoéw zwigzanych
ze wspotpraca.

Zarzadzanie i organizacja pracy

Badane podmioty byly pytane réwniez o sposdb podejmowania decyzji w instytucii.
W zdecydowanej wiekszosci decyzje podejmowane sg w gronie zarzadu. Rzadziej, cho¢ nadal
stosunkowo czesto decyzje podejmowane sg jednoosobowo przez lidera organizacji. W sumie
w zdecydowanej wiekszosci organizacji widoczna jest centralizacja procesu decyzyjnego.
Bardziej demokratyczne podejscie widoczne jest w nielicznych organizacjach.

Sposdb podejmowania decyzji nie rozni sie pomiedzy organizacjami ze wzgledu na
wartos¢ przychodu lub udziat przychoddw z dziatalnosci gospodarczej w przychodach ogdtem.
Jak wynika z ponizszej tabeli, takze forma prawna nie jest zmienng, ktora powodowataby
statystycznie istotne réznice w sposobie podejmowania decyzji.
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Tabela 9. Sposdb podejmowania decyziji

_ Dec_yzje Sq
podepmonane | Dezesa  Decysesa  PTCIENe
jednoosobowo podej_mowane w podejmowane czlonkéw

brzez lidera gronie zarzadu zespotowo instytucji/
pracownikow
Ogotem 12 32 4 4 6
Fundacje | 6 | 11 | 1 | 0 4
stowarzyszenia 2 13 1 3 0
Pozostate 4 8 2 1 2

* Respondenci byli proszeni o wskazanie zalet i wad przyjetego systemu zarzadzania.

W przypadku organizacji, gdzie przyjeto najbardziej zcentralizowany model zarzadzania
(decyzje podejmuje lider jednoosobowo) podkreslano sprawnos¢ dziatania instytucji, szybkosé
podejmowania decyzji oraz jednoosobowg odpowiedzialnos¢. Natomiast wsrdd wad takiego
modelu wskazywana jest zbyt duze obcigzenie 0sdb zarzadzajgcych, co przy wzroscie skali
dziatania moze prowadzi¢ do powstawania ,waskiego gardfa” w organizaciji.

W przypadku modelu, zgodnie z ktorym decyzje podejmowane sg w gronie zarzadu,
wsrod zalet respondenci wymieniajg najczesciej takie kwestie jak: podziat zadan, istnienie
procedur, stabilno$¢ dziatania. Ponadto podkreslana jest wzajemne kontrola podejmowanych
decyzji przez pozostatych cztonkéw zarzadu, co zwieksza transparentno$¢ zarzgdzania oraz
poprawia jakoS¢ procesu decyzyjnego. Wsréd wad wymienia sie najczesciej roznice zdan
miedzy cztonkami zarzadu, co moze prowadzi¢ do zaktdcern w procesie decyzyjnym. Drugim
zauwazanym problemem jest zbytnie zamkniecie sie zarzadu na innych pracownikéw i oderwanie
od biezgcych spraw danej instytucji.

Model najbardziej demokratycznego zarzadzania, angazujgcy pracownikdw, oceniany jest
jako umozliwiajgcy identyfikacje pracownikdw z organizacjg, generowanie oddolnych inicjatyw,
optymalny podziat zadan i obowigzkéw. Zebrane wypowiedzi wskazujg na zdecydowanie
wiekszg motywacje pracownikdéw.

~Witaczanie pracownikéw w przygotowanie projektow, ktdre chca realizowac, wieksza szansa
na nowe pomysty dziatania. Zarzad akceptuje co pracownicy przygotujg”

,Poczucie wszystkich 0sob dziatajgcych w organizacji, ze podejmowane tu decyzje s wazne
i sensowne, poczucie odpowiedzialnosci za organizacje, za tym idzie skuteczny podziat zadar, pracy”
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Zbierane sg propozycje, wspdlnie ustala sie plan dziatania, wieksza szansa unikniecia pomy#ki.
Projekty nie sg podejmowane pochopnie”.

Co ciekawe, wielu respondentdw jako zalete takiego modelu zarzadzania podaje sam
mechanizm udziatu pracownikéw w procesie decyzyjnym. Wydaje sie, ze w tych przypadkach
demokratyzacja proceséw zarzadzania nie jest postrzegana jako narzedzie lepszego dziatania,
ale cel sam w sobie.

~Kazdy ma prawo gtosu”
~Bardziej demokratyczne, gdy jest wiecej uczestnikow, kazdy moze zabrac gtos”
,Kazdy moze sie wypowiedziec”.

W efekcie w ocenie respondentdw ten model zarzadzania nie niesie ze sobg
powazniejszych problemoéw. Pojedyncze wypowiedzi wskazujg jednak na wydtuzanie procesu
decyzyjnego, pojawiajace sie roznice zdan lub trudnosci w osiggnieciu porozumienia.

W przebadanych instytucjach najczesciej w podejmowaniu decyzji uczestniczg cztonkowie
zarzadu, a w zdecydowanie mniejszej liczbie: czionkowie i pracownicy. Nie stwierdzono,
by w procesie decyzyjnym uczestniczyli przedstawiciele otoczenia organizacii, tj. np. pracownicy
samorzadu lokalnego, cztonkowie spotecznosci lokalnych lub gtéwni sponsorzy.

Wykres 9. Kategorie 0sob regularnie uczestniczgcych w podejmowaniu decyzji

Inne M1
Przedstawiciele spotecznoéci lokalnej |0
Administracja publiczna |0

Gtéwni sponsorzy |0

Beneficjenci 71

Wolontariusze [ 2

Pracownicy 4

I
|

Cztonkowie

Zarzad/Rada Instytucji
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Pracownicy

W zdecydowanej wiekszosci badanych podmiotéw zatrudnienie byli pracownicy.
Srednio w badanych przedsiebiorstwach pracowato okoto 25 pracownikdw w przeliczeniu na
peten etat (zaréwno na umowe o prace, jak i na podstawie umoéw cywilno — prawnych).
Przy czym obserwowa¢ mozna silne zrdznicowanie liczebnosci, powodowane gtéwnie przez
wysoki poziom zatrudnienia w kilku badanych podmiotach, co automatycznie podwyzsza Sredni
poziom zatrudnienia. Dlatego tez mediana liczby pracownikdw wynosi zaledwie 7.

Respondentéw poproszono tez o oszacowanie liczby pracownikdw zajmujgcych sie
dziatalnoscig gospodarczg. Jednak dla wielu z nich odpowiedz na to pytanie sprawiata problemy
— trudno im byto nawet oszacowac tg liczbe, co wynika z czestego, ptynnego przechodzenia
z dziatalnosci statutowej do dziatalnosci gospodarczej. Jednak w przypadku tych podmiotow,
gdzie udato sie uzyska¢ odpowiedzi, Sredni poziom wynosit prawie 26 pracownikdw, a mediana
tylko 4. W tym przypadku zréznicowanie liczebnosci byto jeszcze wieksze — co pokazuje
wykres nr 10.

Dla tych podmiotdw, gdzie uzyskano obie dane, sredni udziat pracownikdw zajmujgcych
sie dziatalnoscig gospodarczg w stosunku do ogétu pracownikdw wynosit 66%. Jednak na
poziomie poszczegdlnych podmiotéw nie stwierdzono zaleznosci pomiedzy tg wielkoScia,
a udziatem przychoddw z dziatalnosci gospodarczej w ogodle przychoddw.

Wykres 10. Poréwnanie liczby pracownikow ogdtem i liczby pracownikéw zatrudnionych

w zwigzku z prowadzona dziatalnoscig gospodarcza
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— Liczba pracownikéw
— Liczba pracownikéw zatrudnionych przy dziatalno$ci gospodarczej
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Wsrod pracownikdw badanych instytucji istotng grupe stanowig osoby znajdujgce
sie w trudnej sytuacji na rynku pracy: osoby niepetnosprawne, wychodzace z dtugotrwatego
bezrobocia, powyzej 50 roku zycia, wchodzace na rynek pracy, bezdomni, kobiety. Takie osoby
pracujg w sumie w 29 sposrdd przebadanych 51 przedsiebiorstw.

Potrzeby wsparcia

W ramach badania zadano tez respondentom pytanie dotyczace ich potrzeb dotyczacych
wsparcia. Udzielone odpowiedzi wyraznie wskazuja, ze wsrdd pierwszoplanowych potrzeb jest
dofinansowanie remontow, inwestycji — wskazato na to az 22 badanych podmiotéw, czyli prawie
potowa. Kolejnym elementem jest potrzeba wsparcia biezacej dziatalnosci. Dopiero w dalszej
kolejnosci pojawia sie potrzeba doradztwa, a na samym koncu potrzeby szkoleniowe.

Tabela 10. Potrzeby w zakresie wsparcia badanych organizacji

Forma wsparcia ogotem fundacje stowarzyszenia pozostate
Szkolenia z dziatalnosci gospodarczej 6 1 4 1
Szkolenia prawne 7 2 4 1
Szkolenia nt. zarzadzania, marketingu 4 1 2 1
Szkolenia nt. rachunkowosci, finansow 7 4 2 1
Szkolenia specjalistyczne 3 1 1 1
Doradztwo prawne 5 1 4 0
Doradztwo finansowe 10 4 3 3
Doradztwo strategiczne 9 5 2 2
Dofinansowanie biezgcej dziatalnosci 15 10 3 2
Dofinansowanie zakupu sprzetu, remontu 22 8 8 6
Inne 17 4 8 5
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4.4 Organizacje biorace udziat w badaniu jakosciowym
przeprowadzonym w ramach Projektu

Stowarzyszenie , Niepetnosprawni dla Srodowiska - EKON”
ul. Kepinska 90, 05-805 Otrebusy; tel. (0 22) 729 40 04, e-mail: ekon@ekon.org.pl,
strona internetowa: www.ekon.org.pl

Przedsiebiorstwo Spoteczne ,,Gospoda Jaskoteczka”
ul. Krélowej Jadwigi 15, 26-600 Radom; tel. (048) 384 74 79, e-mail: biuro@
gospodajaskoleczka.pilicka.pl, strona internetowa: www.gospodajaskoleczka.pilicka.pl

Wyszkowska Wielobranzowa Spoétdzielnia Socjalna ,Szron”
ul. Mickiewicza 5, 07 — 201 Wyszkdw; tel. (029) 7423777, e-mail: szron@interia.eu,
strona internetowa: www.wwss-szron.pl

Spotdzielnia Socjalna OPIEKA
ul. Koscielna 1, 09-472 Stupno; tel. (024) 261 29 60

Wielobranzowa Spoétdzielnia Socjalna Alba Lux
ul. Legionéw 86, 05 - 200 Wotomin; tel. (022) 357 9 494,
e-mail: spoldzielnial@onet.eu, strona internetowa: www.albalux.pl

Fundacja Polskich Kolei Waskotorowych
ul. Radomska 1, 26-670 Pionki; tel./faks (048) 38 48 520,
e-mail: fpkw@wp.pl, strona internetowa: www.fpkw.pl

Stowarzyszenie Sportowo-Rehabilitacyjne Osob Niepetnosprawnych
,Jutrzenka” ul. Chodakowska 10, 96-500 Sochaczew; tel. (046) 863 26 39,
strona internetowa: www.jutrzenka.esochaczew.pl

Spotdzielnia Socjalna ,,SZANSA I WPARCIE”
al. Harcerska 3c, 41- 500 Chorzow; tel./faks (032) 273 26 62, e-mail:
szansaiwsparcie@free.ngo.pl, strona internetowa: www.szansaiwsparcie.free.ngo.pl

Przedsiebiorstwo Spoteczne - Garncarska Wioska Sp. z o.0.
Kamionka 5, 13-100 Nidzica, tel. (089) 625 43 37, faks (089) 625 36 51 wew. 8,
e-mail:garncarskawioska@nida.pl, strona internetowa: www.garncarskawioska.pl

Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Wsi Sokotowo
Sokotowo, 87 — 400 Golub — Dobrzyn; tel. (056) 683 60 10,
e-mail: nspsokolowo@interia.pl
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Bilgorajskie Przedsiebiorstwo Spoteczne Spétka z o.o.
ul. Prusa 45, 23 — 400 Bitgoraj; tel./faks (084) 686 13 85, e-mail: bps@lIbl.pl,
strona internetowa: www.bps.lbl.pl

~Horyzonty ITD” Inspiracja Turystyka Doradztwo
Lanckorona 114, 34 — 143 Lanckorona; tel./faks (033) 876 34 01,
e-mail: biuro@horyzontyitd.pl, strona internetowa: www.horyzontyitd.pl

Spotdzielnia Socjalna ,Kram”
Chudobczyce 27 b/ 1, 64 — 423 Lubosz

Przedsiebiorstwo Spoteczne ,Ksero - druk”
ul. $w. Wincentego 6/9, 61-003 Poznan

Nasutowskie Przedsiebiorstwo Spoteczne
Nasutow 98A, 21-025 Niemce; tel./faks: (0 81) 756 79 01,
strona internetowa: www.nasutow.pl

Osrodek Szkoleniowy Kilos
ul. Jedlinowa 42/44, Jedlicze A 95-073 Grotniki; tel./faks: (042) 717 63 71,
e-mail: klos@klos.org.pl, strona internetowa: www.klos.org.pl

Fundacja Stawek
Al. Solidarnosci 17, 03-412 Warszawa; tel. (022) 473 33 06,
e-mail: biuro@ fundacja-slawek.eu, strona internetowa: www.fundacja-slawek.pl

Spoétdzielnia Socjalna ,,RATEL”
ul. Malborska 65, 30-646 Krakdw; tel. (012) 425 55 25

Fundacja ,Miedzynarodowy Ruch na rzecz Zwierzat - Viva”
ul. Kopernika 6 lok. 8, 00-367 Warszawa; tel. (022) 828 43 29,
e-mail:biuro@viva.org.pl, strona internetowa: www.viva.org.pl

Fundacja Centrum Edukacji Obywatelskiej
ul. Noakowskiego 10/1, 00 — 666 Warszawa; tel. (022) 622 00 89, (022) 621 87 44,
e-mail: ceo@ceo.org.pl, strona internetowa: www.ceo.org.pl
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KONTAKT

WYG International Sp. z o.0.
ul. Zelazna 28/30
00-832 Warszawa

tel. (022) 492-71-00 fax. (022) 492-71-13
Kom. 509 684 923

e-mail: es.mazowia@wyginternational.pl
www.ekonomiaspoleczna-mazowieckie.pl

ny przez Unig
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