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Wstep

Zadanie wykonywane przez Instytut Badan i Analiz OSB nalezy do realizowanego
przez Fundacj¢ ,,Fundusz Wspolpracy”, projektu ,,Upowszechnianie ekonomii spotecznej
na podstawie doswiadczen PIW Equal”. Projekt ma na celu promowanie przedsigwzigé
ekonomii spolecznej przy wykorzystaniu rezultatow wypracowanych przez Partnerstwa
na Rzecz Rozwoju (PRR) w temacie D PIW Equal — Ekonomia spoteczna. Projekt jest
zaadresowany w pierwszej kolejnosci do o0so6b niepetnosprawnych, wolontariuszy
pracujacych na rzecz osob niepelnosprawnych i dzialaczy organizacji pozarzadowych
pracujacych w ramach Warminsko-Mazurskiego Sejmiku Oséb Niepelnosprawnych.
W $rodowisku tym istnieja szczeg6lnie duze szanse skutecznego wykorzystania narzedzi
ekonomii spotecznej — pod warunkiem przeprowadzenia kompleksowego szkolenia z zakresu
narzedzi ekonomii spotecznej dostgpnych dla oséb niepelnosprawnych i zapewnienia
skutecznych wigzi pomigdzy dzialaczami i wolontariuszami, oraz pomigdzy dziataczami
a przedstawicielami wladz 1 samorzadu regionalnego. Autorzy projektu wychodza
z glownego zalozenia mainstreamingu, ze kluczowym czynnikiem wplywajacym
na efektywne wykorzystanie narz¢dzi ekonomii spolecznej sa okreslone decyzje wiodacych
instytucji samorzadowych: w tym wypadku sejmiku 0séb niepetnosprawnych oraz urzgdu
marszalkowskiego. Natomiast czynnikiem niezbednym jest poinformowanie o narzg¢dziach
ekonomii spolecznej oraz wypracowanych i przetestowanych dobrych praktykach. Do tego
celu ma zosta¢ wykorzystany:

- interaktywny portal specjalnie dedykowany na potrzeby oséb niepelnosprawnych

w wojewodztwie warminsko-mazurskim; oprocz funkcji edukacyjnej i poznawczej

portal bedzie stanowil platforme tacznosci pomigdzy osobami przeszkolonymi

w ramach niniejszego projektu z zakresu rezultatow i dobrych praktyk;

- cykl szkolen skierowanych do: 1. dziataczy organizacji pozarzadowych (jw.)

2. wolontariuszy — kandydatow na menedzerow, coachéw i mentoréw spotdzielni

socjalnych dedykowanych do pracy z osobami niepelnosprawnymi; w obydwu

szkoleniach zapewniony zostanie udzial osob niepetnosprawnych w proporcji

40 (ON) /60 (dziatacze i wolontariusze).

Uzupehieniem szkolen jest opracowanie materiatow szkoleniowych — podrgcznika
— z zakresu narzedzi ekonomii spotecznej i najlepszych rezultatow ukierunkowanych
na rozwiazanie problemow wykluczenia spolecznego os6b niepelnosprawnych. Zadaniem
autorow bylo zaprezentowanie rozwiazan, ktore sa szczegdlnie odpowiednie
do upowszechniania dla specyficznej grupy odbiorcow jakimi sa osoby niepetnosprawne.
Dodatkowo za cel postawiono sobie opracowanie procedur umozliwiajacych
przeprowadzenie ekonomicznej analizy kosztow powotywania przedsigwzigcia nalezacego
do ekonomii spoteczne;.

Inicjatywa Wspolnotowa Equal temat D — ekonomia spoteczna konczy swoje
dziatanie w marcu 2008. Od tego momentu ciaglo$¢ rezultatow, kontynuacja i dalszy ich
rozwdj bedzie zaleze¢ od tego, na ile pojgcie ekonomii spotecznej zostalo wypromowane
i jak trafnie skierowane zostana okreslone rezultaty i dobre praktyki do $ci$le okreslonej
grupy adresatow. Jedna z grup szczeg6lnie zagrozonych wykluczeniem spolecznym sa osoby
niepetlnosprawne. Niepelnosprawni naleza réwniez do kategorii o0so6b najbardziej
zagrozonych wykluczeniem z rynku pracy. Ze wzgledu na specyficzne ograniczenia
wynikajace z rodzaju niepetnosprawnosci, grupa nie poddaje si¢ zunifikowanym dziataniom
zaradczym realizowanym przez system instytucji publicznych. Celem niniejszej publikacji
jest dotarcie z idea ekonomii spotecznej i1 konkretnymi rezultatami wypracowanymi
w ramach PIW EQUAL temat D do spolecznosci osdb niepetnosprawnych w regionie
warminsko-mazurskim oraz do dzialaczy organizacji pozarzadowych zaangazowanych
W pomoc osobom niepetnosprawnym.



1 Istota i rodzaje zjawiska bezrobocia wSrod osob
niepelnosprawnych

Bezrobocie postrzegane jest jako jeden z najbardziej palacych problemow
trapiacych wspodlczesne spoteczenstwa. Przez calty wiek XX towarzyszylo ono rozwojowi
gospodarczemu, cho¢ jego skala ulegata silnym wahaniom. Lata trzydzieste przyniosty
w wielu krajach rozwinigtych 25% bezrobocie. Przez nastgpne cztery dekady utrzymywato
si¢ ono na stosunkowo niskim poziomie. Dopiero na przelomie lat osiemdziesiatych
i dziewigédziesiatych zwigkszyto znacznie swoje rozmiary. Zjawisko bezrobocia dotknglo
glownie kraje przechodzace transformacj¢ systemowa w kierunku gospodarki
wolnorynkowej (w tym takze Polske).'

Nie ma jednej definicji bezrobocia, ktdra bytaby akceptowana przez reprezentantow
wszystkich zainteresowanych dziedzin nauki. Dzieje si¢ tak dlatego, ze bezrobocie jest
zjawiskiem zlozonym i1 wielowymiarowym. Zdaniem wielu badaczy brak mozliwosci
ustalenia uniwersalnych cech pojecia ,,bezrobocie” powoduje, ze trudno wskaza¢ znaczenia
zardwno bezposrednio odnoszace si¢ do catosciowo ujmowanego zjawiska, jak tez na tyle
jednoznaczne, aby nie trzeba bylo odwolywaé sie do ustalen konwencjonalnych®.
Ekonomista postuguje si¢ tzw. przedmiotowym rozumieniem bezrobocia, zgodnie z ktorym
jest ono kategorig analityczna rynku pracy, czyli oznacza niepelne wykorzystanie jednego
z czynnikow wytworczych (...) stan nierdownowagi migdzy podazowa (zasoby pracy)
a popytowa (miejsca pracy) strona zatrudnienia.’ Socjolog postuzy si¢ raczej ujeciem
podmiotowym bezrobocia, begdzie je rozpatrywat z punktu widzenia osob dotknigtych
brakiem pracy. Zgodnie z tym podej$ciem, bezrobocie jest ,,stanem bezczynnosci zawodowej
jednostek zdolnych do pracy i zglaszajacych gotowos¢ do jej podjgcia, z podkresleniem,
ze chodzi przede wszystkim o jednostki, dla ktérych podstawa egzystencji sa dochody
z pracy”.*

W literaturze naukowej bezrobocie jest rdznie definiowane, co wplywa
na klasyfikacje tego zjawiska. Przygladajac si¢ strukturze wspoétczesnych rynkow pracy
mozna wyr6zni¢ 4 typy bezrobocia:

e  koniunkturalne,
e chroniczne,

e fluktuacyjne,

e strukturalne.

Klasyfikacja ta zwraca uwagg na przyczyny bezrobocia, a takze pozwala okreslic,
jakich grup spolecznych ono dotyka. W pewnym stopniu okresla takze, jakie bgda skutki
bezrobocia dla funkcjonowania spoteczenstwa, struktur panstwowych, spotecznosci
lokalnych i rodzin. Pozwala ona réwniez zrozumie¢ zachowanie ludzkie i poglady bedace
skutkiem bezrobocia (tab. 1).°

' E. Kwiatkowski, Bezrobocie — podstawy teoretyczne, Warszawa 2002
* Encyklopedia Socjologii, tom I, Warszawa 1998

* K. Mionek, Tradycje badan bezrobocia w Polsce, Warszawa 1994, s. 60
4 Tamze, s. 62

* M. Marody, (red.), Wymiary zycia spotecznego, Warszawa 2002



Tabela 1. Rodzaje bezrobocia

Przyczyna Czas
Krotki Dilugi
Brak popytu Bezrobocie koniunkturalne, | Bezrobocie chroniczne
transformacyjne (masowe)
Zawodno$¢ mechanizméw | Bezrobocie  fluktuacyjne, | Bezrobocie strukturalne
dostosowawczych restrukturyzacyjne

Zrodlo: ,,Regionalne zréznicowanie rynku pracy w Polsce w latach 1989 1993”, Gtéwny Urzad Statystyczny,
Departament Pracy i Dochodéw Ludnosci; Warszawa 1995. s. 23

Zaprezentowana klasyfikacja wyr6znia cztery rodzaje bezrobocia w zalezno$ci
od jego przyczyny i czasu oddziatywania. Bezrobocie koniunkturalne wiaze si¢ z obnizonym
(przej$ciowo) popytem na pracg. Bezrobocie fluktuacyjne zwiazane jest z relatywnie krotkim
(przej$ciowym) niedopasowaniem podazy do zmieniajacego si¢ popytu na pracg. Jesli czas
owego niedopasowania przedtuza si¢ za sprawa restrukturyzacji (przebudowy) przemyshu,
ustug, rolnictwa i budownictwa — stopniowo pojawia si¢ bezrobocie restrukturyzacyjne,
ktére moze przechodzié w strukturalne.’

Pojawienie si¢ bezrobocia w Polsce wiazane jest Scisle z procesem transformacji
spoteczno-gospodarczej zainicjowanej w 1989 roku przez rzad premiera Tadeusza
Mazowieckiego. Juz od pierwszego dnia reforma wywolala istotne zmiany w réznych
obszarach gospodarki, w tym szczegdlnie silne w sferze zatrudnienia i rynku pracy. Masowe
bezrobocie dotkneto praktycznie wszystkie kategorie ludnosci i stato si¢ najwazniejszym
wyzwaniem dla gospodarki. Gtowni pracodawcy w tym czasie — panstwowe
przedsigbiorstwa produkcyjne i ustugowe bardzo szybko zdali sobie sprawe, ze w nowych
warunkach gospodarowania i na wolnym rynku dotychczasowa oferta, uksztaltowana
w warunkach gospodarki zarzadzanej centralnie i1 urzegdowych cen rozmija si¢
z zapotrzebowaniem. Ratujac si¢ przed bankructwem przedsigbiorstwa pozbywaly si¢
zbgdnych zapasoéw, tworzyly nowe kanaty dystrybucji, a z czasem takze nowe strategie
marketingowe, produkty i ustugi. Dziatania te najczgsciej okazywatly si¢ niewystarczajace.
Czgs¢ przedsigbiorstw stanglo w obliczu upadiosci, inne podjglty dziatania zmierzajace
do racjonalizacji zatrudnienia i podwyzszenia wydajno$ci pracy, jednak obydwa scenariusze
oznaczaly masowe zwolnienia pracownikoéw. Chociaz w wyniku wprowadzenia nowego
ustroju gospodarczego rownolegle powstawaly nowe, prywatne przedsigbiorstwa, jednak
w poczatkowej fazie transformacji nie byly w stanie stworzy¢ wystarczajacej liczby miejsc
pracy i problem bezrobocia systematycznie narastal. Negatywne skutki bezrobocia
najbardziej odczuly grupy potencjalnie najmniej produktywne: mtodziez do 24 roku zycia
i osoby starsze, w wieku 50+. Zaznaczyla si¢ takze obecna w innych krajach Unii
Europejskiej tendencja do czgstszego zwalniania kobiet. Podobnie jak mieszkancy miast,
takze 1 mieszkancy wsi masowo tracili pracg. Sytuacj¢ rynku pracy na wsi pogarszal fakt,
ze znaczacym pracodawca, szczegélnie na tzw. ,.ziemiach odzyskanych” byly rolnicze
spotdzielnie produkcyjne (RSP) i panstwowe gospodarstwa rolne (PGR), ktore po wdrozeniu
reformy gospodarczej i urealnieniu cen okazaly si¢ nierentowne a mieszkancy wsi utworzyli
czwarta grup¢ osOb najbardziej zagrozonych bezrobociem ze wzgledu na wyzszy wiek
i nizszy poziom wyksztalcenia, a takze zdecydowanie gorsza infrastrukture¢ gospodarcza,
co utrudnialo tworzenie nowych miejsc pracy.

Skala zjawiska bezrobocia po 1989 r. zaskoczyla zarowno pracownikdéw
(w  szczegoélnosci tych, ktérzy stracili pracg), przedsigbiorcow, a takze stuzby
odpowiedzialne za rynek pracy. W ciagu pierwszych pigciu lat transformacji pracg utracito

¢ Regionalne zréznicowanie rynku pracy w Polsce w latach 1989 — 1993, Gtéwny Urzad Statystyczny Pracy
i Dochodow Ludnosci, Warszawa 1995, s. 22



prawie trzy miliony osob. Z perspektywy roku 2008 mozna stwierdzié, ze poczawszy
od 2001r. bezrobocie w Polsce nigdy nie spadio ponizej 10%. Grupa najbardziej dotknigta
bezrobociem okazaty si¢ osoby niepelnosprawne. Wedlug Narodowego Spisu Powszechnego
z 2002 roku, 0sdb z prawnie orzeczong niepetnosprawnoscia byto w Polsce 4 315 045, w tym
240 692 osoby w wieku 16-29 lat. Niepelnosprawni (réwniez miodzi) w zdecydowanej
wiekszosci pozostaja poza rynkiem pracy’. Wspolczynnik aktywnosci zawodowej 0sob
niepelnosprawnych w wieku produkcyjnym wynosi 21%, a wskaznik zatrudnienia 18%.
Oznacza to, ze tylko co piaty niepelnosprawny w wieku produkcyjnym podejmuje pracg
lub jej poszukuje, a okoto 80% nie pracuje i nie poszukuje zatrudnienia. W grupie osob
niepelnosprawnych w wieku 15-24 lata wspolczynnik aktywnosci zawodowej jest jeszcze
nizszy i wynosi 19%, a pracuje jedynie co dziesiaty. Tak wielka liczba bezrobotnych,
ich brak przygotowania do poszukiwania pracy, niekorzystna struktura wiekowa
oraz kwalifikacje czesto nieodpowiednie do nowej sytuacji z jednej strony
oraz nieprzygotowanie stuzb zatrudnienia do walki z bezrobociem i dtugie okresy stabego
wzrostu gospodarki (mierzonego stopa wzrostu PKB) i w efekcie niskie zapotrzebowanie
na pracg mierzone liczba nowych miejsc pracy w stosunku do likwidowanych z drugiej,
powodowalo ze dla wigkszosci z nich poszukiwania pracy okazywaly si¢ bezowocne.
Wysoki poziom bezrobocia na przestrzeni dlugiego okresu czasu doprowadzit
do uksztattowania odsetka dtugotrwale bezrobotnych® na wysokim, ponad 50% poziomie.
Zjawisko wysokiego udziatu dlugotrwale bezrobotnych wystgpuje takze w innych krajach
UE i OECD, jednak podobny poziom osiagaja tylko Czechy i Wegry, co moze wskazywac
na specyficzne, regionalne przyczyny bezrobocia.

Charakterystyczna cecha bezrobocia jest jego zmienno$¢ i silne skorelowanie
z cyklami koniunktury gospodarczej. Wzrost gospodarczy najczgSciej oznacza spadek
bezrobocia i wzrost wynagrodzen, z kolei zatamanie wzrostu gospodarczego charakteryzuje
si¢ gwaltownym i duzym zmniejszeniem produkcji i ustug, wzrostem bezrobocia i spadkiem
realnych dochoddéw spoteczenstwa, w tym czgsto takze spadkiem wynagrodzen u tych
pracownikow, ktorzy mimo recesji zachowuja miejsca pracy. Bezrobocie pozostaje
w $cistym zwiazku z ubdstwem. Brak pracy lub inaczej nadmiar rak do pracy w stosunku
do potrzeb gospodarki stanowi dla pracodawcow ,zachgte” do obnizania wynagrodzen.
Zjawisko to jest szczegéOlnie widoczne w tych branzach, w ktorych w czasie kryzysu
gospodarczego lub ostrej walki konkurencyjnej obnizanie kosztow dziatalno$ci
jest podstawowym warunkiem przetrwania. Natezenie bezrobocia moze by¢ niezalezne
od koniunktury w gospodarce. Tradycyjnie wysokie bezrobocie i niskie wynagrodzenia
utrzymuja si¢ w matych miastach i w regionach rolniczych, gdzie — niezaleznie od presji
cenowej w rolnictwie — wskutek braku miejsc pracy i znacznej odlegtosci od duzych
osrodkéw przemystowych czgsto dochodzi do sztucznego obnizania wynagrodzen
przez nielicznych pracodawcow.

Inne cechy opisujace struktur¢ bezrobocia w sposoéb niezalezny od koniunktury
gospodarczej to rozklad terytorialny i zwiazane z tym zasztoéci historyczne oraz wiek
bezrobotnych, ich ple¢, rasa, narodowos¢ oraz stan zdrowia/sprawnos¢. Wsrod krajow
OECD Polska przez wiele lat byla krajem najbardziej dotknigtym bezrobociem, natomiast
wraz z innymi krajami regionu dominuje ws$rdod krajow dotknigtych bezrobociem
dlugotrwatym. Z kolei w Polsce wojewddztwo warminsko-mazurskie nalezy do grupy

7 Dane z Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) za drugi kwartat 2006 r. realizowanego przez GUS.
Wspotczynnik aktywnosci zawodowej obliczono tu jako udziat aktywnych zawodowo (sa to osoby pracujace
i bezrobotne) w badanej populacji (osoby w wieku 15 lat i wigeej), a wskaznik zatrudnienia — odpowiednio jako
procentowy udzial osob pracujacych. Por. J. Bartkowski, E. Giermanowska, Urzedy pracy wobec problemu
bezrobocia mlodych 0sob niepetnosprawnych, Instytut Spraw Publicznych, 02/2007

$Zgodnie z definicja OECD za osobe dlugotrwale bezrobotna przyjmuje sie osobe pozostajaca bez pracy ponad
1 rok (wskaznik liczony jest w stosunku do bezrobotnych ogoétem)



wojewodztw o najwyzszym poziomie bezrobocia. Wraz z innymi wojewodztwami Polski
Wschodniej’ tworzy region o jednym z najwyzszych pozioméw bezrobocia wéréd krajow
OECD'". Ziemie wschodnie tradycyjnie naleza do najbiedniejszych w Polsce, a ich uktad
sugeruje, ze przyczyna biedy mogla by¢ wczedniejsza przynaleznos¢ do zaborow
(rosyjskiego i austriackiego). Warmia i Mazury, chociaz stanowily czg$¢ Prus (Niemiec),
byly jednak samotna wyspa otoczong ziemiami zaboru rosyjskiego, charakteryzujacymi si¢
stabszym rozwojem gospodarczym. Zalezno$¢ ta opisywal m.in. amerykanski ekonomista
John Kenneth Galbraith jeszcze w latach 70-ych dwudziestego wieku: ,,by oceni¢ przyczyny
ubostwa w Europie Wschodniej, nalezy ..stwierdzi¢, czy kraj lub region nalezal przed 1914r.
do cesarstwa austro-wegierskiego (lub niemieckiego)...”''. Niezaleznie od kraju i jego
historii, na najwigksze zagrozenie bezrobociem na rynku pracy, potwierdzanym
systematycznie przez prowadzone statystyki'” narazona jest mlodziez do 24 roku zycia,
kobiety, osoby starsze powyzej 50-go roku zycia oraz wszystkie osoby z relatywnie niskim
wyksztatceniem.

W  kontek$cie przyczyn bezrobocia zwiazanych z wiekiem, plcig, rasa,
narodowoscia oraz stanem zdrowia mowi si¢ o zjawisku dyskryminacji na rynku pracy.
Szczegoblnie jaskrawym przyktadem dyskryminacji na rynku pracy sa osoby niepetnosprawne
(ON). Aktywno$¢ zawodowa tej grupy pracobiorcOw jest zazwyczaj najnizsza, a problemy
adaptacji zawodowe] najtrudniejsze do pokonania, czgsto sa takze osoby gorzej
wyksztatcone. Jednak pomijanie tych o0sob przy zatrudnianiu tylko czg¢$ciowo wynika
z przyczyn ekonomicznych i/lub organizacyjnych. Wyniki badan wskazuja takze na niechgc¢
lub nieumiejgtnos¢ do podejmowania czynnosci zwiazanych z konieczna adaptacja
stanowisk pracy do specyfiki okreslonej grupy os6b lub po prostu niedocenianie 0sob
niepetlnosprawnych jako wartosciowych pracownikow ~.

® tzw. ,Polske Wschodnia” tworza wojewodztwa lubelskie, podkarpackie, podlaskie, $wigtokrzyskie

i warminsko-mazurskie.

1 Informacje GUS z lutego 2008r. ujawniaja, Ze w ostatnim okresie czasu Polska znaczaco obnizyla poziom
bezrobocia ogdtem, niestety nie zmienito to w istotny sposob miejsca w rankingu krajow i regiondow dotknigtych
bezrobociem.

' 7K. Galbraith, The nature of Mass Poverty, Harvard University Press, Cambridge 1977, Istota masowego
ubdstwa, PWN 1987, str. 14; zagadnienie to nie jest gigbiej analizowane, wskazuje jednak dzieje historyczne jako
jedna drog, ktora moze pomdc wyjasni¢ dzisiejszy poziom bezrobocia i ubdstwa, a zatem moze pomodc wskazaé
te narzgdzia walki z bezrobociem, ktore na danym terenie moga okazaé sig¢ najbardziej skuteczne.

12 Zjawisko bezrobocia w skali migdzynarodowej najlepiej opisuja statystyki Banku Swiatowego, OECD
i EUROSTAT oraz przeglad migdzynarodowy GUS (kolejne roczniki). W skali Polski najlepszym Zrodiem
informacji o charakterze wieloletniej ciaglosci sa statystyki GUS w ujgciu krajowym i wojewodzkim
oraz powiatowym, a takze statystyki WUP. Interesujacych informacji dostarczaja takze wyniki badan naukowych
poswigconych wybranym problemom spotecznym i ekonomicznym na rynku pracy.

13 M. Zaorska w: Bariery zatrudnienia, mozliwosci i kierunki kreowania miejsc pracy dla 0sob niepetnosprawnych
w wojewodztwie warminsko-mazurskim, rozdz. 1, wyd. Handikap Plus, 2007, Olsztyn



2 Co to jest zagrozenie wykluczeniem i skala zjawiska
w wojewodztwie warminsko-mazurskim

W  dyskursie poswigconym problemom o0s6b niepetnosprawnych, zwlaszcza
w kontekscie ich sytuacji na rynku pracy, w ostatnich latach znaczaca popularno$¢ zyskaty
koncepcje wykluczenia spotecznego. Jednakze wielo$¢ definicji opisujacych to zjawisko
nie utatwia wychwycenia jego najwazniejszych aspektéw. Akcentuje si¢ przede wszystkim,
ze jest to bardzo ztozone zjawisko, odnoszace si¢ do wielu zréznicowanych aspektow zycia
zbiorowego 1 w konsekwencji definicje cato$ciowo obejmujace problem, charakteryzuja si¢
wysokim poziomem ogo6lnosci. Wykluczenie spoleczne przejawia si¢ przede wszystkim
poprzez brak Iub niewystarczajacy poziom uczestnictwa w glownym nurcie spoleczenstwa
i dostepie do najwazniejszych systeméw spotecznych (rynek pracy, edukacja, opieka
medyczna, zabezpieczenie spoteczne). Doprecyzowujac nalezy dodaé, ze 6w gltéwny nurt
spoleczenstwa to wazne aspekty zycia zbiorowego: spoteczne, gospodarcze, polityczne
i kulturowe oraz normalne aktywnosci charakterystyczne dla danego spoteczenstwa'®.
Podkresla sig, ze jednostka jest spolecznie wykluczona, jezeli jest ona pod wzgledem
geograficznym mieszkancem danego spoleczenstwa, ale z powodéw bedacych poza jej
kontrola nie moze uczestniczy¢é w normalnych aktywnosciach obywateli w tym
spoleczenstwie i chciataby ona w nich uczestniczy¢'”. Jednoczesnie jako wazna
charakterystyke pojgcia wskazuje sig, ze czgsto ma ono charakter kumulowania negatywnych
czynnikdw uposledzajacych jednostki i zagrazajacych wykluczeniem. Wykluczenie
spoteczne to obiektywna, jak i subiektywna cecha ludzkiego zycia. W sensie obiektywnym
charakteryzuje si¢ materialna deprywacja i naruszaniem praw socjalnych (wlaczajac
w to prawa zatrudnionych i bezrobotnych). Jako uczucie subiektywne cechuje si¢ poczuciem
spotecznej nizszosci lub utrata weze$niejszego statusu spotecznego'®.

Niezaleznie od epoki historycznej czy zréznicowania kulturowego motywami
odrzucenia pewnych grup ludzkich byly wzgledy zdrowotne, ekonomiczne, polityczne
jak rowniez religijne. Wraz z przemianami spolecznymi, a takze rozwojem medycyny,
nacisk ktadziono na te lub inne motywy. Bledem bytoby jednak stwierdzenie, ze odrzucenie,
wykluczenie, czy tez jawna dyskryminacja sa tylko elementem historii. Sktonnos¢ do tych
zachowan obserwuje si¢ rowniez wspotczesnie. Osoby dotknigte niepelnosprawnoscia nie
zawsze sa uwazane za gorsze od ludzi sprawnych fizycznie i psychicznie. Sa one jednak
wyraznie wyodrebniane w kazdym, nie tylko polskim — spoteczenstwie. Wyrdznienie nie
zawsze musi oznacza¢ cechg zta. W tym jednak przypadku niepetnosprawno$¢ czyni ludzi
nie tyle gorszymi, co z reguly bardziej pokrzywdzonymi.

Zajmowana przez jednostke pozycja spoleczna ma znaczenie w relacjach z innymi
ludzmi, bowiem znajac swoja pozycj¢ wiemy, czego si¢ od nas wymaga. Wobec kazdej
pozycji istnieja inne oczekiwania badz normy. ,,Pozycja spoteczna to wyrdéznione i nazwane
w danej kulturze typowe miejsce w spoleczenstwie, ktore zajmowaé moze wiele osob.”"’

Pozycja spoteczna posiada swoja dynamike, dlatego Zze zajmuje ja aktywna, myslaca
i potencjalnie tworcza istota ludzka, ktéra musi podejmowac decyzje, w jaki sposéb czynniki

14 M. Muras, Wykluczenie spoleczne, w: Diagnoza spoleczna 2005, red. J. Cztapinski, T. Panek, s. 237

'3 Center for Analysis of Social Exclusion, Understanding social exclusion 2002

' Ch. Gore, J.B. Figueiredo Wykluczenie spoleczne i polityka przeciwdziatania ubdstwu, International Institute
for Labour Studies

'7P. Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczenstwa, 2002, Wyd. Znak, s.110



kulturowe maja wptywaé na jej zachowanie w okreslonej pozycji. Zréznicowanie pozycji
spotecznych wyznaczone jest przez dwa wymiary:'

» zdolno$¢ do partycypacji w spotecznych procesach produkcji, wymiany oraz
dystrybucji dobr i ustug,

» mozliwo$¢ uczestnictwa w procesie sprawowania wiadzy.

Ludzie niepelnosprawni maja w znacznym stopniu ograniczone lub catkowicie
zniesione mozliwosci zajmowania niektorych pozycji spolecznych. W konsekwencji
powstaje stereotypowy obraz jednostki stabej, niesamodzielnej i wymagajacej pomocy
ze strony innych. Catoksztalt tych cech decyduje o wiaczeniu ludzi niepetnosprawnych
do szerszej ,,grupy spotecznie zaleznych”, czyli zbiorowos$ci czasowo lub trwale niezdolnych
do samodzielnego zaspokajania wlasnych potrzeb.

Warunki zycia os6b niepelnosprawnych w znacznie wigkszym stopniu niz
w przypadku os6b w pelni sprawnych, sa uzaleznione od czynnikéw pozostajacych poza
mozliwosciami oddziatywania na nie samych zainteresowanych. Aby niepelnosprawni mogli
w petni uczestniczy¢ w zyciu spotecznym, niezbgdne jest aby to otoczenie — instytucjonalne
i spoteczne — podejmowato dziatania uwzgledniajace specyficzne wymagania oraz potrzeby
omawianej grupy osob.

W przypadku oséb niepelnosprawnych mamy do czynienia z wspotwystgpowaniem
wielu zjawisk, ktore moga powodowac przesuwanie si¢ tej zbiorowosci poza glowny nurt
zycia spolecznego. Prawidlowos¢ ta jest szczegdlnie widoczna w odniesieniu do pozycji
0s0b niepetnosprawnych na rynku pracy. Podstawowe problemy zwiazane z sytuacja
spoteczno-zawodowa 0s6b niepetnosprawnych to:

- niski poziom zatrudnienia 1 aktywno$ci zawodowej wsrod osob

niepetlnosprawnych, w tym os6b w wieku produkcyjnym;

- niski poziom wyksztalcenia niepracujacych osob niepelnosprawnych;

- duzy odsetek niepracujacych o0sdb niepetnosprawnych zamieszkujacych
obszary wiejskie;

- niewielki odsetek przedsigbiorcow zainteresowanych zatrudnieniem o0s6b
niepetlnosprawnych i niedoskonatos$¢ lokalnych systeméw wsparcia reintegracji
zawodowej;

- bardzo niska gotowos$¢ osob niepetnosprawnych do podjgcia pracy, gotowosci
do przekwalifikowania czy udziatu w kursach i szkoleniach;

- niska motywacja, tendencja do ucieczki od spotecznos$ci lokalnych i brak wiary
we wlasne sity;

- zalezno$¢ od systemu pomocy spotecznej ograniczajaca, przy niskich
dochodach, dostep do dobrej jakosciowo opieki zdrowotne;.

Liczba 0so6b niepetnosprawnych zwigksza si¢ wraz z wiekiem, co powoduje
nawarstwienie si¢ cech negatywnie ocenianych przez rynek, w kontekScie zatrudnienia.
Ludno$¢ aktywna zawodowo w wieku 15 lat i wigcej wsrdd osob niepetnosprawnych
stanowita 16,8%; zarowno w miescie jak i na wsi, odsetek osob biernych zawodowo wsrod
niepelnosprawnych (80,0%) jest znacznie wyzszy niz ws$rdd ogotu mieszkancow
wojewodztwa (43,4%). Dodatkowo sytuacja dochodowa rodzin oséb niepetnosprawnych
byla zdecydowanie niekorzystna, miesigczny dochod na osobg¢ w wigkszosci z nich
nie przekraczat 1000 zlotych, co oznacza, ze prawie 80% zyje na granicy ubdstwa badz
ponizej — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych szacowal omawiang kwota minimum
socjalnego, w 2005 r., na ok. 845 ztosobe (rys. 1)."

'8 J H.Turner, Socjologia. Koncepcje i ich zastosowanie, Poznan 1998, Wyd. Zysk i S-ka, s.55-56
' Analiza problemu niepetnosprawnosci w wojewoddztwie warminsko-mazurskim w $wietle badan Urzedu
Statystycznego w Olsztynie, Olsztyn 2006.

10



Ponizej 601-1000 1001-1400 1401-1800 1801- 2200 powyzej
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Rysunek 1 Miesigczny dochod na jedng osobg w rodzinie

Zrédlo: Analiza problemu niepelnosprawnosci w wojewédztwie warminsko-mazurskim w $wietle badarn
Urzedu Statystycznego w Olsztynie, Olsztyn 2006.

Nalezy stwierdzi¢, ze niepelnosprawni naleza do kategorii osOb najbardziej
zagrozonych wykluczeniem z rynku pracy. Co wigcej, ze wzgledu na specyficzne
ograniczenia wynikajace z rodzaju niepelnosprawnoséci, grupa ta nie poddaje si¢
zunifikowanym dziataniom zaradczym realizowanym przez system instytucji publicznych.
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3 Rynek pracy i bezrobocie os0b niepelnosprawnych

w wojewodztwie warminsko-mazurskim

Na rynku pracy mozna obserwowa¢ pewne zjawiska dysproporcji migdzy tym,
co moze zaoferowa¢ pracownik, a tym czego oczekuje pracodawca. Trudno jest
jednoznacznie wskaza¢ branze gospodarki, szczegélnie lokalnej, ktore bylyby wyjatkowo
chtonne w dlugim okresie czasu pod wzglgdem zapotrzebowania na sil¢ robocza. Mozna
jednakze wskaza¢ cechy, ktorych wspotwystgpowanie w powaznym stopniu ogranicza
mozliwo$¢ aktywnego uczestnictwa w rynku pracy. Zaliczane sa tutaj zaréwno czynniki
o charakterze zewngtrznym — lokalizacja przestrzenna (miasto, wie$), koniunktura
gospodarcza itd., jak i zwiazane z cechami jednostki — niski poziom wyksztalcenia, brak
motywacji do pracy. Na terenie wojewodztwa warminsko-mazurskiego zaobserwowac
mozna wigkszo$¢ sposrod barier utrudniajacych znalezienie zatrudnienia, sytuacja
ta szczego6lnie dotyczy osob niepetnosprawnych.

Z przeprowadzonych w latach 2003 — 2006 w regionie warminsko-mazurskim
badan® wynika, ze orzeczenie o niepelosprawnosci posiadalo 85,2% niepetnosprawnych,
natomiast pozostate 14,8% osob pozbawionych bylo wsparcia z tytutu niepelnosprawnosci.
Problem niepetnosprawnosci dotyczyl w glownej mierze osoby doroste. W okresie objgtym
badaniami stanowily one ponad 90% populacji niepelnosprawnych w wojewodztwie.

W kontekscie rynku pracy, nalezy szczegdlnie zaakcentowaé znaczenie niskiego
poziomu wyksztatcenia o0s6b niepelnosprawnych jako czynnika utrudniajacego podjgcie
pracy. Wspomniane badania ujawnity, ze osoby z wyksztatlceniem podstawowym stanowity
57,6% calej populacji 0s6b niepetnosprawnych, z zasadniczym zawodowym 21%,
wyksztalcenie §rednie posiadato tylko 18,9% a wyzsze zaledwie 3,7%. W efekcie w latach
2003 — 2006 w regionic warminsko-mazurskim obserwowany byt staly wzrost stopy
bezrobocia oraz spadek wskaznika zatrudnienia i wspdtczynnika aktywno$ci zawodowej
wsrod 0sob niepetnosprawnych.

Podstawowym celem prowadzonego przez OSB w latach 2006-2007 projektu
badawczego ,Handikap Plus — Badanie problemu niepelnosprawnosci na Warmii
i Mazurach” na zlecenie Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych,
bylo poznanie sylwetki spoteczno-zawodowej znajdujacych si¢ w wieku produkcyjnym
niepetlnosprawnych mieszkancow wojewddztwa warminsko-mazurskiego oraz rozpoznanie
ich sytuacji na regionalnym i lokalnych rynkach pracy’’. W efekcie ustalono, ze blisko
Y4 niepracujacych obecnie niepetnosprawnych nigdy wczes$niej nie byta zatrudniona. Wérod
pozostatych 0sob 65,6% pozostawato bez pracy szes¢ lat i wigcej, a 7,1% pozostawato
bez pracy najkrocej — do jednego roku (rys. 2). Za jedna z gtéwnych przyczyn utraty pracy
uznano rozwiazanie umowy przez pracodawce (wypowiedz 16,5% badanych), co moze nosié¢
znamiona dyskryminacji osob niepelnosprawnych na rynku pracy. Zaledwie ok. 20%
niepelnosprawnych bylo zarejestrowanych jako osoby bezrobotne, a tylko 4,9% otrzymaty
jakiekolwiek oferty pracy. Jak zauwazono roéwniez sami respondenci w niewielkim stopniu
podejmowali inicjatywy na rzecz pozyskania pracy — 54,3% w ogole nie poszukiwato pracy.

2 K. Brodzifiska, M. Borawska-Okorska, Analiza problemu niepetnosprawnosci w wojewodztwie warmifsko-
mazurskim w $wietle badan Urzgdu Statystycznego w Olsztynie, OSB Olsztyn 2006.
2! Badanie 0sob niepetnosprawnych z terenu wojewédztwa warminsko-mazurskiego, Olsztyn 2007
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Rysunek 2 Okres pozostawania bez pracy (w latach) osob niepetnosprawnych

w zalezno$ci od miejsca zamieszkania
Zrédlo: Analiza problemu niepelnosprawnosci w wojewédztwie warmirisko-mazurskim w swietle badar
Urzedu Statystycznego w Olsztynie, Olsztyn 2006.

Jak juz wspomniano wysoki poziom bezrobocia jest wynikiem niskiej mobilnosci
sity roboczej, warunkowanej niskim poziomem aspiracji zyciowych, syndromem
»wyuczonej bezradnosci", do tego dochodzi nieumiejgtnos$é do konkurowania na rynku pracy
spowodowana brakiem odpowiednich kwalifikacji. Oprocz czynnikow obiektywnych (braki
w infrastrukturze edukacji i1 o$wiaty) w duzym stopniu trudna sytuacja o0sob
niepelnosprawnych uwarunkowana jest wilasnie brakiem rozwinigtych aspiracji
edukacyjnych. Wielu niepelnosprawnych preferuje postawy pasywne i bierne, brak im
motywacji oraz wiedzy umozliwiajacych podjgcie prob wiaczenia si¢ w gtdéwny nurt zycia
spolecznego i uniknigcie dalszej marginalizacji. Jednak relatywnie nizsza aktywnos$¢
zawodowa 0sob niepelnosprawnych mieszkajacych w mniejszych osrodkach oznacza¢ moze,
ze wptyw czynnikow zewngtrznych, obiektywnych ma wigksze znaczenie dla zwigkszenia
aktywnosci zawodowej 0s0b niepetnosprawnych, niz uwarunkowania o charakterze
$wiadomosciowym.

Mozna wigc uznaé, ze niepetnosprawni w wojewddztwie warminsko-mazurskim
stanowia grupg spoteczna ulegajaca marginalizacji w sferze pracy oraz w sferze
ekonomicznej, czego dowodem jest duzy odsetek osob narazonych na ubdstwo. Istnieje
réwniez niebezpieczenstwo, ze ograniczenie dostgpnosci do rehabilitacji zdrowotnej
na wymaganym poziomie oraz rehabilitacji zawodowej zgodnej z realnymi potrzebami,
brak dostgpnosci do wuczestnictwa w zyciu spolecznym stanowi¢ moze przyczyng
wystgpowania wtornych efektéw marginalizacji, doprowadza¢ moze do samoograniczenia
potrzeb, dazen, aspiracji, do narastania zyciowej pasywno$ci i funkcjonalnych ograniczen.

Wydaje si¢, ze najwigckszy wplyw na sytuacj¢ ckonomiczna o0sdb
niepetnosprawnych, ma koniunktura gospodarcza — jezeli Polska gospodarka bedzie si¢
rozwijata dynamicznie, to w koncu i niepetnosprawni uzyskaja nowe miejsca pracy. Jednak
bierne oczekiwanie nie wystarcza, bowiem bez aktywnych dziatan moga uptynac lata zanim
co$ si¢ zmieni. Oprocz troski o zapewnienie optymalnych warunkow rozwoju lokalnej
gospodarki, nalezy podejmowaé przedsigwzigcia aktywizujace osoby niepelnosprawne.
Trudno oczekiwaé, ze bez zewngtrznego wsparcia zbiorowo$¢ ta bedzie w stanie
wygenerowa¢ potencjat umozliwiajacy upowszechnienie aktywno$ci zawodowej wsrod jej
cztonkow.
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Gltownym wnioskiem, jaki mozna wysuna¢ na podstawie wynikéw omawianych
tutaj badan jest spostrzezenie, ze sytuacji 0sob niepetnosprawnych nie mozna rozpatrywaé
jedynie w kontekscie ekonomicznym. Chcac podejmowac dzialania na rzecz zwigkszenia
poziomu aktywno$ci zawodowej trzeba takze uwzgledniaé zjawiska ze sfery spotecznej.
Prowadzone musza by¢ dziatania z zakresu edukacji, w celu poprawienia jakos$ci sity
roboczej. Jednakze rynek pracy w wojewodztwie-warminskim, zwlaszcza na obszarach
wiejskich i w matych miastach, nie generuje wysoko specjalistycznych stanowisk pracy.
Na razie dominuje zapotrzebowanie na pracownikow do prac prostych, zdolnych
do zaakceptowania pensji na poziomie ,ustawowego minimum”. Ogranicza to szanse
na szybkie zwigkszenie zatrudnienia dzigki znacznemu podwyzszeniu kwalifikacji, badz
poziomu wyksztatcenia. Mozna jednakze domniemywac, ze wraz z poprawa koniunktury
zmieni si¢ rowniez struktura lokalnej gospodarki i w szerszym wymiarze pojawi sie
zapotrzebowanie na specjalistow.
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4 Skutki spoleczne i ekonomiczne bezrobocia wsrod osob

niepelnosprawnych

Bezrobocie pociaga za soba szereg negatywnych skutkéw, okreslanych jako koszty

bezrobocia natury:
= ckonomicznej,
=  spoteczno- psychologiczne;.

Skutki bezrobocia mozna rozpatrywac takze w odniesieniu do jednostki i ogdtu
spoleczenistwa, a takze z punktu widzenia zagrozen biezacych i perspektywicznych®. Fakt
zaistnienia bezrobocia pociaga za soba takze skutki polityczne i prawne, na ktore skladaja si¢
nowe poglady, preferencje i rozwiazania stanowiace przedmiot wyboréw calego
spoleczenstwa™.

Wysoka ranga problemu bezrobocia wynika z ekonomicznego, spotecznego
i politycznego znaczenia tego zjawiska. Bezrobocie wpltywa na standard zycia ludnosci
i dynamike rozwoju gospodarczego panstwa. Decyduje ono takze o nastrojach panujacych
w spoleczenstwie, co z kolei przeklada si¢ na popularno$¢ rzadow. Z tych wzgledoéw
bezrobocie jest przedmiotem zainteresowania polityki gospodarczej panstwa, probujacej
ograniczy¢ rozmiary tego zjawiska.**

Fakt, iz bezrobocie jest postrzegane jako ,,problem spoteczny” sktania
do przypuszczenia, iz ma ono konsekwencje, ktorych nie wolno lekcewazy¢. Ekonomisci
uwazaja, ze bezrobocie napgdza inflacj¢ — w wymiarze ekonomicznym bezrobocie
jest stracona produkcja, powoduje rowniez konieczno$¢ ponoszenia wyzszych wydatkow
na zasitki dla bezrobotnych i programy pomocy spolecznej; uznawane jest za marnotrawstwo
czynnikdbw wytworczych. Dobra i ustugi, ktore mogly by¢ wyprodukowane przez
bezrobotnych sa stracone na zawsze>.

Socjologowie i pracownicy socjalni ostrzegaja przed patologiami spotecznymi
(alkoholizm, przestepczo$¢, narkomania, rozpad rodziny), z ktorych czgs¢ wystepuje wsrod
0sOb bezrobotnych. Chodzi takze o spoleczne wymiary i konsekwencje bezrobocia takie
jak spoteczne i demograficzne cechy zbiorowos$ci bezrobotnych, konsekwencje bezrobocia
dla osobowo$ci o0sob nim dotknigtych, dla rodziny, dla spotecznosci lokalnych
(regionalnych), w ktorych bezrobocie jest bardzo duze.

Jednym z najwazniejszych negatywnych skutkow bezrobocia jest state obnizanie
poziomu zycia. Utrata pracy powoduje pozbawienie podstawowego zrodta dochodu.
Nastgpstwem zubozenia jest ograniczenie wydatkéw na odziez, jedzenie, potrzeby bytowe
(np. szewc, fryzjer), ograniczane sa wydatki na prase, ksigzki. Taki stan rzeczy powoduje
zmniejszenie rozmiardw oszczedno$ci, a nastgpnie zaprzestanie oszczg¢dzania. Bezrobotni
czgsto zmuszeni sa do korzystania z kredytdéw (jezeli drugi z malzonkéw posiada
udokumentowane dochody). Spadek popytu na dobra i ustugi powoduje obnizenie produkcji,
w taki sposob nakreca si¢ ,,spirala” bezrobocia®®. W wymiarze psychologicznym powoduje
ono utrate wiary we wlasne sily i wywoluje poczucie odrzucenia przez spoteczenstwo.
Dhugotrwale pozostawanie bez pracy jest dotkliwe z powodu frustracji, ktora pogarsza stan
zdrowia, nasila dolegliwosci i1 poglgbia niesprawno$é. Skutki bezrobocia sa wielozakresowe,

227, Dach: Bezrobocie w okresie przemian systemu gospodarki polskiej. PAN, Warszawa 1993, str. 35

2 W literaturze spotyka sig wiele innych klasyfikacji, por.: A. Zachorowska, D. Kotlorz: Ekonomiczno-spoteczne
problemy gospodarowania zasobami pracy w warunkach przechodzenia do gospodarki rynkowej. AE Katowice,
Katowice 1994r, str. 37, zaproponowali podzial skutkow bezrobocia na fiskalne, spoteczne
i indywidualne; za: Izabela Krawczyk, Katedra Finansow Wydzial Zarzadzania Politechnika Czgstochowska,
Www.univ.rzeszow.pl/nierownosci/wyklady/30.doc

2 E. Kwiatkowski, Bezrobocie—podstawy teoretyczne, Warszawa 2002

2 W. Caban, (red.), Ekonomia-podrecznik dla studiow licencjackich, Warszawa 2001

2 H. Palska, Bieda i dostatek, Warszawa, 2000
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odtozone w czasie a nie tylko dorazne. Z powodu choréb skraca si¢ dtugo$¢ zycia, powoduja
one takze zwigkszone wydatki panstwa na pokrycie kosztow leczenia.

W rodzinach bezrobotnych wystgpuja konflikty i napigcia, co powodowane
jest zalamaniem dotychczasowego uktadu rdl i wzajemnych relacji. Bezrobocie w obrebie
rodziny dziata dezintegrujaco i zaktdca proces socjalizacji. Rodziny te izoluja si¢ towarzysko
od sasiadow, znajomych, przyjacidt i rodzin, co zwiazane jest z ograniczeniem zasobow
pieni¢znych i spadkiem poziomu samooceny wsérdd bezrobotnych. Cztowiek bezrobotny
traci kontakt z ludzmi, swj status, zatraca swoja tozsamos¢, a nawet pewne prawa’ .

Wsrod bezrobotnych nasilaja sig zjawiska patologiczne. Wzrasta spozycie alkoholu
i narkotykow. Nastgpuje wzrost przestgpczosci: morderstwa, napady, gwalty, kradzieze,
wlamania i inne przejawy agresji.”® Bezrobocie spycha ludzi na margines, sklania
do wandalizmu i przestepczosci.”

Negatywne nastgpstwa bezrobocia rodzg takze konsekwencje polityczne. Przejawia
si¢ to stosunkiem ludnosci do istniejacych partii politycznych i prezentowanych
przez nie programow. Spektakularnym wyrazem nastrojoéw spoteczenstwa sa wyniki
wyborow. Bezrobocie jest przyczyna niepokojow spotecznych, przejawiajacych si¢
w strajkach, demonstracjach, czy w koncu w rozruchach. Stwarza to zagrozenie stabilizacji
kraju, zardbwno gospodarczej jak i polityczne;.

Brak przygotowania ludzi do zjawiska bezrobocia wywotuje silne, psychologiczne
konsekwencje. Osoby te odczuwaja bezradno$¢ i bezsilno$é. Przejawiaja tez tendencje
do pomniejszania wartosci swojej osoby i1 wlasnych dokonan. Zwlaszcza dlugotrwale
bezrobotni przestaja wierzy¢é w swoje sily i umiejetnosci. Zazwyczaj faczy si¢ z tym
pogorszenie dobrostanu psychologicznego, brak strukturalizacji zycia codziennego,
koncentracja na sobie, izolacja spoteczna, Jedynym obowiazkiem bezrobotnego jest szukanie
pracy. Jest to czynno$¢ przykra i upokarzajaca. Rodzi to uczucie deindywidualizacji
i urzeczowienia. Diuzszy okres pozostawania bez pracy pogarsza dobrostan bezrobotnego,
co wytwarza nizsza potrzebe pracy i zmniejsza wysitek wkladany w jej szukanie. Kolejne
niepowodzenia w szukaniu pracy prowadza do obnizenia oczekiwan sukceséw w tym
zakresie. Przy masowym bezrobociu na skutek zniechgcenia, frustracji, utraty nadziei, spada
wiara w znalezienie pracy.*

Bezrobocie wyzwala w cztowieku dwa wzory zachowania. Z jednej strony jest
to gniewna frustracja motywacji do pracy, a z drugiej obwinianie siebie i glgbsza depresja.
Samoobwinianie i dopatrywanie si¢ wewngtrznych przyczyn bezrobocia, takich jak brak
zdolnosci, czy sprawnosci, prowadzi do bezradno$ci, depresji i zaniechania dalszych
poszukiwan pracy.

Z punktu widzenia osdb niepetnosprawnych praca, oprocz zapewnienia utrzymania,
pelni takze funkcje terapeutyczne. W wielu przypadkach aktywnos¢ zwiazana
z wykonywanym zawodem, jest jedynym sposobem dla osoby niepelnosprawnej
na utrzymanie relacji oraz kontaktow towarzyskich, wykraczajacych poza krag najblizszej
rodziny. Takze z punktu widzenia rehabilitacji psychicznej oraz fizycznej wykonywany
zawOd sam w sobie moze poprawia¢ dobrostan osoby niepetnosprawnej. Dobrze ptatna
oraz szanowana praca jest takze zroédlem pozyskiwania prestizu w spoteczenstwie, ktorego
poziom bezposrednio przekltada si¢ na poczucie wilasnej wartosci oraz samooceng osoby
niepelnosprawne;.

7 J. Sztumski, Socjologia pracy, Katowice, 1999

%S, Kawula, H. Machel, (red.), Mtodziez a wspoltczesne dewiacje i patologie spoteczne, Gdansk—Torun, 1994
2 W. Kozek, Praca w Polsce w XXI wieku, Warszawa, 1997

*¥ Polityka ekonomiczna i spoteczna nr 24 1992
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5 Koszty walki z bezrobociem i sposoby ich finansowania

Przekonanie o koniecznosci walki z bezrobociem wynika z oczywistych pobudek
do pomagania osobom bezrobotnym jak i z konstytucyjnego prawa do pracy. Inna przestanka
do walki z bezrobociem jest dazenie do zredukowania zjawiska negatywnego oddzialywania
bezrobocia w postaci utraty produkcji i dochodow. Poniewaz nie mamy tu do czynienia
z jakimi$§ namacalnymi sumami pieniedzy, a jedynie z sumami szacowanymi, do ich
okreslenia uzywa sig¢ pojgcia posrednich kosztéw bezrobocia. Ich istote i sposdb pomiaru
omawiamy ponizej. Walka z bezrobociem oznacza takze dazenie do obnizenia naktadow
srodkow finansowych ponoszonych co roku na walkg ze skutkami bezrobocia (np. ubostwem
i patologiami spolecznymi), ze zwalczeniem samego bezrobocia (np. szkolenia zawodowe,
praktyki, organizacja nowych stanowisk pracy, posrednictwo pracy), a takze badaniem
i diagnozowaniem bezrobocia (np. ustalanie skali bezrobocia, badania BAEL). Spektrum
ponoszonych kosztow jest bardzo szerokie i obejmuje réznego typu pomoc rzeczowa
i finansowa na rzecz osob bezrobotnych, inwestycje zmierzajace do utworzenia nowych
miejsc pracy, roboty interwencyjne, a takze koszty instytucji statutowo odpowiedzialnych
za walke z bezrobociem, w tym koszty wynagrodzen (i ubezpieczenia) pracownikow
ukierunkowanych na ,,obstugg” bezrobocia i walk¢ z nim. Chodzi tu o znaczne ilo§ciowo
grupy urzednikéw, doradcéw zawodowych, dziataczy organizacji pozarzadowych i innych
instytucji rynku pracy, ktorzy uczestnicza w diagnozowaniu sytuacji bezrobocia, kreowaniu
i realizacji programéw pomocowych, szkoleniu bezrobotnych, a takze uczestnicza
w procesic wyplacania wyzej wspomnianych zasitkow dla bezrobotnych i §wiadczeniu
pomocy spotecznej.. Faktyczne wydatki finansowe ponoszone w zwiazku z wystepujacym
bezrobociem skladaja si¢ na koszty bezposrednie bezrobocia, na ktére w Polsce sktadaja
si¢ nastepujace grupy wydatkéw budzetowych®':

®  Wydatki na Fundusz Pracy,

®  Wydatki na Fundusz Pomocy Spotecznej,

®  Wydatki na utrzymanie instytucji w zakresie obshugi bezrobotnych,

®  Wydatki na wezesniejsze emerytury i §wiadczenia przedemerytalne,

Ponadto, w zwiazku z wej$ciem Polski do Unii Europejskiej powyzsza list¢ kosztow
bezposrednich nalezy uzupehi¢ o wydatki z tytutu:

® Programéw pomocowych przedakcesyjnych (przede wszystkim seria

programow Phare),
® Programéw realizowanych w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
(EFS),

® Programow fundacji 1 innych instytucji, ktorych S$rodki wyplacane
sa posrednio lub bezposrednio pod warunkiem utworzenia nowych miejsc
pracy (lub utrzymania istniejacych®), wdrozenia rozwiazan podnoszacych
atrakcyjnos¢ regionu (np. wydatki w ramach ZPORR na budowg infrastruktury
lokalnej, pomoc dla nowych przedsigwzig¢ gospodarczych, itp.).

Cecha wspolna bezposrednich ekonomicznych kosztow bezrobocia jest wzgledna
latwo$¢ ich zlokalizowania i ustalenia ich wysoko$ci, przeliczenia na jedna osobg,
wyznaczenia podmiotéw je ponoszacych oraz ustalenia adresatow dotacji 1 zasitkow.

31 H. Zarychta: Skutki i koszty bezrobocia na lokalnym rynku pracy. Praca i Zabezpieczenie Spoteczne 1994/6
*2 Program taki realizuje np. fundacja Michelin w Olsztynie- przypis Jerzy Kawa
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W przypadku unijnych programéw pomocowych i dotacji mozna tez mowic
o0 programowaniu rezultatow ich ponoszenia.

Odmienng sytuacj¢ odnotowuje si¢ wobec posrednich ekonomicznych kosztow
bezrobocia. Przez koszty posrednie rozumie si¢ straty gospodarcze 1 spoteczne.
Wyodrebnienie tych kosztow i ustalenie ich rzeczywistej wartosci jest trudne, a czasem
niemozliwe 1 najczesciej uzaleznione od wielu uwarunkowan. W przypadku kosztow
posrednich mozna moéwi¢ raczej o luce dochodu narodowego, luce produkcji, przy czym
najczgsciej nie mozna okresli¢ ich wysokosci w sposob bezwzgledny. Do kosztow posrednich
zalicza si¢ przede wszystkim zmniejszone wptywy budzetu panstwa wynikajace z:

® ulg i zwolnien finansowych w rejonach o szczegdlne wysokim bezrobociu

(np. w specjalnych strefach ekonomicznych),

® luki podatkowo—ubezpieczeniowej spowodowanej wystgpowaniem 0sOb

bezrobotnych,

®  kosztow bezrobocia w szarej strefie gospodarki.

Do kosztéw posrednich mozna zaliczy¢ jeszcze inne rodzaje strat gospodarczych,
np. straty zwigzane z czasowa i stala emigracja ludnosci, spadek popytu ludnosci na towary
i ustugi, na skutek zmniejszenia si¢ dochodow o0s6b bezrobotnych i ich rodzin.

Koszty bezrobocia dotycza takze ,,szarej” strefy gospodarki, co wiaze si¢ z tym,
ze czgs¢ osob formalnie bezrobotnych pracuje w szarej strefie i1 nie ptaci podatkow ani nie
reguluje sktadek ubezpieczeniowych. Pomimo wykonywania pracy osoby te figuruja
w rejestrach bezrobotnych i korzystajq z ochrony zdrowia oraz pomocy spotecznej, co obniza
poziom $wiadczonej pomocy najbardziej potrzebujacym. Koszty tego rodzaju to straty
budzetu panstwa i ZUS z tytulu nieopodatkowanych dochodow i nie ptaconych sktadek
przez nielegalnie pracujacych. Zmniejsza to faktyczna zdolnos¢ do walki z bezrobociem
lub rozwojem innych sfer panstwa, np. edukacji, infrastruktury, bezpieczenstwa, pomimo,
ze osoby te korzystaja z roznych $wiadczen na zasadach ogolnych, np. edukacja dzieci,
opieka zdrowotna o0s6b zarejestrowanych w urzgdach pracy.

List¢ powyzsza nalezy uzupeli¢ o kalkulacje niewytworzonego dochodu
narodowego (tzw. luka PNB). W ujeciu makroeckonomicznym bezrobocie oznacza
marnotrawstwo czynnikow wytworczych mierzone teoretyczng wartoscia niewyprodukowanych
towarow 1 ustug. Panuje poglad, ze dobra i ustugi, ktore moglyby zosta¢ wyprodukowane
przez bezrobotnych, stracone sa na zawsze. Zwigkszona produkcja (lub aktywnosc¢
gospodarcza) w przyszlosci nie nadrobi tego, co mogloby zosta¢ wyprodukowane, gdyby
bezrobotni pracowali. Dla skutecznej walki z bezrobociem wazne jest aby ustalié, ile te straty
wynosza 1 jakie naktady nalezy podja¢é w celu aktywizacji zawodowej bezrobotnych,
aby uzna¢ je za ekonomicznie uzasadnione. Aby uzyskaé odpowiedz jakich rozmiaréw sa te
straty, ekonomi$ci wskazuja na prawo Okuna® ktére moéwi, ze kazdy procent wzrostu
rzeczywistej stopy bezrobocia ponad naturalng stopg bezrobocia, taczy si¢ z wynoszacym
3% spadkiem produktu narodowego brutto™ (PNB®). Wykorzystujac to prawo mozna
obliczy¢ tzw. luke PNB, czyli réznic¢ pomigdzy potencjalnym a rzeczywistym PNB. Luka

% A.M. Okun, amerykanski ekonomista (1928-1980)

** Na podstawie badan empirycznych ostatnich lat stwierdza sig, ze relacja ta wynosi jak 2:1 lub 2,5 do 1; por. Paul
A. Samuelson, William D. Nordhaus, Ekonomia 1, PWN Warszawa 2000, str. 298-299,

% W omoéwieniach prawa Okuna zamiast PNB czesto mozna znalezé PKB (produkt krajowy brutto),
co dla przecigtnego czytelnika, ktérego nie interesuja szczegdtowe zagadnienia réznic pomigdzy PKB a PNB,
nie wprowadza istotnych zmian w interpretacji skutkow bezrobocia gospodarczego dla rozmiarow strat
ekonomicznych powodowanych przez bezrobocie, por. B. Oyrzanowski, Makroekonomia, Wydawnictwo PSB,
Krakoéw 1998, str. 163.
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PNB jest interpretowana jako miara strat ekonomicznych spoteczenstwa wywotanych
bezrobociem 1 wskazuje na warto$¢ towarow i ustug ktéorych wytworzenia zaniechano.
Obliczenie luki PNB w praktyce wymaga doktadnego warsztatu statystycznego, jednak jesli
przyjmiemy, ze naturalna stopa bezrobocia wynosi 5% zasobow sily roboczej, za$ faktyczna
stopa bezrobocia wynosi 18% i przewyzsza stope naturalng o 13%°, wowczas zgodne
z prawem Okuna realny dochéd narodowy brutto bedzie mniejszy od potencjalnego o 39%°".
Jest to szacunkowa ocena skali niewykorzystania istniejacych zdolnosci produkcyjnych,
spowodowana wyzszym bezrobociem niz przyjgta stopa bezrobocia naturalnego.

% Poziom bezrobocia w styczniu 2008r. w wojewodztwie warminsko-mazurskim wyniost ok. 18%; poziom
naturalnego bezrobocia na poziomie 5% jest powszechnie przyjmowana wartosciag i oznacza, ze w normalnie
funkcjonujacej gospodarce poziom ten nie bgdzie nizszy, co wynika z procesOw zmian i poszukiwania pracy przez
pracownikéw wskutek ich przemieszczania sig, poszukiwania lepszej pracy, etc.

7 Lub 26% biorac pod uwage relacjg 2:1, o czym mowa w przypisie 10; dla poréwnania, marnotrawstwo
gospodarcze w okresie Wielkiego Kryzysu wyniosto 2100 mld USD, a koszt stagnacji w latach1975-1984 wyniost
1150 mld USD (w cenach z 1984r.), por. P.A.Samuelson, jw. str. 327
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6 Rachunek ekonomicznej efektywnoSci przedsiewzigé
spolecznych i sposoby jego wykorzystania

6.1 Spoleczna stopa zwrotu kapitaluz'8 (SSZK)

W inwestycjach komercyjnych zrodlem pokrycia kosztow poniesionej inwestycji
i kosztow biezacej produkcji jest zysk. Podejmujac decyzj¢ o poniesieniu naktadow
inwestycyjnych i ewentualnym wystapieniu do inwestora (lub pozyczkodawcy — banku)
w celu przyznaniu niezbednego kredytu, nalezy sporzadzi¢ rachunek ekonomicznej
efektywnosci inwestycji, ktory stanowi czg§¢ opracowania zwanego biznes planem
lub studium wykonalno$ci. Procedura przygotowania biznes planu obejmuje co najmniej
takie podstawowe czgéci, jak analiz¢ rynku (celem ustalenia mozliwosci sprzedazy
produktow, ktore zostang wytworzone w wyniku inwestycji), analiz¢ technologii
i organizacji, czyli kosztow wytwarzania i kosztow pracy, sylwetki cztonkéw zarzadu i ich
kompetencji do prowadzenia przedsigwzigcia, a takze analiz¢ konkurencji, szans i zagrozen
na rynku. Ostatecznie biznes plan zmierza do poréwnania relacji naktadow inwestycyjnych
i spodziewanych kosztow i dochodéw z inwestycji. Ostatnia cz¢§¢ biznes planu — analiza
finansowa — poprzez tabelaryczne zestawienie wielkosci ekonomicznych zdefiniowanych
we wczesniejszych czgSciach opracowania i zastosowanie okreslonych wzoréw zmierza
do ustalenia, czy planowane przedsigwzigcie jest wydajne ekonomicznie (tj. czy zapewni
zwrot zainwestowanego kapitalu na oczekiwanym przez inwestora poziomie).

W przypadku przedsigwzig¢ ekonomii spotecznej (ES) w zasadzie powinno si¢
postgpowaé tak samo. Majac jednak na uwadze szczegélne cele spoteczne,
a w szczegOlnosci integracj¢ osoOb zagrozonych wykluczeniem (w tym osoby
niepelnosprawne), postugiwanie si¢ standardowym rachunkiem ekonomicznej efektywnosci
moze prowadzi¢ do odwrotnych wnioskow. Przedsigbiorstwa zatrudniajace osoby
niepelnosprawne najprawdopodobniej nie bgda konkurencyjne w stosunku do innych
przedsigbiorstw, ktore albo zatrudniaja w pelni sprawnych, a zatem potencjalnic wysoko
wydajnych, pracownikéw, albo nie ponosza kosztow zorganizowania stanowiska pracy
do potrzeb osoby niepetnosprawnej, lub — w ostateczno$ci — nie angazuja sig
w specjalne warsztaty integracyjne’”.

Oszacowanie wartosci spotecznego wpltywu 1 oddzialywania stanowi przedmiot
zainteresowania  wielu organizacji trzeciego sektora. Organizacje pozarzadowe,
stowarzyszenia, fundacje i inne bardzo czgsto podejmuja w swojej misji problematyke
integracji spotecznej o0s6b zagrozonych wykluczeniem, w tym szczegélnie o0sob
niepelnosprawnych, gdzie oprocz ,,normalnego” procesu integracji dochodzi kwestia
dostosowania stanowisk pracy do ograniczonych mozliwosci poruszania si¢, komunikowania
i in. W przypadku przedsigwzie¢ ekonomii spolecznej dazy si¢ do zbudowania
procedury, ktéra jednocze$nie pozwoli na ustalenie korzySci ekonomicznych
i spotecznych. Jedng z prob stworzenia takiego rachunku jest SROI — Social Return
of Investment, czyli Spoteczna Stopa Zwrotu Kapitalu (SSZK). Zgodnie z intencja autoréw,
SSZK stanowi narzedzie stuzace pomiarowi (rowniez monetarnemu) dziatalno$ci
organizacji. SSZK ma charakter multidyscyplinarny, dzigki czemu wspomaga procesy
podejmowania decyzji w obszarach spotecznych.

38 Akronim SSZK powstat z pierwszych liter nazwy Spoteczna Stopa Zwrotu Kapitatu i stanowi thumaczenie nazwy
angielskiej Social return on investment i jej skrotu SROI. Prezentacj¢ SSZK opracowano na podstawie materialow
partnerstwa ,,Akademia Przedsigbiorczosci. Rozwdj Alternatywnych Form Zatrudnienia”, projekt PIW EQUAL,
administrator projektu: ROPS Krakow 2007 oraz materialow dostgpnych na stronie www.sroi-europe.org
i www.redf.org . W cytowanych materiatach tych stosowano skrot SZZK.

¥ Szczegblnie pracochtonne i kapitatochlonne zajecia sprowadzone w modelu pracy wypracowanym
w Partnerstwie dla Rain Mana, ale i w tym przypadku realizatorzy projektu mowia o sukcesie (www.partnerstwo-

synapsis.pl)
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6.2 Metodologia analizy Spolecznej Stopy Zwrotu Kapitatu SSZK*’

Przystegpujac do poznawania SSZK warto zwroci¢ uwage, ze rdzeniem metody jest
kalkulacja Spotecznej Stopy Zwrotu SSZ, narzgdzia zblizonego nazwa do finansowej stopy
zwrotu od zainwestowanych $rodkow — return on investment. Spoteczna Stopa Zwrotu jest
rachunkiem przeniesionym na grunt spoleczny, zatem analiza SSZ bierze pod uwageg
zarowno warto$ci materialne jak i niematerialne, tworzone przez organizacje, ktore
podlegaja projekcjom na przyszty okres, zwykle 10 lat. Od sporzadzajacego SZZ wymaga
si¢ wigc perspektywicznego mySlenia i rozwiazywania podejmowanych przez dana
organizacj¢ problemoéow w sposob dlugofalowy. Ponadto nalezy podkresli¢, ze omawiana
analiza taczy w sobie aspekty finansowe i spoleczne, co zmusza do stalego poglgbiania
wiedzy ekonomicznej w zakresie prognozowanych proceséw, jak i wiedzy o procesach
natury spotecznej. Ulatwieniem dla sporzadzajacego kalkulacje jest podzial procesu
na etapy, kroki i dzialania (patrz aneks nr 1). Ich realizacja polega na stawianiu pytan
dot. planowanego/realizowanego przedsigwzigcia spotecznego. Udzielenie odpowiedzi
nastepuje w drodze opisowej lub w drodze kalkulacji ekonomicznej albo prezentacji procesu
zarzadzania. Udzielenie odpowiedzi przygotowuje analityka przedsigbiorstwa spotecznego
do obliczenia Spotecznej Stopy Zwrotu SSZ. Procedurg sporzadzania SSZK i SSZ zawiera
aneks nr 1.

6.3 Zalety Spolecznej Stopy Zwrotu Kapitalu (SSZK)

1. Nowy sposob raportowania
Analiza SSZK jest nowym narzgdziem dostgpnym dla  wszystkich
zainteresowanych; jest proba opisu oraz pomiaru (poprzez SSZ) aspektow spoteczno-
ekonomicznych ekonomicznej dziatalnosci przedsigbiorstw. Aspekty te wydaja si¢ by¢
obecnie pominigte zaréwno przez decydentow jak i badaczy, np. ekonomistow, rynki
finansowe czy organizacje finansowe etc.
2. Warto$¢ dodana i konsumpcja kapitatu
Spoteczna Stopa Zwrotu Kapitatu SSZK dowodzi, ze przedsigbiorstwa spoteczne
nie tylko konsumuja $rodki publiczne, otrzymywane jako wsparcie ich dziatalno$ci w postaci
grantow, dofinansowania, subsydidow na swoja dzialalno$é, ale tez produkuja wartosc
dodana. Ta warto$¢ dodana moze zosta¢ zmierzona i zmonetaryzowana w przypadku
wartosci spoteczno-ekonomicznych jak i wymieniona w przypadku wartosci spotecznych.
Obie wymienione informacje moga zosta¢ sobie przeciwstawione i poréwnane.
3. Wkiad oraz rezultat, produkt, oddziatywanie
Jednym z gtownych celéw SSZK jest udowodnienie, ze przedsigbiorstwa spoleczne
produkuja rezultaty oraz oddzialuja na spolecznosci i grupy spoleczne, wybrane przez siebie.
4. Zmiany w §wiadomosci
Metoda moze stuzy¢ wzrostowi §wiadomos$ci wsrdd réznych grup interesariuszy,
co moze pozytywnie w przysztosci wplyna¢ na komunikacj¢ i decyzje dawcow funduszy
oraz ich uzytkownikow.
5. Miara efektywnosci
Metoda moze zosta¢ uzyta jako sposob pomiaru faktycznie zrealizowanych zadan
w porownaniu z celami. To bardzo istotne w kontekScie interwencji panstwa optacanych
ze $rodkoéw publicznych.

* W opracowaniu wykorzystano materialy udostepnione przez ROPS Krakow i SROI Framework 2005, www.sroi-
europe.org
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6.4 Krytyka spolecznej Stopy Zwrotu Kapitalu SSZK

SSZK jak kazde nowe narzedzie budzi wiele watpliwosci. Przy bardzo
zréznicowanej problematyce spotecznej rézny jest stopien ,,przystawania” metodologii
rachunku do opisywanych przy pomocy SSZK realiow. Dlatego znajomos¢ podstawowych
pytan i odpowiedzi pozwala z odpowiednia perspektywa spojrze¢ na metodg, ktora ciagle
znajduje si¢ na etapie rozwoju.

1. Obliczanie wartosci 1 wskaznikow

Na poczatku warto zawr6ci¢ uwage, ze analiza SSZK jest narzgedziem
innowacyjnym, taczacym w sobie miary ekonomiczne — materialne z niematerialnymi —
spoteczno-ekonomicznymi. Nalezy pamigta¢, ze ciagle poza mozliwosciami pomiaru
pozostaja warto$ci spoteczne, jako ciagle niemozliwe do skwantyfikowania poprzez
rachunek SSZ. Szczego6lnie na poczatku poznawania metodologii analiza SSZ moze sprawiaé
ktopoty zwiazane z interpretacja wskaznikow, stad moze by¢ konieczna wspotpraca
ckonomisty i specjalisty ds. spotecznych. Wszelkie proby pomiaru wartosci spoteczno-
ekonomicznych nalezy przyjmowaé jako mozliwo$¢ wytlumaczenia wydatkéw publicznych
na rdéznego rodzaju interwencje, najczesciej realizowane przez organizacje trzeciego sektora
oraz przedsigbiorstwa spoteczne.

Zaprezentowana metoda posiada wiele ograniczen, ponadto SSZ stanowi narzgdzie,
ktore wciaz podlega dyskusjom oraz zmianom i ulepszeniom. W trakcie sporzadzania
rachunku warto na kazdym etapie procedury zwréoci¢ uwagg i zastanowic si¢ czy istnieja
jeszcze inne koszty i przychody spoteczne, niz te, ktore zostaly juz zidentyfikowane. Innym
problemem jest konieczno$¢ odpowiedzi na pytanie, jak w wiarygodny i metodycznie
poprawny sposéb mozna oszacowac spoteczne oszczedno$ci i spoleczne przychody, ktore
dotychczas byty pomijane? Na jakiej probie nalezy oprze¢ szacunki i w jakim okresie czasu?
Wreszcie, czy metoda powinna mie¢ charakter prognostyczny, jak to jest teraz, czy wigkszy
nacisk nie powinien zosta¢ potozony na wydarzenia przeszite?

2. Metodologia

Z metodologicznego punktu widzenia mozna si¢ zastanawiac jaka jest poprawnos¢
informacji, zar6wno obliczonych wartos$ci, wskaznikoéw, jak i przeptywdéw finansowych.
Jaka ma by¢ podstawa ustalania i stosowania stopy dyskontowej?

3. Wiarygodnos¢ informacji

Trudno tez stwierdzi¢ z cala pewnoscia czy otrzymane informacje sa wiarygodne
i doktadne. Moze bezpieczniej byloby skupi¢ si¢ na wydarzeniach dotyczacych dziatalnosci
w ujgeiu historycznym.

4. Poréwnywalno$é

Kolejnym problemem, ktéry pojawia si¢ w przypadku rachunku SZZ jest
poréwnywalnos¢ danych. W tym przypadku, tak samo, jak w przypadku kazdego narzedzia
innowacyjnego, zostato ono przetestowane w ograniczonej liczbie organizacji, co wskazuje,
ze moze ono ciagle ulega¢ zmianom. Dodatkowo to narzedzie zaprojektowane przede
wszystkim dla  organizacji pozarzadowych oraz przedsigbiorstw  spotecznych,
co W znacznym stopniu ogranicza przyszie mozliwosci wykorzystania. W dodatku,
ze wzgledu na specyfikg wymienionych organizacji, bardzo ograniczone sa mozliwosci
benchmarkowania, czy nawet porownywania réznych aspektéw ich dziatalnosci

5. ZYozonos¢

Przedsigbiorstwa spoteczne i organizacje pozarzadowe, dla ktérych stworzono
narzedzie, nie posiadaja zasobdw do jego realizacji, poczawszy od umiejgtnosci, przez czas,
i ludzi. Z drugiej strony to metoda, ktéra z powodzeniem moze zosta¢ zastosowana
przez sektor prywatny i publiczny, w ramach spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu. Jednak
ani sektor prywatny ani publiczny, ktore posiadaja zasoby, nie wykorzystuja go, nawet jesli
sa zainteresowane kreowaniem wartosci dodane;j.
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6. Ocena ex ante i ex post
SSZ skupia swoja uwage na przysziej dziatalnosci organizacji, ma wigc charakter
prognostyczny. Pozostaje to w sprzecznosci do zainteresowan projektu, jako ze tu nacisk
potozono na aspektach historycznych dziatalno$ci organizacji oraz ich trendow.

6.5 Wykorzystanie SSZK dla przedsi¢biorstw spolecznych w Polsce —
rekomendacje

Metoda ustalania efektywnosci przedsiewzig¢ spotecznych jest w Polsce nowa i tym
samym znajduje si¢ w bardzo wczesnej fazie jej popularyzowania. Wiaze si¢ z tym szereg
trudnosci, na jakie przedsigbiorcy spoteczni moga natrafi¢ dazac do oceny efektywnosci
swoich przedsigwzi¢é z wykorzystaniem tej metody:

a) Problem ztozonosci

Ztozonos¢ metody oraz znaczna konsumpcja zasobow (umiejgtnosci, danych
i czasu) przeciwdziala jej powszechnemu wykorzystaniu przez przedsigbiorstwa spoleczne.
Warto zwrdci¢ uwage, ze przygotowanie wymaga wiedzy multi dyscyplinarnej
i doswiadczenia w pracy w sektorze prywatnym i ekonomii spotecznej. Dodatkowo SSZK
stanowi narzedzie, ktoérego zrozumienie moze okaza¢ si¢ zbyt trudne dla oséb
bez przygotowania ekonomicznego, a wlasciwie finansowego oraz spotecznego, o czym byla
juz mowa wczesniej. Wigkszo$¢ przyktadéw stosowania rachunku SROI pochodzi z Wielkiej
Brytanii, Irlandii i Szkocji, nalezy wigc przetestowaé zaproponowane rozwigzanie w realiach
Polski. Tym niemniej opanowanie umiej¢tnosci stosowania SSZK moze dostarczyé
obiektywnej oceny efektywnoSci przedsigwzigecia spolecznego, a przez to ulatwicé
podejmowanie decyzji zwiazanych z zarzadzaniem oraz finansowaniem przedsi¢biorstwa
spotecznego;

b) Czgsciowe wykorzystanie

Jednakze, mozna pokusi¢ si¢ o pewne wykorzystanie metody, szczegdlnie
opierajacych si¢ na tatwo dostgpnych danych np. rachunku wynikéw bioracym pod uwage
aspekty spoteczne. Dodatkowo nalezalo by uprosci¢ pozostate elementy modelu,
oraz precyzyjnie zdefiniowaé tancuch wartosci od wktadu, przez produkty, rezultaty
oraz oddzialywanie.
¢) Horyzont czasowy

Z punktu widzenia przedsigbiorstw spotecznych i ich potrzeb nalezaloby zmieni¢
perspektywe raportowania, z uj¢cia prognostycznego na historyczne. W ten sposob omija si¢
problemy zwiazane z wyborem odpowiedniej stopy dyskontowej, a wartosci realne moga
zosta¢ obliczone za pomoca deflatora.

d) Korzysci

Powszechne wprowadzenie proponowanego w analizie SSZ rachunku wynikow
do raportowania. Mogloby to stanowi¢ pewnego rodzaju innowacj¢ metody i mogloby
stworzy¢ warto$¢ dodana w postaci:

- Zwigkszonej porownywalno$ci pomigdzy organizacjami;

- Dodatkowych mozliwo$ci oceny dziatalnosci i ewaluacji realizacji celow spolecznych
i wykorzystania $rodkow publicznych — do wykorzystania przez kreatorow polityk
publicznych oraz dawcéw funduszy;

- Dodatkowych mozliwo$ci planowania oraz komunikacji pomi¢dzy dawcami funduszy
oraz ich uzytkownikami;

- Popularyzacji idei ekonomii spotecznej — uswiadomienia ich spotecznej uzytecznosci
i ich wplywu na spdjnos¢ spoteczna.
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7 Wspolczesne metody walki z bezrobociem ws$rod osob
niepelnosprawnych z uwzglednieniem narzedzi ekonomii

spolecznej

Idea ekonomii spotecznej powoli umiejscawiana jest w Polsce pomigdzy sektorem
publicznym a biznesem 1 ma w zalozeniu stanowié przeciwwage biernemu
interwencjonizmowi panstwowemu polegajacemu na wyptacaniu réznego typu $wiadczen
spotecznych i funduszy pomocowych. Rozwdj ekonomii spolecznej zmierza ku nowym
formom przedsigbiorczosci spotecznej oraz poszukiwaniu efektywniejszych spotecznie
i ekonomicznie metod realizacji zadan publicznych. Wskazujac na szereg dziatan, ktore
moga zosta¢ zainicjowane oddolnie, instytucje ekonomii spolecznej winny naktaniac
instytucje publiczne do stosowania czgsciej w praktyce konstytucyjnej zasady
subsydiarno$ci. W nomenklaturze Unii Europejskiej ekonomia spoteczna sklada sig
z czterech zasadniczych filarow: spotdzielni, towarzystw ubezpieczen wzajemnych, fundacji
i stowarzyszen, czyli organizacji pozarzadowych. Podmioty ekonomii spotecznej
utozsamiane sa w duzej mierze z organizacjami pozarzadowymi, ktére wypetniaja luke
pomigdzy zadaniami panstwa a zadaniami biznesu.

Przedsigbiorczo$¢ spoteczna polega glownie na zaangazowaniu tych kregow
spoteczenstwa, ktore pozostaja na marginesie rynku pracy i w zwiazku z tym pozostaja
rowniez wykluczone spolecznie. Ekonomia spoteczna, szczegodlnie na obecnym etapie
oznacza réwniez poszukiwanie form organizacyjno-prawnych 1 takich ich zasad
finansowania, ktoére pozwola na zaangazowanie tych osob z uwzglednieniem pewnych strat
finansowych i spotecznych zwiazanych z niepetnosprawnoscia fizyczna, psychiczng oraz
bezradno$cia zwiazana =z dlugim pozostawaniem poza aktywna czg§cia rynku
i spoteczenstwa. Panuje poglad, ze z uwagi na te straty nalezy poszukiwac takich form
wlaczenia w aktywny rynek pracy tej czgsci spoteczenstwa, ktore przewiduja i dopuszczaja
pewne uprzywilejowanie takich przedsigbiorstw, ktore nie sa w pelni samodzielne
i wymagaja pomocy panstwa, samorzadu, a czasem sektora prywatnego azeby utrzymac si¢
na konkurencyjnym rynku. Jak wspomniano, straty te moga wynikaé raczej z tradycyjnych
zasad kalkulacji zyskow i strat, a nie z rzeczywistych korzysci spotecznych, ktore decydenci
instytucji samorzadowych i rynku pracy winni uwzglgdnia¢ zaréwno na etapie budowy
instytucji ekonomii spotecznej oraz na etapie kolejnych faz ich oceny i finansowania.

Utworzenie miejsc pracy w ramach przedsigbiorczoSci spotecznej wymaga
wigkszego zaangazowania, znacznie wigksze sa takze potrzeby pracownikow w zakresie
poradnictwa, terapii i nadzoru niz w wypadku standardowych miejsc pracy w gospodarce
rynkowej. Pomimo tego, w zaleznosci od formy prowadzenia dzialalnosci, oferowania ustug
czy produkcji, przedsigbiorstwa ekonomii spotecznej i ich menedzerowie, i pracownicy
pochodzacy ze spoteczno$ci zagrozonych wykluczeniem powinny czué si¢ i by¢ w miare
mozliwo$ci traktowani jak przedsigbiorcy. Podejscie takie w niczym nie neguje udogodnien
finansowych 1 organizacyjno-prawnych kierowanych w stron¢ podmiotéw ekonomii
spotecznej, ktore stopniowo zostaja wprowadzane do krajowych regulacji prawnych, a ktore
daja mozliwo$¢ peloprawnego udzialu w zyciu gospodarczym i spotecznym pomimo
oczywistych przeszkod i trudnosci. Cecha znamienng instytucji ekonomii spotecznej jest to,
ze zysk nie stanowi ich wylacznego celu. W zwiazku ze specyfika zatrudnianych osob
(zagrozonych wykluczeniem spotecznym), organizacje te tworza taki model dziatania, ktory
przyczynia sig¢ nie tylko do osiagnigcia korzysci ekonomicznych, ale takze (a moze przede
wszystkim) podtrzymuje 1 rozwija wigzi spoteczne. Ich podstawowa forma sa
przedsigbiorstwa spoteczne (firmy socjalne), ktore powinny by¢ podmiotami gospodarczymi
o rynkowej orientacji i réwnoczes$nie respektuja specyficzne potrzeby osob o stabej
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zatrudnialnos$ci 1 niskich kwalifikacjach, tworzac szereg form tymczasowego i statego
zatrudnienia:

— przygotowuja do pracy na otwartym rynku pracy, pomagajac w samo-
zatrudnieniu poprzez przyuczenie do zawodu, udzielanie kredytéw i pozyczek
badz tworzenie miejsc pracy,

— rozwijaja wspierane zatrudnienie w ramach otwartego rynku pracy,

— rozwijaja odrgbne systemy stabilnego zatrudnienia rownolegte wobec rynku.

Ekonomia spoteczna, w odroznieniu od klasycznie rozumianej gospodarki
nastawionej na powigkszanie zysku, realizuje zadania gospodarcze, jednak u podstaw jej
funkcjonowania leza cele spoleczne, a interes pracownikéw i spolecznosci jest nadrzedny
w stosunku do gromadzenia kapitalu. Gtéwnymi celami przedsigbiorstw spotecznych zatem
sa:

— reintegracja z rynkiem pracy osOb niepelnosprawnych, dlugotrwale

bezrobotnych, zagrozonych lub dotknigtych wykluczeniem spotecznym
(m.in. osoby uzaleznione, byli wigzniowie),

— pelnienie roli tymczasowych rynkow pracy, stanowiacych etap przejsicia
do otwartego rynku pracy,

— realizacja niezaspokojonych potrzeb spotecznosci lokalnych poprzez produkcje
dobr i ustug (tradycyjnych ustug opiekunczych jak i nowych przedsigwzigé
ukierunkowanych na stymulowanie i zaspokojenie popytu na nowe ustugi),

— produkcja dobr i ushug wymagajacych ekstensywnego zatrudnienia.

Wedlug raportu OECD*  przedsigbiorstwa spoleczne (social —enterprises)
to organizacje, ktére przyjmuja odmienne formy prawne w poszczegdlnych krajach,
sq zorganizowane zgodnie z duchem przedsigbiorczosci i realizuja zarowno cele spoteczne,
jak 1 ekonomiczne. "To, co wyroznia przedsigbiorstwa spoteczne to ich zdolno$é
do znajdowania innowacyjnych i dynamicznych rozwiazan wobec problemow bezrobocia
i wykluczenia spolecznego oraz przyczynianie si¢ do takiego typu rozwoju ekonomicznego,
ktory wzmacnia spojno$¢ spoleczna, stanowiaca jeden z wymiardw zréwnowazonego
rozwoju". W zakres pojecia przedsigbiorstw spolecznych wchodza zaréwno organizacje,
ktore wywodza si¢ z organizacji obywatelskich, jak i firmy spoteczne majace swoj poczatek
w sektorze biznesu. Cechuje je badz calkowity zakaz dystrybuowania zyskoéw na rzecz
czlonkow  (stowarzyszenia) lub ograniczony zakres dystrybuowania dochodow
(spotdzielnie). Porownanie przedsigbiorstw komercyjnych i ekonomii spotecznej zawiera
tabela 2.

Tabela 2. Poréwnanie przedsigbiorstw komercyjnych i ekonomii spotecznej

Przedsigbiorstwa komercyjne Przedsigbiorstwa ekonomii spoteczne;j

Cele Ekonomiczne/rynkowe Ekonomiczne/rynkowe

Spoteczne zwigzane z
adaptacja/integracja 0sob zagrozonych
wykluczeniem spolecznym

Zasoby Wypracowane na rynku Wypracowane na rynku/Dotacje
Pracownicy pozyskani na rynku | Pracownicy wywodzacy si¢ z grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Sposob Wrhasciciel Cele spoteczne
podziatu zysku | Inwestycje Inwestycje
Wynagrodzenia Wynagrodzenia (do okre$lonego

w przepisach limitu)

Zrodto: opracowanie wiasne

*! Za: M. Binczycka, Uwarunkowania prawne przedsigbiorczoéci spotecznej w Polsce; ROPS Krakéw 2007
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Konkluzja

1. Przedsigbiorstwo spoleczne to podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza,
ktory wyznacza sobie spoteczne cele. Nie kieruje si¢ zasada maksymalizacji zysku,
a wypracowane nadwyzki przeznacza na dalsza dziatalno$¢ lub inne wyznaczone cele.

2. Podmioty gospodarki spotecznej — przedsigbiorstwa spoteczne powstaja w wyniku
dobrowolnej inicjatywy grupy ludzi, ktérzy nimi zarzadzaja w sposob demokratyczny —
kazdemu udziatowcowi przystuguje jednakowe prawo gltosu. Podobnie jak przedsigbiorstwa
tradycyjne, rowniez i spoleczne zajmuja si¢ wytwarzaniem i dystrybucja dobr i ustug
oraz generuja dochody, ktore zapewniaja wynagrodzenie pracownikom. Nadwyzki jednak
przeznaczaja na cele spoleczne.

7.1 Narzedzia ekonomii spolecznej skutecznym sposobem
rozwiazywania problemow rynku pracy — aspekt migdzynarodowy

U podstaw ekonomii spotecznej w Europie lezy kilka istotnych aspektow, z ktorych
najwazniejsze to:

- Wieloletnia tradycja ruchu spotdzielczego w Europie, gdzie w obszarze

spotdzielczym pracuje ok. 6% wszystkich zatrudnionych*,

- Walka z dyskryminacja réznych grup spotecznych na europejskim rynku pracy,

czego wyrazem jest m.in. Dyrektywa Rady nr 2000/78/WE z dnia 27 listopada
2000 roku w sprawie ustanowienia ogdlnych ram réwnego traktowania przy
zatrudnieniu i wykonywaniu zawodu,

- Wytyczne Strategii Lizbonskiej zmierzajace do stworzenia spoteczenstwa

opartego
na wiedzy oraz spoteczenstwa zawodowo aktywnego, co ma zapewni¢ wzrost
dobrobytu we wszystkich grupach spoteczenstwa Europy.

Gospodarka spoteczna stanowi narz¢dzie rozwoju spoteczno-gospodarczego
na szczeblu lokalnym, komplementarne wobec sektora prywatnego i publicznego. Instytucje
gospodarki spotecznej, takie jak organizacje obywatelskie i spoldzielczo$¢ sa zorientowane
na spoteczng uzyteczno$¢, przyczyniaja si¢ do tworzenia nowych ushug i nowych miejsc
pracy w ramach przedsigwzig¢ taczacych w sobie ekonomiczne i spoteczne aspekty
aktywnosci obywatelskiej. Kluczowym podmiotem ,ekonomii spotecznej” jest
»przedsigbiorstwo spoteczne”. Realizujac swoje zadania przedsigbiorstwa realizuja trzy
glowne funkcje:

- reprezentuja interesy réznych grup i spotecznosci,

- $wiadczg pomoc, ktdra inaczej nie bylaby osiagalna,

- produkuja dobra i $wiadcza ustugi, w tym takze dla osob najstabszych

ekonomicznie, ktore nie moga naby¢ ich na rynku.

W przedsigbiorstwach spotecznych, przez wlaczanie do uczestnictwa w nim o0soéb
dotychczas wykluczonych, ma miejsce takze: mobilizacja kapitatu spotecznego, generowanie
innowacyjnos$ci oraz poszerzanie rynku. Przedsigbiorstwo spoteczne jest czastka gospodarki
rynkowej, ale specyficzna, bowiem lokujaca swoja misj¢ i cele poza rynkiem. Uczestniczy
w gospodarce rynkowej, ale wedlug specyficznych regul, co r6zni je od przedsigbiorstwa
prywatnego. Dziatalno$¢ przedsigbiorstw spotecznych polega przede wszystkim na produkcji
dobr i $wiadczeniu ustug na poziomie lokalnym, przy zaangazowaniu znaczacych zasobow
sity roboczej. Cecha charakterystyczna organizacji tworzacych ekonomig¢ spoteczna
jest przeznaczanie wypracowywanej przez nie nadwyzki na realizacj¢ celu spotecznego

2 Wartos¢ ta jest ok. 6 razy wigksza niz w Polsce (1% ogdtu pracownikéw), chociaz tradycja ruchu spétdzielczego
jest rownie stara jak w pozostalych krajach Unii. Wedlug szacunkéw partnerstwa Tu Jest Praca
w Polsce w sektorze spotdzielczym pracuje ok. 100 tys. pracownikow.
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(np. na psychoterapi¢ czy szkolenia) oraz realizacja swoich funkcji spotecznych poprzez
budowanie 1 wspieranie sieci solidarnosci lokalnej, ukierunkowanie dziatalnosci
na integracj¢ spoteczna w skali spolecznosci lokalnej. Zarzadzanie odbywa si¢ poprzez
partnerstwo 1 partycypacj¢ cztonkdéw przedsigbiorstwa i demokratyczng kontrolg ze strony
interesariuszy oraz regulg, ze wytworzona nadwyzka i zakumulowany Kkapitat
nie sg przywlaszczane indywidualnie, lecz stuza wypetnieniu okreslonej misji spotecznej.
Przedsigbiorstwa ekonomii spotecznej czgsto wspoluczestnicza w budowaniu lokalnego
partnerstwa, co ulatwia realizacjg¢ zasady pomocniczo$ci przez partnerow (np. organy
samorzadowe) oraz sprzyja pozyskiwaniu funduszy pomocowych. Wsparciem
dla funkcjonowania przedsigbiorstw ekonomii spotecznej moze by¢ tez instytucja
partnerstwa publiczno-prywatnego. Ponadto przedsigbiorstwa spoteczne angazuja w swoje
dziatania grupy spoleczne czgsto pomijane na lokalnych rynkach pracy, udzielaja pomocy
osobom bezrobotnym w samozatrudnianiu, a takze umozliwiaja powrdt na rynek pracy
osobom o niskich Iub niewystarczajacych kwalifikacjach, przeciwdziatajac ich
marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu.

Inne argumenty przemawiajace za rozwijaniem ekonomii spotecznej to m.in.
30% udzialu sektora publicznego w przychodach gospodarki spotecznej (dawniej 24%)
oraz potencjat sektora — w Europie przyrasta miejsc pracy w sektorze ekonomii spotecznej
wigcej, niz w sektorze biznesu, gdzie faktycznie liczba miejsc pracy spada. Ponadto sektor
jest interesujacy jako zrodlo ciekawych miejsc pracy, bo nie stwarza takich ograniczen
prawno-organizacyjnych, jak w sektorze publicznym wyposazonym w rozmaite regulacje
prawne i wymogi/obostrzenia. Dzigki temu mozna tutaj tworzy¢ zupelnie nowe rozwiazania
i zastosowania, co jest szczegélnie interesujace dla ludzi mtodych, a w nowym okresie
programowania zostalo przewidzianych wiele funduszy, ktére bede wspiera¢ gospodarke
spoleczna. Inwencja przedsigbiorstw spotecznych moze zosta¢ wykorzystana w sposob
tradycyjny, ale warto pamigtaé, ze w otoczeniu istnieje wiele luk w sferze ustug spotecznych,
np. przedszkola, ktore organizowane przez samorzady sa przedsigwzigciami drogimi
i skomplikowanymi prawnie — a w ramach gospodarki spotecznej tak wielkich barier
po prostu nie ma. Dla lokalnego rynku pracy wazne jest tez, ze male przedsigbiorstwa
lokalne, a takimi sa przedsigbiorstwa gospodarki spotecznej nie zostana przeniesione
do Chin.

Podejmujac decyzje o utworzeniu przedsigbiorstw spotecznych nalezy takze
pamigta¢ o przewagach przedsigbiorstw spotecznych w stosunku do np. dziatalnos$ci
gospodarczej, takich jak mozliwo$¢ podejmowania dodatkowego zakresu zadan, trudnych
do realizacji przez pojedyncze przedsigbiorstwo, utrzymywanie konkurencyjnosci rynkowe;j
dzigki tworzeniu nowych zawodoéw, nowych form organizacji, produktéw i ustug — nie
podejmowanych przez instytucje komercyjne z przyczyn ekonomicznych. Z kolei interes
spoleczny wymaga podjecia niektorych ustug przyczyniajacych si¢ do podnoszenia jakosci
zycia mieszkancow, nicoptacalnych dla przedsigwzigcia komercyjnego, np. niektore formy
opieki nad dzie¢mi lub ludzmi starymi. Ponadto osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym
uzyskuja szans¢ na samorealizacj¢ (praca w grupie, w jakiej§ formie organizacyjnej,
integracja, nauka zawodu, aktywizacja, mozliwo$¢ realizacji swoich pomystow, nauka
zarabiania i1 funkcjonowania na rynku, przechodzenie adaptacji na drodze do normalnego
zatrudnienia).

7.2 Skutecznie oddzialujace przyklady z innych krajow Unii
Europejskiej — rekomendacje Partnerstw oraz linki do stron www

Wspotpraca ponadnarodowa Partnerstw powotanych do zycia ramach IW EQUAL
stanowita obowiazkowy element kazdego projektu i najczgéciej opierala si¢ na cyklu wizyt
studyjnych. Wyniki wizyt czgsto przekraczaly oczekiwania polskich partnerow, bowiem
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umozliwily poznanie rozwiazan ekonomii spotecznej w praktyce réznych krajow Unii
Europejskiej. W czasie badan prowadzonych przez Instytut Badan i Analiz OSB®
respondenci najczeSciej wskazywali rozwiazania brytyjskie, wloskie i belgijskie jako
dostarczajace najwickszej wiedzy i praktycznych rozwiazan, ktore pozwalaty poznaé zasady
funkcjonowania lokalnej spétdzielczoéci socjalnej oraz dzialania instytucji wsparcia dla tego
sektora gospodarki. Ponizej wymieniono kilka ciekawych stron internetowych dotyczacych
ekonomii spotecznej i prowadzonych przez partnerstwa z tych krajow:

1. Informacje o modelu ,,business employment cooperative (BEC)”; Belgia:
www.debut-brussels.com, www.cooperer.coop, Www.coopac.be.

Strony zawieraja informacje o modelu ekonomii spoleczne;.

2. Strona internetowa The Social Enterprise Coalition (SEC). SEC jest brytyjska organizacja
zajmujaca si¢ przedsigbiorstwami spotecznymi; zawiera bardzo duzo informacji
nt. przedsigbiorczos$ci spotecznej, case studies, publikacji, wyniki badan, informacje
o konferencjach: http://www.socialenterprise.org.uk/Page.aspx?SP=1688

3. Strona internetowa projektu: SISU: Mate wyspy przetrwania i zrozumienia. Wspolpraca
w rozwoju obszaréw wiejskich.

Projekt jest realizowany na terenie: Szwecji, Finlandii 1 Zjednoczonego Krolestwa:
http://ec.europa.eu/agriculture/rur/leaderplus/pdf/magazine/mag6 pl.pdf

4. Projekt holenderski: Dom Seniora w Wassenaar zawiera bardzo ciekawe rozwigzanie
problemu opieki nad osobami starszymi).

Adres strony zawiera informacje o miejscowos$ci Wassenaar o turystycznym charakterze:
http://www.booking.com/city/nl/wassenaar .

Dla polskich partneréw wazne byty zarowno informacje dotyczace poszczegoélnych
rozwiazan czy idei ekonomii spotecznej, jak i ,.technologia” pracy w ramach partnerstwa.
Partnerstwo ,,Butterfly. Creating Chances” oprocz opisu przedsigwzigé ekonomicznych
dostarcza informacji o wspdlnym prowadzeniu wirtualnego biura, informacje
0 opracowywaniu case study i warsztatbw w Anglii oraz opracowaniu narzedzi do ewaluacji
partnerstwa ponadnarodowego. Z kolei partnerstwo  Restore dostarcza informacji
0 porozumieniu o wspoOlpracy w upowszechnianiu gospodarki spotecznej promujacego
wzajemna wymian¢ doswiadczen i partnerstwo migdzy administratorem partnerstwa
polskiego — Instytutem Polityki Spolecznej UW oraz Zwiazkiem Zawodowym Rolnikow
Indywidualnych ,,Solidarni” a Trydencka Federacja Spoéldzielczosci i Autonomiczna
Prowincja Trento i zawiera

— programy nauczania dla przedsigbiorcow spotecznych,

—  charakterystyke finansowania gospodarki spolecznej,

— zasady prowadzenia uslug opicki domowej przez struktury gospodarki

spolecznej w krajach partnerstwa.

W okresie prowadzenia badan wiele przedsigwzig¢ bylo w trakcie realizacji.
Niektore oczekiwane rezultaty réwniez wymagaja uwagi, na przyktad dzigki wspotpracy
Partnerstwa André Mallossek zostanie opracowany model tworzenia europejskich
spoldzielni socjalnych, zajmujacych si¢ opieka nad osobami starszymi. Podstawowym celem
TCA "André Mallossek" jest stworzenie modelu ksztalcenia w zakresie opieki nad osobami
starszymi. Opracowane zostana w tym zakresie specyficzne programy szkoleniowe
dostosowane do poszczegdlnych kategorii bezrobotnych. W ramach wspotpracy
ponadnarodowej planowane jest takze zalozenie spotdzielni socjalnych oferujacych ustugi
opiekuncze nad niesamodzielnymi osobami w podeszlym wieku. Przyczyni si¢ to nie tylko
do spadku bezrobocia wéréd osob defaworyzowanych na rynku pracy, ale pozwoli rowniez
na skuteczne 1 efektywne $wiadczenie ushug opiekunczych wysokiej jakosci.

# Instytut Badan i Analiz OSB prowadzil badania partnerstw dziatajacych w ramach PIW EQUAL temat D
Ekonomia Spoteczna w drugiej potowie 2007r. na zlecenie Fundacji ,,Fundusz Wspotpracy”.
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W ponadnarodowym projekcie "André Mallossek" wspotpracuja organizacje z Wloch
i Niemiec. Dziatania skierowane sa na bezrobotnych znajdujacych si¢ w najtrudniejszej
sytuacji: 0sob miodych bez do§wiadczenia zawodowego, 0sob diugotrwale bezrobotnych
oraz 0s6b w wieku przedemerytalnym.

Doswiadczenia ze wspotpracy ponadnarodowej partnerstw polskich sa wazna
przestanka do stwierdzenia, ze dobre partnerstwo ekonomii spolecznej powinno zawsze
opiera¢ si¢ na wspoélpracy ponadnarodowej. Dostep do stron partnerstw ponadnarodowych
i do potencjalnych partnerow o duzym doswiadczeniu 1 specyfice odpowiedniej
do realizowanego w danym momencie przedsigwzigcia na rzecz osob niepelnosprawnych
mozna uzyska¢ za posrednictwem stron partnerstw PIW EQUAL temat D Ekonomia
spoleczna. Pelna lista partnerstw znajduje si¢ na stronie:

http://www.equal.org.pl/equal.php? CID=5&lang=pl

7.3 Regulacje prawne w obszarze ekonomii spolecznej i o0s6b
niepelnosprawnych na rynku pracy

Instytucje ekonomii spotecznej w swoim funkcjonowaniu lacza elementy rynku,
zasoby administracji publicznej — korzystajac z réznego rodzaju ulg lub dotacji, a takze
kapitalu ludzkiego wywodzacego si¢ z grup spolecznych zagrozonych wykluczeniem.
Nie powinny stanowi¢ przeciwienstwa przedsigbiorstwa rynkowego, lecz raczej jego
uzupehlienie. O jego efektywnosci nie decyduje prosty rachunek ekonomiczny, lecz
polaczenie efektow dziatalno$ci gospodarczej i zalozonych celéw spotecznych, majac
do dyspozycji zasoby pracy gorzej przystosowane do realibw rynku. Znacznie szerszy
wachlarz celow stojacych przed podmiotami ekonomii spotecznej i relatywnie mnigj
efektywne zasoby pracy stanowia zrodto wyraznej nierownowagi ekonomicznej pomigdzy
podmiotami komercyjnymi a przedsigbiorstwami ekonomii spolecznej. Wynika stad potrzeba
wprowadzenia odpowiednich rozwiazan instytucjonalnych i regulacji prawnych, ktoérych
celem bedzie zapewnienie rozwoju instytucji ekonomii spotecznej i osiaganie przez nie
zatozonych celow ekonomicznych i spolecznych i w ten sposdb zapewnienie warunkow
konkurencyjnej roéwnowagi na styku przedsigbiorstw komercyjnych i przedsigbiorstw
poruszajacych si¢ w obszarze ekonomii spotecznej. Jednym z najwazniejszych postulatow
stawianych przed ekonomia spoteczng jest bowiem zapewnienie jej beneficjentom poczucia
uczestniczenia w grze rynkowej poprzez mozliwos¢ konkurowania i w ten sposob
odbudowywanie wtasnej warto§ci w samoocenie beneficjentow — 0sob niepelnosprawnych
i innych, zagrozonych wykluczeniem. Regulacje prawne w Polsce, majace za zadanie
zapewnienie rozwoju ekonomii spotecznej i realizacje polityki spolecznej adresowanej
w strong 0s6b zagrozonych wykluczeniem, obejmuja aktualnie nast¢pujace obszary:

- regulacje prawne na styku instytucji publicznych (administracji panstwowych

i samorzadowych) z przedsigbiorstwami ekonomii spotecznej,

- przepisy regulujace zasady zakladania i funkcjonowania spoldzielczosci socjalnej,

- przepisy dotyczace rozwijania ekonomii spolecznej przez instytucje pozarzadowe

- przepisy regulujace szczegdlne warunki pracy z osobami niepelnosprawnymi.

1) Regulacje prawne na styku instytucji publicznych (administracji panstwowych
i samorzqdowych) i przedsiebiorstwami ekonomii spolecznej
W ramach ekonomii spotecznej rozrdznia si¢ kilka réznych form przedsigbiorstw
zwiazanych z:

1. Dzialaniem administracji samorzadowej; naleza do nich takie formy prawne,
jak samorzadowe jednostki budzetowe, gospodarstwa pomocnicze, centra
integracji spotecznej (tzw. CIS), spotki komunalne i zaktady aktywnosci
zawodowej (tzw. ZAZ),
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2. Przedsigbiorstwami trzeciego sektora, do ktérych zalicza sie przedsigbiorstwa
uruchamiane przez fundacje, stowarzyszenia; moga one prowadzi¢ dziatalno$¢
gospodarcza w ramach swojej dziatalnoéci statutowej lub poprzez tworzone
przez nie centra integracji spotecznej (tzw. CIS) i zaktady aktywnosci
zawodowej (tzw. ZAZ),

3. Ruchem spoétdzielczym; najczgsciej mowa jest o spotdzielniach socjalnych,

4. Przedsigbiorstwami prawa handlowego — spotkami z ograniczona
odpowiedzialnoscia i spotkami akcyjnymi.

W przypadku dzialaf administracji panstwowej tworzone przez nie jednostki
gospodarcze nie sa uwazane za wlasciwe podmioty ekonomii spotecznej. Stanowia one czgsé
administracji z odpowiednia podlegtoscia stuzbowa, sprawozdawczoscia 1 finansowaniem.
Powodem ich wymieniania po$rod innych podmiotéw ekonomii spotecznej jest ich istotna
rola — szczegdlnie w przypadku CIS i ZAZ — jako formy integracji zawodowej 0sob
wykluczonych spotecznie i etap wstepny do przechodzenia podopiecznych do wilasciwych
podmiotéw ekonomii spotecznej: spotdzielni, stowarzyszen, fundacji (i tworzonych
przez nie CIS 1 ZAZ) oraz spotek prawa handlowego (rys. 3)

Rysunek 3 Relacja jednostek administracji i podmiotow ekonomii spoteczne;j

Przedsigbiorstwa trzeciego sektora:
- fundacje

- stowarzyszenia

- Centra Integracji Spotecznej CIS i
Zaktady Aktywizacji Zawodowej ZAZ
tworzone przez fundacje i
stowarzyszenia

Jednostki administracji:

- integracja spoteczna

- dziatalno$¢ pomocowa,
zabezpieczenia
spotecznego

- tworzone jednostki: CIS,
ZAZ, jednostki

pomocnicze, »| Przedsigbiorstwa prawa spotdzielczego: Ekonomia spoteczna
gospodarstwa pomocnicze - spdtdzielnie socjalne

i zaktady komunalne

moga stanowic etap

wstepny do przejscia do Spotki prawa handlowego:

przedsigbiorstw ekonomii - spoiki z 0.0.

spotecznej - spotki akeyjne

Zrodto: opracowanie wlasne

Dziatania jednostek administracji maja raczej charakter dziatalnosci pomocowe;,
zabezpieczenia spotecznego, zgodnej wprawdzie z zadaniami samorzadu gminnego,
jednakze nie posiadajacej elementu innowacyjnego (co na przyktad pozostaje w sprzecznosci
z zalozeniami IW Equal), a przede wszystkim, z uwagi na brak elementu rynkowego oraz
mozliwosci §wiadczenia ustug komercyjnych, nie pozwala na samofinansowanie takiej
dziatalnosci, co powoduje powrdt srodkéw do tego samego budzetu, w ktorym maja swe
zrédlo. Sprzeczno$¢ z zalozeniami ekonomii spolecznej, a takze obstrukcje w efektywnym
zarzadzaniu moze powodowac¢ hierarchiczna, pionowa struktura zarzadzania, utrudniajaca
w szczegOlnosci prowadzenie dziatalnos$ci ustugowej przez beneficjentow reintegrujacych
si¢ z rynkiem pracy.

Istnieje mozliwo$¢ utworzenia w ramach jednostki budzetowej wyodrgbnionej
jednostki szkoleniowej — przygotowujacej beneficjentow do zawodu, reintegrujacej osoby
wykluczone spotecznie czy zawodowo. Natomiast podjgcie przez te osoby dzialalnosci
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gospodarczej czy odptatnej dzialalno$ci pozwalajacej na samofinansowanie wymaga innej
formy prawnej, ktora pozwoli na komercjalizacj¢ handlu czy §wiadczenia ustug.

Najbardziej odpowiednia forma przejéciowa do zaktadania firm socjalnych jest
Centrum Integracji Spolecznej oraz Zaktad Aktywnosci Zawodowej (jednakze skierowany
jedynie do o0sob niepelnosprawnych). Centrum Integracji Spotecznej przygotowuje
uczestnikow do powrotu na rynek pracy w pewnym stopniu zapewniajac im finansowanie
podczas zaje¢, wykorzystujac na ten cel $rodki publiczne oraz zapewniajac w wigkszosci
przypadkow kontynuacjg reintegracji z rynkiem pracy poprzez zatrudnienie w Centrum,
posrednictwo u innego pracodawcy lub stwarzajac mozliwo$¢ podjgcia wilasnej dziatalnosci
gospodarczej.

Z zakorzenionej w Polsce zasady interwencjonizmu panstwowego o charakterze
subsydiow, dotacji i zasitkow wyptywa w dalszym ciagu niech¢¢ do oddawania zadan,
a co za tym idzie kontroli i wladztwa publicznego. Administracja publiczna, zaréwno
rzadowa, jak i stosunkowa mtoda, zdecentralizowana samorzadowa nie do konca chetnie
godza si¢ na decentralizacj¢ pozioma zadan publicznych i przekazanie ich blizej obywatela,
np. organizacjom pozarzadowym. Nowe regulacje prawne zmierzaja Wwigc
do usankcjonowania formalnego nowych form wspotpracy z instytucjami spoza sektora
samorzadowego 1 administracji publicznej. W przypadku instytucji pozarzadowych
czynnikiem znaczaco wplywajacym na rozwoj nowych form wspotpracy oraz delegowania
uprawnien 1 odpowiedzialnosci poprzez umozliwienie organizacjom trzeciego sektora
wykonywania zadan tradycyjnie nalezacych do sfery publicznej jest Ustawa z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie. Wspétpraca
organéw administracji publicznej z szeroko rozumianymi organizacjami pozarzadowymi
(za ktore uznano rowniez spoldzielnie socjalne) odbywa si¢ na zasadzie zlecania,
tj. powierzenia lub wspierania realizacji zadan publicznych.

2) Zaktady Aktywnosci Zawodowej (ZAZ) i Centra Integracji Spotecznej (CIS).

Formami nadal samodzielnie realizowanymi przez jednostki samorzadu
terytorialnego sa Zaktady Aktywnosci Zawodowej (ZAZ) i Centra Integracji Spolecznej
(CIS). Ze wzgledu na ich istotng role w reintegracji spolecznej oséb pozostajacych poza
rynkiem pracy, instytucje te sa czesto zaliczane do przedsigbiorstw ekonomii spolecznej,
a instytucjonalnie zaktadane i kontrolowane przez organy administracji samorzadowe;j.

Zaktady Aktywno$ci Zawodowej dzialaja w sferze zatrudnienia wspieranego
i pomocy osobom posiadajacym szczegdlne trudnosci w poruszaniu si¢ po rynku pracy.
Na podstawie art. 29 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych® powiat i gmina moga utworzy¢ taka wyodrebniona
finansowo i prawnie jednostke, dla ktorej uzyskaja status Zaktadu Aktywnos$ci Zawodowe;.
Na mocy tego samego artykulu Zaklady Aktywnosci Zawodowej moga zosta¢ utworzone
takze przez fundacjg, stowarzyszenie lub inna organizacj¢ spoleczna, ktorej statutowym
zadaniem jest rehabilitacja zawodowa i spoteczna osdb niepetnosprawnych. Zaktad taki
moze prowadzi¢ dzialalno$¢ wytworcza, handlowa 1 ustugowa oraz dziatalno§¢ wytworcza
w rolnictwie w celu zatrudnienia oséb niepetnosprawnych zaliczonych do znacznego stopnia
niepetnosprawnosci, a takze w celu rehabilitacji zawodowej i spolecznej tych osob
oraz przygotowania ich do aktywnego zycia w otwartym $rodowisku. Powyzsza dziatalno$¢
nie jest dziatalnoscia gospodarcza w rozumieniu przepisOw o dzialalnosci gospodarcze;j,
lecz prowadzona jest jedynie jako wsparcie dla celow statutowych.

* Dz. U. 03.96.873, ze zm.
¥ Dz U.97.123.776 ze zm.
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Zrédlem finansowania ZAZ jest przede wszystkim zakladowy fundusz aktywnosci
przeznaczany na: usprawnienie i dodatkowe oprzyrzadowanie stanowisk pracy, zakup
sprzetu i wyposazenia, pomoc W przygotowaniu osob niepetnosprawnych do pracy
poza zaktadem i wyrdéwnaniu ich szans w nowym miejscu pracy, pomoc w przygotowaniu,
budowie, remoncie i wyposazeniu indywidualnych i zbiorowych form mieszkalnictwa
chronionego dla 0s6b niepetnosprawnych, rekreacje i uczestnictwo 0so6b niepetnosprawnych
w zyciu kulturalnym, pomoc w zaspokajaniu innych potrzeb zatrudnionych os6b
niepelnosprawnych. Pracodawca, ktory zatrudnia osoby niepelnosprawne moze liczy¢
na pomoc publiczng w zakresie: dofinansowania wynagrodzen, refundacji czgsci sktadek
na ubezpieczenia spoleczne, zwrotu kosztow na przystosowanie miejsc pracy, zwrotu
kosztow szkolenia, zwrotu podwyzszonych kosztéw zatrudnienia, czy w koncu zwolnienia
lub obnizenia wptat na PFRON. W przypadku tych instytucji, stosowane sa pewne kryteria
ekonomiczne, takie jak: dziatalno$¢ majaca na celu produkcje dobr i/lub sprzedaz ushug,
ponoszenie ryzyka ekonomicznego czy posiadanie minimum personelu platnego, jednakze
nie mozna tu w zadnej mierze méwié o inicjatywie oddolnej, demokratycznym zarzadzaniu,
czy w koncu autonomii instytucji tworzonej odgornie przez organy administracji, poddanej
kontroli wojewody, ministra wilasciwego ds. socjalnych i obarczonych obowiazkami
sprawozdawczymi.

Centrum Integracji Spotecznej (CIS) jest jednostka organizacyjna realizujaca
na podstawie ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym*® reintegracje
zawodowa i1 spoleczna poprzez ushugi ksztalcenia zawodowego. Na podstawie art. 3 ustawy
CIS jest forma tworzona odgodrnie przez wdjta, burmistrza, prezydenta miasta lub przez
organizacj¢ pozarzadowa. Centrum utworzone przez wojta, burmistrza i prezydenta miasta
dziata w formie gospodarstwa pomocniczego, zgodnie z przepisami o finansach publicznych.
Centrum utworzone przez organizacj¢ pozarzadowa dziata w formie jednostki
wyodrebnionej organizacyjnie i finansowo w sposob zapewniajacy nalezyta identyfikacje
pod wzgledem organizacyjnym i finansowym, w stopniu umozliwiajacym okreslenie
przychodow, kosztow 1 wynikdéw, z uwzglednieniem przepisow o rachunkowosci.

Centrum moze prowadzi¢ dziatalno§¢ wytworcza, handlowa 1 ushugowa
oraz dziatalno$¢ wytworcza w rolnictwie. Nie jest to natomiast dzialalno$¢ gospodarcza
w rozumieniu przepisow o dzialalnosci gospodarczej. Dopuszczalne jest prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej jako wsparcie celow statutowych. Ewentualny zysk musi by¢
jednak przeznaczony na cele statutowe.

Zrédtami finansowania CIS sa: dochody z dziatalnosci gospodarczej, $rodki
przekazane przez gming (w tym wyposazenie), dotacje pochodzace z dochodow wlasnych
gminy, przeznaczonych na realizacj¢ gminnego programu profilaktyki i rozwiazywania
probleméw alkoholowych, dotacje przedmiotowe dla gospodarstw pomocniczych, dotacja
marszatka wojewodztwa na pierwsze wyposazenie oraz dzialalno§¢ w ciagu trzech
pierwszych miesigcy, dochody pochodzace z dzialalnosci wytworczej, handlowe;,
ushugowej. Centrum moze otrzymac¢ dofinansowanie ze $srodkow Funduszu Pracy i PFRON
na realizacj¢ programow specjalnych zmierzajacych do reintegracji zawodowej i spotecznej.
Centra Integracji Spotecznej stanowi¢ maja w swym zalozeniu pewnego rodzaju ,,inkubator”,
w ktorym osoby z kregu ,wykluczenia” spoleczno-zawodowego otrzymaja pomoc
w zakresie edukacji, doradztwa zawodowego, czy wreszcie elementdw przygotowania
zawodowego 1 weryfikacji swoich umiejetnosci w praktyce, aby nastgpnie mogly
usamodzielni¢ si¢ zaktadajac spoldzielni¢ socjalna. Srodki finansowe na rozpoczecie
dziatalno$ci spéldzielni otrzymaé moga wowczas z Funduszu Pracy za posrednictwem
Powiatowych Urzedow Pracy.

4 Dz.U.03.122.1143, ze zm.
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Dziatanie administracji w formach dla niej przewidzianych nie stanowi dziatalnosci
w ramach nawet szeroko rozumianej ekonomii spotecznej. Dziatania takie maja raczej
charakter dziatalno$ci pomocowej, zabezpieczenia spotecznego, zgodnej wprawdzie
z zadaniami samorzadu gminnego, jednakze nie posiadajacej elementu innowacyjnego.
Z uwagi na brak elementu rynkowego oraz brak mozliwosci $§wiadczenia ustug
komercyjnych, nie pozwalaja na samofinansowanie takiej dziatalnosci. Obydwie formy
instytucji w zakresie innowacyjnosci i przedsigbiorczosci/samodzielnosci ekonomicznej
pozostaja w sprzecznosci z zalozeniami ekonomii spolecznej. Ponadto, bezposrednia
podlegtos¢ pod jednostki samorzadu terytorialnego i hierarchicznej struktury zarzadzania
moze utrudnia efektywne zarzadzanie. Zagrozenia te prowadza do wniosku, ze w drodze
ZAZ i CIS istnieje mozliwo§¢ utworzenia w ramach jednostki budzetowej wyodrebnionej
jednostki szkoleniowej — przygotowujacej beneficjentow do zawodu, reintegrujacej osoby
wykluczone spotecznie czy zawodowo, natomiast podjecie przez te osoby dzialalnoSci
gospodarczej czy odplatnej dziatalnoSci pozwalajacej na samofinansowanie wymaga innej
formy prawnej, ktéra pozwoli na komercjalizacj¢ handlu czy $wiadczenia ustug.
Stad Centrum Integracji Spotecznej oraz Zaktad Aktywnosci Zawodowej (ten skierowany
jedynie do osob niepelnosprawnych) nalezy traktowaé za najbardziej odpowiednia forme,
nalezy jednak zaznaczy¢, iz przejsciowa do zaktadania firm socjalnych, a nie jako forme
docelowa. Tak rozumiane Centrum Integracji Spotecznej przygotowuje uczestnikow
do powrotu na rynek pracy w pewnym stopniu zapewniajac im finansowanie podczas zajgc,
wykorzystujac na ten cel $rodki publiczne oraz zapewniajac w wigkszosci przypadkow
kontynuacje reintegracji z rynkiem pracy. Nalezy jeszcze raz podkresli¢, ze jest to tylko
forma przejsciowa stanowiaca pomost do podjgcia wlasciwej dziatalnos$ci juz oddolnie
zainicjowanej przez uczestnikow, ktora bedzie mogla wpisaé si¢ w ramy przedsigbiorczosci
spoleczne;j.

Rysunek 2 Ewolucja pomocy publicznej — rola jednostki samorzadu terytorialnego wskutek
rozwoju ekonomii spotecznej (opracowanie wlasne).

Pomoc finansowa Pomoc publiczna nowego typu:
(typowy interwencjonizm
panstwowy) > Tworzeniei Powolanie instytucji ekonomii
- dotacje, zasitki administrowanie CIS, ZAZ spolecznej, partnerstwo
- organizacja pomocy w Ceh{ Integracji 1 instytucji publicznej polega na
spoteczne;j || aktywizacji osob ) - udzieleniu wsparcia
- organizacja prac/robot wykluczonych spotecznie; organizacyjnego i
publicznych etap przejsciowy do logistycznego
przygotowania uczestnikow - udziale w projektach
pomocy do samodzi.elnego, pomocowych (inicjowanie,
oddolnego powolania partnerstwo, pomoc w
, . M 1 k 11 .. .
Zrodto: opracowanie wlasne p rzeds1qb1'(?rstwa exonomit admml.strowamu
spoh?cznej, zlecanie zadan przydzielonym funduszem)
publicznych - zlecanie zadan publicznych

3) Zasady zakladania i funkcjonowania Spoldzielczosci Socjalnej

W obszarze ekonomii spolecznej koncepcja spoldzielni socjalnej zastuguje
na szczegdlng uwage ze wzgledu na osadzona w tradycji europejskiej (i polskiej) tradycje
ruchu spoéldzielczego oraz forme zarzadzania, przewidujaca udziat kazdego czlonka
spotdzielni w podejmowaniu najwazniejszych decyzji (w formie udzialu w walnym
zgromadzeniu) oraz — szczeg6lnie w matych spotdzielniach — do kontrolowania kazdej sfery
dziatalnosci spoldzielni. Taka forma dzialania i zarzadzania stwarza szczego6lng forme
partnerstwa i zapewnia uwzglednienie w decyzjach interesdéw nawet najstabszych cztonkow.
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W ramach IW EQUAL temat D ta forma dziatania w ramach ekonomii spotecznej cieszyla
si¢ duzym powodzeniem.

Warunki jakie przyszli spoldzielcy musza uwzgledni¢ przed przystapieniem
do utworzenia firmy socjalnej w formie spotdzielni socjalnej okreSla ustawa z dnia
27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych*”:

1. Celem spoétdzielni socjalnej jest prowadzenie wspodlnego przedsigbiorstwa

W oparciu o osobista pracg cztonkéw w celu zawodowe;j i spotecznej integracji.

2. Czlonkiem spoéldzielni socjalnej moze zosta¢ osoba, ktora jest: bezrobotna;
niepelnosprawna; bezdomna realizujaca indywidualny program wychodzenia
z bezdomno$ci; uzalezniona od alkoholu, po zakonczeniu programu
psychoterapii w  zaktadzie lecznictwa odwykowego; uzalezniona
od narkotykow lub innych $rodkéw odurzajacych, po zakonczeniu programu
terapeutycznego w zakladzie opieki zdrowotnej; chora psychicznie; zwolniona
z zaktadu karnego, majaca trudnosci w integracji ze $rodowiskiem; uchodzca
realizujacym indywidualny program integracji.

3. Powiatowy Urzad Pracy wydaje zaswiadczenia dla osob bezrobotnych
checacych zatozy¢ spotdzielnig socjalna, dla niepetnosprawnych zaswiadczenia
wydaje Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, a dla pozostalych o0sob
Centrum Integracji Spoteczne;.

4. Liczba 0s6b mogacych zatozy¢ spoldzielni¢ socjalng nie moze by¢ mniejsza
niz 5, ani wigksza niz 50.

5. Spoldzielnia socjalna moze zatrudnia¢ réwniez fachowcoéw, nie spetniajacych
kryteriow okreslonych w ustawie, gdy jest to niezbgdne do prawidlowego
wykonywania zadan, a cztonkowie spoldzielni nie posiadaja odpowiednich
kwalifikacji, jednak liczba takich osob nie moze przekroczyé 1/5 liczby
cztonkéw spotdzielni®®,

Przystgpujac do tworzenia spdtdzielni lub przystepujac do juz istniejacej przyszli
cztonkowie musza mie¢ na wzgledzie podstawowy cel istnienia spotdzielni socjalnej —
spoleczna reintegracj¢ jej cztonkow, przez co nalezy rozumie¢ dzialania majace na celu
odbudowanie i podtrzymanie umiej¢tnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej
i pelienia rol spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu oraz zawodowej
reintegracji jej cztonkow, przez co nalezy rozumie¢ dzialania majace na celu odbudowanie
i podtrzymanie zdolno$ci do samodzielnego §wiadczenia pracy na rynku pracy. Na realizacje
tego celu walne zgromadzenie spotdzielni socjalnej przeznacza nie mniej niz 40% nadwyzki
bilansowej, co wynika z tresci artykutu 10 ustawy. Ponadto spoétdzielnia socjalna moze
prowadzi¢ dzialalno$¢ spoleczna i1 oswiatowo-kulturalng na rzecz swoich czlonkow
oraz ich srodowiska lokalnego, a takze dziatalno$¢ spotecznie uzyteczna w sferze zadan
publicznych okreslonych w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie®’

4) Przepisy dotyczqce rozwijania ekonomii spolecznej przez instytucje pozarzqdowe

W poczatkach dziatalno$ci organizacji pozarzadowych i ich wspotpracy z sektorem
publicznym problemy powodowal brak legalnej definicji organizacji pozarzadowych.
Opierajac si¢ na definicjach uzywanych w nomenklaturze migdzynarodowej, za organizacje
pozarzadowa (NGO — non-governmental organization) uznano podmioty, ktorych dziatanie

“ Dz.U. 2006 nr 94 poz. 651

* Przewiduje sig podwyzszenie tego limitu do 40%, co m.in. jest wynikiem obserwacji przebiegu projektow IW
EQUAL temat D; podwyzszenie limitu nastapitoby w drodze zmiany ustawy o spotdzielniach socjalnych

# Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, Dz.U.2003 nr 96 poz. 873
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nie bylo nastawione na zysk i jednocze$nie niezalezne od administracji publicznej™.
Taka definicj¢ przyjgto nastgpnie w ustawie o finansach publicznych, ktorej art. 118 mowit
o0 ,,podmiotach niezaleznych i nie dziatajacych w celu osiagnigcia zysku”.

Organizacja pozarzadowa wedlug rozporzadzenia ministra sprawiedliwosci
z dnia 21 grudnia 2000 roku w sprawie szczegotowego sposobu prowadzenia rejestrow
wchodzacych w sktad Krajowego Rejestru Sadowego, oraz szczegodtowej tresci wpisOw
w tych rejestrach sa nastgpujace podmioty niepubliczne: stowarzyszenia (réwniez
ich jednostki terenowe posiadajace osobowo$¢ prawna), zwiazki stowarzyszen, fundacje,
kétka rolnicze, rolnicze zrzeszenia branzowe, zwiazki rolnikéw, kolek i organizacji
rolniczych, zwiazki rolniczych zrzeszen branzowych, zwiazki zawodowe rolnikow
indywidualnych, cechy rzemie$lnicze, izby rzemieslnicze, Zwiazek Rzemiosta Polskiego,
zrzeszenia handlu i ushug, zrzeszenie transportu, ogdlnokrajowe reprezentacje zrzeszen
handlu i wushug, ogolnokrajowe reprezentacje zrzeszen transportu, inne organizacje
przedsigbiorcow, co obejmuje  organizacje, o ktorych mowa w  ustawie
z dnia 30 maja 1989 roku o samorzadzie zawodowym niektorych przedsigbiorcow, izby
gospodarcze, Krajowa Izba Gospodarcza, zwiazki zawodowe oraz ich jednostki
organizacyjne posiadajace osobowo$¢ prawna, ogdlnokrajowe zwiazki migdzybranzowe,
ogolnokrajowe zrzeszenia mi¢gdzybranzowe, zwiazki pracodawcow, federacje i konfederacje
zwiazkow  pracodawcow, stowarzyszenia kultury fizycznej, zwiazki sportowe,
stowarzyszenia kultury fizycznej, stowarzyszenia kultury fizycznej o zasiggu
ogolnokrajowym.

Ustawa o dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie dotyczaca wspotpracy
samorzadow z podmiotami niepublicznymi nakazuje kazdorazowo analizowac¢ status prawny
organizacji, aby stwierdzi¢ czy jest ona organizacja pozarzadowa wedlug definicji w niej
podanej. Analizy takiej obecnie w stosunku do organizacji ubiegajacych si¢ o status pozytku
publicznego bedzie dokonywat Sad Rejestrowy, chociaz rowniez organizacje, ktore o status
pozytku publicznego nie wystgpuja moga realizowa¢ zadania publiczne na zlecenie
samorzadow oraz uzyskiwac na ten cel dotacje.

Na marginesie nalezy zaznaczy¢, iz w drodze orzecznictwa sadowego do kreggu
organizacji pozarzadowych zaczgto zalicza¢ rowniez pewne typy spolek kapitatowych
rejestrowanych oczywiscie w rejestrze przedsigbiorcow KRS.

Statusu organizacji pozytku publicznego nie moga uzyskac¢: partie polityczne,
zwiazki zawodowe, organizacje pracodawcow, samorzady zawodowe, fundacje Skarbu
Panstwa lub jednostek samorzadu terytorialnego (z pewnymi wyjatkami), fundacje
utworzone przez partie polityczne, sportowe spotki akcyjne (réOwniez uznawane
za organizacje pozarzadowe chociaz ich dziatalno$¢ mozna uzna¢ za niemal catkowicie
komercyjna). Podmiotom tym administracja publiczna nie moze réwniez powierza¢ zadan
na mocy ustawy o dziatalnoséci pozytku publicznego i wolontariacie oraz, co za tym idzie
udziela¢ dotacji. Ograniczenie to jednak dotyczy tylko procedury otwartych konkurséw
opisanych w ustawie. Kazdy z tych podmiotoéw, jesli jest przedsigbiorca, moze uzyskiwaé
zlecenia w trybie ustawy prawo zaméwien publicznych.

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie dokonata podziatu
podmiotoéw, ktorym moze zlecaé zadania, na cztery grupy:

1. Organizacje pozarzadowe, ktore ciesza si¢ pelnia praw, moga uzyskac¢ status
organizacji pozytku publicznego (np. ulgi i zwolnienia podatkowe), majace
nieograniczong mozliwo$¢ realizacji zadan publicznych oraz uzyskiwania
dotacji na ten cel. Do tej grupy naleza przede wszystkim stowarzyszenia,
fundacje, stowarzyszenia kultury fizyczne;j.

30 Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, Dz.U.2003 nr 96 poz. 873
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2. Podmioty zréwnane z organizacjami pozarzadowymi — osoby prawne
i jednostki organizacyjne dziatajace na podstawie przepisow o stosunku
Panstwa do Kos$ciota Katolickiego w Rzeczpospolitej Polskiej, o stosunku
Panstwa do innych kosciotow i zwiazkéw wyznaniowych oraz o gwarancjach
wolnos$ci sumienia i wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmuja prowadzenie
dziatalnos$ci pozytku publicznego, a takze stowarzyszenia jednostek samorzadu
terytorialnego (rézne od zwiazkéw, ktore sa jednostkami sektora finansow
publicznych). Podmioty te dysponuja takimi samymi prawami jak organizacje
pozarzadowe w zakresie prowadzenia dziatalnosci pozytku publicznego, chyba,
ze, jak w przypadku organizacji koscielnych, ich status uniemozliwia
im np. zawieranie umow.

3. Organizacje pozarzadowe nie posiadajace osobowosci prawnej — nie posiadaja
wigkszo$ci praw, nie moga korzysta¢ z tych samych przywilejow, jednakze
mozliwa jest ich wspdlpraca konsultacyjna, doradcza czy pomocnicza
z administracja publiczna.

4. Wspomniane Wwyzej organizacje pozarzadowe, ktorych prawa zostaly
ograniczone, tj. nie moga korzysta¢ z dotacji, przystgpowaé do konkurséw
dla realizacji zadan publicznych — sa to: partie polityczne, zwiazki zawodowe,
sportowe spolki akcyjne, a takze fundacje powolane przez Skarb Panstwa
lub jednostki samorzadu terytorialnego. Podmioty te moga natomiast
wykonywac zadania publiczne, ktorych zakres okresla ustawa na zasadach
komercyjnych na podstawie ustawy prawo zamdowien publicznych.

W aspekcie przedsigbiorczosci spolecznej interesowaé sig¢ bedziemy glownie
pierwsza grupa, tj. stowarzyszeniami i fundacjami, ktéore ze wzgledu na posiadana
osobowos$¢ prawna, a co za tym idzie samodzielno$¢, zgodnie z przyjetymi przez nas
kryteriami moga miesci¢ si¢ w kregu podmiotow ekonomii spotecznej. Nalezy jednak
pamigtac, ze organizacje pozarzadowe nie staja si¢ automatycznie podmiotami ekonomii
spotecznej. Spelnienie przestanck ekonomicznych organizacje pozarzadowe w Polsce
zawdzigczaja m.in. stosunkowo szerokiej dopuszczalnoSci prowadzenia przez nie
dziatalno$ci gospodarczej, rozszerzonej dodatkowo w drodze orzecznictwa Sadu
Najwyzszego w stosunku do fundacji.

Utworzenie firmy socjalnej w formie fundacji, stowarzyszenia. Organizacje te moga
uzyska¢ status Centrum Integracji Spotecznej, Zaktadu Aktywno$ci Zawodowej lub status
organizacji pozytku publicznego. Warunki:

1. Zalozenie fundacji wymaga przeznaczenia przez fundatora majatku

oraz zapewnienia struktury organizacyjnej dla realizacji celéw przewidzianych
w Statucie; nalezy pamigtaé, ze fundacja nie moze by¢ utworzona ze srodkoéw
publicznych, co ogranicza mozliwosci finansowania w poczatkowym okresie

dziatania,

2. Ustanowienie fundacji nastgpuje w akcie fundacyjnym — forma aktu
notarialnego, wymaga statutu fundacji oraz rejestracji w Krajowym Rejestrze
Sadowym,

3. Stowarzyszenie wymaga statutu, wyboru czlonkow zarzadu oraz rejestracji
w Krajowym Rejestrze Sadowym,

4. Organizacje pozarzadowe prowadza dzialalno§¢ pozytku publicznego
jako wylaczna dziatalno$¢ statutowa organizacji, co oznacza, ze wszystkie cele
statutowe organizacji musza pokrywaé si¢ z zakresem zadan publicznych
okres$lonych w ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,

5. Uzyskanie statusu organizacji pozytku publicznego wymaga wpisu
do Krajowego Rejestru Sadowego.
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Rozwdj ekonomii spotecznej w drodze dziatalnosci stowarzyszen i fundacji sprzyja
procesowi decentralizacji zadan zwiazanych z pomoca spoteczng. Dzialalno$¢ organizacji
pozarzadowych na rzecz pozytku publicznego pozwoli na odciazanie administracji
w realizacji zadan. W tym kontekscie powierzenie zadan zwiazanych z dziatalnoscia pozytku
publicznego prowadzi¢ moze do wigkszej profesjonalizacji ushug i zaangazowania
spolecznosci z danego terenu w jego rozwoj. Nalezy pamigtaé, ze stowarzyszenie
ma wigkszy zakres dziatania niz fundacja — prawo zrzeszania w kazdym celu zgodnym
z prawem. W obydwu przypadkach, uzyskanie statusu dziatalnosci pozytku publicznego
wiaze si¢:

- ze zwolnieniem z podatku dochodowego od osdb prawnych, zwolnieniem,

i ulgami w podatku od nieruchomosci, zwolnieniem z podatku od towaréw
i ustug, zwolnieniem z podatku od czynnosci cywilnoprawnych, zwolnieniem
z oplat skarbowych, uprzywilejowaniem w zakresie darowizn i zakupu
nieruchomos$ci  stanowiacych wlasno§¢ Skarbu Panstwa lub jednostki
samorzadu terytorialnego, prawem do otrzymywania wptat z 1% podatku
od obywateli;

-z mozliwoscia prowadzenia, bez koniecznoSci zglaszania dziatalnosci
gospodarczej, odptatnej dziatalnosci statutowej] za wynagrodzeniem;
wynagrodzenie nie moze by¢ wyzsze niz wynikajace z kalkulacji
bezposrednich kosztow tej dziatalnosci;

-z posiadaniem mozliwosci finansowania dziatalno$ci ze $rodkéw publicznych
w drodze wspierania lub powierzania realizacji zadan publicznych i zwiazana
z tym dotacja na ich realizacje.

Organizacje pozarzadowe bardzo dobrze wpisuja si¢ w nurt ekonomii spotecznej
przede wszystkim z uwagi na demokratyczny system zarzadzania, struktur¢ pozioma
oraz kryterium spoteczne dziatalnosci przewazajace nad kryterium osiagania zysku.
Za prowadzeniem przedsigbiorstwa w formie stowarzyszenia i fundacji przemawia zasada
pomocniczosci, w mysl ktorej zadania publiczne powinny by¢ przekazywane nie tylko
z poziomu administracji rzadowej na poziom samorzadu, ale tez z poziomu jednostek
samorzadu terytorialnego na poziom organizacji obywatelskich, ktore posiadaja
juz doswiadczenie w $wiadczeniu réznego rodzaju ustug spotecznych. Powierzanie zadan
na podstawie ustawy o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie stwarza
mozliwo$¢ przeznaczania §rodkow finansowych na realizacje tych zadan. Ponadto stwarza
si¢ mozliwo$¢ preferencyjnego wykonywania ushug w zakresie okreslonym w ustawie
i ustala sig, ktore organizacje moga wykonywaé dziatalno$¢ bez koniecznosci rejestracji
dziatalnosci gospodarczej. Uzyskanie statusu organizacji pozytku publicznego, wprawdzie
zwiazane jest z nadzorem zewngtrznym ministra i sprawozdawczos$cia, pozwala jednak
na korzystanie z ulg i zwolnien, m.in. tak istotnych jak zwolnienia z opodatkowania.
Zatrudnienie pracownikéw w stowarzyszeniu czy fundacji moze przybra¢ dowolne formy —
umow o pracg (w tym w niepetnym wymiarze czasu pracy, umow cywilnoprawnych).

Porownanie najwazniejszych aspektéw organizacji dziatalnosci roznych form
przedsigbiorstw ekonomii spolecznej zawieraja tabelaryczne zestawienia podstawowych
aspektow organizacji przedsigbiorstw ekonomii spotecznej, w czgsci I — Tryb zalozenia
przedsigbiorstwa (aneks nr 2) i czg$ci II — Dzialalno$é, finansowanie, zatrudnienie, podziat
zysku (aneks nr 3).

7.4 Rezultaty PIW EQUAL temat D — w obszarze rozwigzywania
problem6éw ON. Najlepsze praktyki krajowe i zagraniczne

Postawione wobec 23-ch Partnerstw na Rzecz Rozwoju oczekiwania wymagaty
od nich precyzyjnego okreslenia, jakie korzySci przyniesie wilaczenie ich rezultatow
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do praktyki innych instytucji, jaka jest ich przewaga nad dotychczasowa praktyka. Rezultaty
uzyskane przez PRR mogty by¢ réznorodne:

* usprawniajace, poprawiajace dotychczasowe dzialanie jakiej$ instytucji —
przyktadem moze by¢ metodologia szkolenia, wytyczne dla przedstawicieli jednej
z instytucji rynku pracy, koncepcja szkolenia e-learningowego. Rezultaty te nie
wprowadzaja catkiem nowych instrumentow, ale dzigki modyfikacjom
i usprawnieniom zapewniaja bardziej efektywne dzialanie dotychczasowych
instrumentow;

» wprowadzajace nowe instrumenty realizacji celow polityki: np. wigkszy poziom
integracji spolecznej mozliwy dzigki zastosowaniu idei przedsigbiorstwa
spotecznego, ulatwienie powrotu kobiet na rynek pracy dzigki stworzeniu
koncepcji systemu opiekunczego;

* usprawniajace procesy, zwigkszajace koordynacje dziatania réznych instytucji.

Mozliwo$ci wiaczania rezultatbw EQUAL do gtéwnego nurtu polityki sa ogromne.
W ramach jednego Partnerstwa na Rzecz Rozwoju (PRR) dziatajacego w ramach PIW
EQUAL temat D moze zosta¢ wypracowanych kilka interesujacych rezultatow
rozwiazujacych problemy w ramach ekonomii spotecznej. Jest to mozliwe dzigki wysokiemu
poziomowi elastycznosci rezultatow 1 mozliwosci uniwersalnego ich wykorzystania
w pozornie catkowicie odmiennych warunkach. Obecnie rezultaty dostgpne sa w postaci:

» badan (rynku i socjologicznych), raportéw i publikacji w formie drukowanej

i elektroniczne;j,

* materialow promocyjnych i wystawienniczych,

+ materiatow informatycznych, np. baz danych i programéw komputerowych,

* prezentacji i filméw (gotowych do emisji telewizyjnej i kinowej),

* stron internetowych,

* modeli szkoleniowych przeznaczonych dla trenerow i beneficjantow oraz dla
przysztych organizatorow nowych przedsigwzig¢¢ ekonomii spotecznej,

» aktywnych przedsigwzig¢ ekonomii spolecznej — spoéldzielni, inkubatorow
przedsigbiorczosei 1 ich produktéw i ushug — gotowych w kazdym momencie
do wizytowania i przekazania swoich do§wiadczen.

Niezaleznie PRR organizuja inne aktywne formy przekazu, jak:

» warsztaty, konferencje, seminaria,

* wizyty studyjne, np. w spéldzielniach prowadzonych przez beneficjantow,

+ informacje o interesujacych projektach zagranicznych uzyskanych w drodze
partnerstwa ponadnarodowego.

Obserwacja konkretnych rezultatow przetestowanych w PRR pozwala podzieli¢
je na pie¢ grup. Przy czym nalezy zwrdci¢ uwage, ze podzial jest czgsto umowny,
gdyz partnerstwa realizowaly zadania bardzo zrdéznicowane i czgsto calo$¢ Partnerstwa
mozna zaklasyfikowac do co najmniej dwoch lub trzech grup.

1) Rozwiqzania rynkowe

Wiele partnerstw przygotowujac swoje rozwigzania mialo na uwadze koniecznosé
zapewnienia ciagloSci powolywanym jednostkom ekonomii spotecznej. Logicznym
rozwigzaniem bylo przygotowanie rozwigzan 1 beneficjantow do roéwnoprawnego
konkurowania na otwartym rynku towardéw i ustug. Wypracowanymi rezultatami sa gtdwnie
spotdzielnie spoteczne i stowarzyszenia oraz fundacje prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza.
Rozwiazaniami komercyjnymi sa takze niektore inkubatory ekonomii spotecznej
i przedsigwzigcia edukacyjne. Z uwagi na specyfikg beneficjantow 1 ich zdolnosé¢
do rownoprawnego konkurowania na rynku, przedsigwzigcia mozna podzielic na te,
w ktorych samodzielno$¢ ekonomiczna jest mniej prawdopodobna lub zgota niemozliwa
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oraz pozostate, ktére w swoim zamiarze bgda dazy¢ do pelnej samodzielno$ci ekonomiczne;j.
O mozliwo$ciach ekonomicznych powotanych spétdzielni decyduja najczesciej naturalne
mozliwos$ci i predyspozycje beneficjantow. W przypadku Partnerstwa dla Rain Mana — Rain
Man dla Partnerstwa glownym celem jest aktywizacja zawodowa o0sOb z autyzmem
oraz zbudowanie profesjonalnego zespotu trenerow pracy. Wypracowany rezultat daje
szans¢ aktywizacji zawodowej 0osob z autyzmem, potaczonej z dostosowana do ich potrzeb
terapia. Grupg¢ docelowa stanowi 10000 dorostych oséb z autyzmem, a w dalszej
perspektywie 20 000 dzieci, ktore w kolejnych latach bgda konczy¢ edukacje i osiagna wiek
produkcyjny. Osoby z autyzmem sa calkowicie nieobecne na rynku pracy, a liczba
bezrobotnych konczacych szkoty z kazdym rokiem rosnie. Rezultat ma charakter w pei
nowatorski, jest pierwsza w skali kraju inicjatywa, zajmujaca si¢ aktywizacja zawodowa
os6b z autyzmem. Glownym adresatem modelu jest 45 organizacji pozarzadowych
skupionych w ramach Porozumienia AUTYZM-POLSKA, ktore od 1998 skupia organizacje
dzialajace na rzecz poprawy sytuacji osob z autyzmem w calej Polsce. Doswiadczenia
europejskie pokazuja, ze dostosowany system edukacji i pracy daje rezultaty, ktore
w znacznym stopniu podnosza jako$¢ zycia 0sob z autyzmem i ich rodzin.

Inne szanse stwarzaja cztery spétdzielnie powotane do zycia przez Partnerstwo
dla aktywizacji zawodowej Romow poprzez narzg¢dzia gospodarki spotecznej. Rowniez
1 tutaj osiagnigte cele zmierzaja do podniesienia jakosci zycia. Dzisiaj ludno§¢ Romska
dotknigta jest bezrobociem nawet na poziomie 70-90%, a z problemem wykluczenia
ze spoteczenstwa i1 ograniczonym dostgpem do wiedzy, problemem innosci i braku
zrozumienia borykaja si¢ cate rodziny i klany Romskie. Wskutek podjgcia pracy w grupie
mieszanej, czgsto po raz pierwszy w zyciu, zlozonej z Romoéw i innych os6b zagrozonych
wykluczeniem spoldzielnie daja szansg na asymilacje z lokalna spotecznoscia i wzajemna
tolerancjg, szacunek i zrozumienie dla swojej wzajemnej ,,innoséci”’. W przypadku sukcesu
spoldzielnie oparte na rzeczywistych kwalifikacjach cztonkéw spdtdzielni moga liczy¢ nawet
na samodzielno$¢ ekonomiczng. W projekcie atutem sa dotychczasowe stabosci spotecznos$ci
Romskiej — inna kultura, obyczajowos$¢, unikalne umiejgtnosci. Atutem beneficjantow —
cztonkow spoéldzielni (Roméw 1 nie-Romow) jest gotowos¢ do pracy, umiejgtnosci
zawodowe i wrodzona inteligencja, dobrze wychwycone przez treneréw oraz tradycyjne
umiejgtnosci Romskie (np. cyganskie patelnie, stylizowane stroje i bizuteria, Romska
kuchnia, etniczne rgkodzieto itp.). Specyfika etniczna ulatwia spoldzielniom znalezienie
niszy rynkowej i odniesienie sukcesu ekonomicznego, a jednoczesnie przyczynia si¢
do zmiany postrzegania wartosci kultury Romskiej, co przeciwdziala stereotypom
i uprzedzeniom, minimalizujac jednoczesnie wywotanie konfliktu ze spotecznos$cia lokalnag
spowodowanego postrzeganiem spéldzielni jako konkurencji wobec dziatan nie-Romoéw.
Projekt nosi znamiona innowacyjnosci w skali catej Europy Srodkowe;.

Rezultaty o ambitnych celach gospodarczych stworzyly partnerstwa Gospodarka
Spoteczna na Bursztynowym Szlaku i Mazurski Feniks, ktore oparty dziatalnosé
gospodarcza podmiotow ekonomii spotecznej o lokalne wartosci — folklor, tradycje
i turystyczne walory, odpowiednio Matopolski i Mazur. Twoércy projektow licza
na uzyskanie samodzielnosci ekonomicznej stworzonych przedsigwzig¢ ekonomii spotecznej
—a w oparciu o jej wyniki - dalszy rozw¢j dziatalno$ci statutowej. W obydwu przypadkach
zastosowano typowe rozwigzania biznesowe. Dla Partnerstwa Gospodarka Spoteczna
na Bursztynowym Szlaku rozwiazaniem jest przejgcie przez NGO roli inicjatora rozwoju
lokalnego rynku turystycznego zaréwno w zakresie rozwoju odpowiednich zasobow
ludzkich — ksztalcenia kadr dla tego, nowego na rynku, segmentu gospodarki — jak i ustug
i produktéw ,turystyki dziedzictwa”. Rezultat glowny Projektu to model funkcjonowania
podmiotu lokalnej gospodarki spotecznej oparty o dziatalno$¢ gospodarcza organizacji
pozarzadowej. Jego istota jest zalozenie, ze podejmujac dzialania gospodarcze lokalne
organizacje pozarzadowe zyskuja zdolno$¢ do tworzenia nowych miejsc pracy i aktywnego
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ksztattowania lokalnego rynku pracy. Jest to zgodne z ich celami statutowymi, poniewaz
zwykle sa tworzone dla rozwiazywania lokalnych problemow spotecznych, a z tych
najboles$niejszym jest bezrobocie i marginalizacja licznych grup mieszkancow. W projekcie
miejsca pracy sa przeznaczone dla mtodziezy i dtugotrwale bezrobotnych kobiet wiejskich.
W przypadku replikacji modelu przez inne organizacje mozliwe jest zaangazowanie takze
innych grup docelowych, np. 0sé6b po 45-m roku zycia i niepetnosprawnych. Opierajac
model funkcjonowania podmiotu lokalnej gospodarki spolecznej o dziatalno$¢ gospodarcza
organizacji pozarzadowej tworcy modelu wspieraja lokalnie dzialajace organizacje
pozarzadowe, ktore sa aktywne w ksztattowaniu lokalnego rynku pracy poprzez:

1. Generowanie przychodow z dziatalnosci gospodarczej, ktore przeznacza
na realizacj¢ swych zadan statutowych, przyczyniajac si¢ do stabilizacji
finansowej organizacji i zapewnienia ciagltosci w oddziatywaniu na rynek
pracy oraz czgSciowe uniezaleznienie finansowania dziatalnosci statutowej
od niepewnych zrodet zewngtrznych,

2. Zatrudnianie osdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym do prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej, przygotowujac ich i umozliwiajac im wejscie
na otwarty rynek pracy.

3. Swiadczenie ustug przyczyniajacych si¢ do rozwoju zréwnowazonego regionu,
w szczegllnoSci w zakresie poszanowania dziedzictwa przyrodniczego
1 kulturowego, ochrony s$rodowiska oraz rozwoju turystyki przyjaznej
srodowisku.

Partnerstwo Mazurski Feniks zastosowato franchising dla stworzenia sieci Baby
Pruskie, ktora obecnie liczy osiemdziesiat podmiotéw, stworzyla wlasng marke i produkty
oparte na lokalnym folklorze i umiejgtnosciach beneficjantéw. Celem autoréw projektu bylo
stworzenie nowatorskiego mechanizmu zwalczania dyskryminacji mtodziezy i1 kobiet
na lokalnych rynkach pracy, opartego na wiaczeniu organizacji pozarzadowych w rozwoj
zasobow ludzkich i ksztaltowanie rynku pracy w kierunku rozwoju zrownowazonego.
Zaproponowane przez autoroOw rozwiazanie zaktada, iz beneficjanci projektu podniosa swoje
kwalifikacje zawodowe poprzez taczenie udziatu w szkoleniach z ksztattowaniem nawykow
pracy i umigjgtnoéci w normalnym $rodowisku pracy. Innowacyjne rozwiazanie polega
na polaczeniu znanego rozwiazania biznesowego (sie¢ franchisingowa i budowa marki)
oraz pracy z osobami zagrozonymi wykluczeniem. Sie¢ zamierza przeksztalci¢ sig
w stowarzyszenie Mazurskie Baby oraz nawiaza¢ migdzynarodowa wspolprace gospodarcza
i statutowa z podobnymi stowarzyszeniami pracujacymi na rzecz osob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym w oparciu o portal internetowej wymiany towaréw i ustug.

Partnerstwa Wirtualny Inkubator Gospodarki Spotecznej oraz Akademia
przedsigbiorczosci oparly rozwdj spoétdzielni spolecznych o uprzednie stworzenie
inkubatoréw. Przejely one na siebie odpowiedzialno$¢ poszukiwania i szkolenia trenerow
do pracy z osobami zagrozonymi wykluczeniem, definiowania niszy rynkowej dla nowych
i istniejacych spoéldzielni wraz z tworzeniem biznes planu i prowadzenia spoéldzielni.
Ciekawym rozwiazaniem jest potraktowanie jako przedsigwzigcia gospodarczego spotdzielni
socjalnej oraz inkubatorow.

2) Modele edukacyjne

Jednym z podstawowych probleméw w sferze zapobiegania lub eliminacji
wykluczenia spolecznego jest nieumiejgtnos¢ pracy z osobami zagrozonymi wykluczeniem
spotecznym - na dwoch ptaszczyznach - trenerskiej i metodologii szkolenia. W tym
kontekscie na szczegdlng uwage zashuguje kompleksowy program szkolen opracowany
i wdrozony do praktyki przez Partnerstwo Tu jest praca, ktory zawiera w sobie koncepcje
innowacyjnego systemu ksztalcenia profesjonalnego dla pracownikow 1 kadry
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przedsigbiorstw spotecznych oraz realizatorow projektow lokalnych, w tym przedstawicieli
publicznych instytucji lokalnych odpowiedzialnych za rozwdj ustug spotecznych na danym
terytorium. Nowy system ksztalcenia zawiera podstawy interdyscyplinarnej wiedzy
akademickiej, rozwija praktyczne umiejetnosci oraz uwzglednia doswiadczenia krajow UE
i wlacza wyktadowcow zagranicznych na state w proces ksztatcenia.

e programy nauczania na poziomie studiow podyplomowych (Studium
Podyplomowego Zarzadzania Gospodarka Spoteczna; formuta mogtaby by¢
wykorzystana réwniez na poziomie licencjackim i magisterskim); programy
i systemy letnich i zimowych migdzynarodowych szko6t gospodarki spoteczne;j;

e programy i systemy warsztatdow regionalnych przedsigbiorczosci spotecznej
dla liderow 1 pracownikéw przedsigbiorstw spolecznych; system stazy
zagranicznych zintegrowany z ww. formami ksztalcenia;

e materialy edukacyjne do ww. form ksztatcenia (podrecznik akademicki Wstep
do gospodarki spolecznej, zeszyty Z teorii i praktyki gospodarki spolecznej
oraz materialy instruktazowe).

Modele edukacyjne obecne sa w wielu innych partnerstwach. Migdzy innymi
wymienione wczesniej Partnerstwo dla Rain Mana — Rain Man dla Partnerstwa wypracowato
system przygotowania i zasady organizacji pracy Zespotu Treneréw Pracy. Z kolei
w partnerstwie Cyber-rgka lidera wypracowano program edukacyjny ,,Kariera po europejsku.
Pracuj z pasja”, a nastgpnie wzbogacono o formg coachingu, ktoéra nazwano tam modelem
wspotpracy Mistrz — Uczen. Wsrdd rezultatow oferujacych gotowe rozwiazania w zakresie
modeli edukacyjnych dominuja dwa kierunki rozwiazan. Pierwszy kierunek koncentruje si¢
na ksztafceniu treneréw. Do tego kierunku zaliczy¢ mozna model wymienionego powyzej
Partnerstwa dla Rain Mana — Rain Man dla Partnerstwa oraz model instytucji doradczej
i przedsigbiorstwa spotecznego wypracowany przez Krakowska Inicjatywe na rzecz
Gospodarki Spotecznej — COGITO. W modelu tym skoncentrowano si¢ na opracowaniu
i przetestowaniu wspoélnej pracy ekspertow w takich dziedzinach jak: biznes, wspolpraca
z administracja publiczna oraz praca z grupa docelowa i zdrowie psychiczne, co pozwoli
znalez¢ jak najlepsze rozwigzania uwzgledniajace mozliwosci rynkowe, lokalne
oraz ponadlokalne struktury administracyjne, a takze uwarunkowania zwiazane ze specyfika
grupy docelowej. Rezultat zawiera w sobie metodologi¢ prowadzenia dzialalnosci doradczej
dla istniejacych oraz tworzonych przedsigbiorstw spotecznych poprzez konsultacje osobiste
oraz za posrednictwem Internetu i umozliwia znaczacy wzrost zatrudnienia oso6b chorujacych
psychicznie oraz poprawe jakosci miejsc pracy dla tej grupy zawodowe;.

Drugi kierunek reprezentowany przez model coachingu - jako metody aktywizacji
zawodowej 1 spotecznej w trzech sektorach gospodarki reprezentowany jest przez
Partnerstwo Akademia Przedsigbiorczosci. Rozwoj alternatywnych form zatrudnienia. Model
obejmuje kilka modutow:

e modut pracy trenera zatrudnienia wspieranego zawierajacy: cel stanowiska,
opis stanowiska, model kompetencyjny, model pracy i procedury pracy,
dokumentacj¢ pracy, procedury rekrutacji i selekcji, modutowy program
szkolen dla trenera zatrudnienia wspieranego oraz wskazniki efektywnosci
1 monitoringu pracy;

e modut optymalnego $rodowiska pracy trenera zatrudnienia wspieranego
w Centrum Szkoleniowo-Doradczym z przedsigbiorstwem spolecznym
wraz z usytuowaniem w strukturze organizacyjne;j.

Rezultat jest innowacyjna metoda aktywizacji zawodowej i spotecznej, popularna

w innych krajach, jednak stabo znang w Polsce. Rezultat wnosi nowa metodg i niezb¢dne
do jej wdrozenia narzedzia do obecnie stosowanych praktyk reintegracji zawodowej
i spotecznej. Moze by¢ szeroko wykorzystywany przez wszystkich kreatoréw rynku pracy.
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Zadaniem trenera — poprzez odpowiednie motywowanie, aktywizacj¢ i wsparcie — jest
przywrdcenie tym osobom umiej¢tnosci funkcjonowania na otwartym rynku pracy. Stosujac
metodg ,,job coachingu” trener prowadzi bezrobotnego poczawszy od okresu bezrobocia,
poprzez ewentualng pracg w przedsigbiorstwie spotecznym, az do pierwszego okresu pracy
w firmie komercyjnej. Udzielane przez trenera wsparcie musi by¢ dostosowane
indywidualnie do cech osobowosciowych beneficjanta/klienta. W tym drugim kontekscie
zaktada si¢ komercyjne wykorzystanie metody na rynku, niezaleznie od realizacji funkcji
statutowych w obszarze ekonomii spoteczne;.

3) Modele ekonomii spotecznej

Wsrdd rozwiazan zwigzanych z opisaniem wykorzystania ekonomii spolecznej
w konkretnych sytuacjach wyrdznia sig¢ rezultat partnerstwa Mozemy Wigcej — partnerstwo
na rzecz spotdzielni socjalnych. Wypracowany Model insercji spotecznej i zawodowej
miodych osdb wykluczonych spotecznie koncentruje si¢ na adaptacji spotecznej i zawodowej
0sOb opuszczajacych zaktady poprawcze i karne. Zasadnicza idea modelu jest stworzenie
miodym osobom wykluczonym spotecznie ,,pomostu” pomigdzy zaktadem poprawczym
lub karnym a ,normalnym” spoteczenstwem i rynkiem pracy. Dzigki temu osoba
wykluczona bedzie mogla w bezpieczny dla niej sposob przejs¢ proces reintegracji
spotecznej i zawodowej. Na model sktada si¢ procedura tworzenia i wdrazania lokalnych
programow reintegracji spolecznej i zawodowej 0sob wykluczonych oraz metodologia
reintegracji spotecznej i usamodzielniania ekonomicznego os6b wykluczonych, a w tym:
e przyktadowe metody rekrutacji beneficjantow,
e szczegdlowy opis systemu dziatan socjalizacyjnych (programy kulturotworcze
i metodologia ,spotkania” dorostych 1 miodych w celu przekazania
pozytywnych wzorcow zachowan spotecznych),
opis systemu szkolen przygotowujacych do wejécia na rynek pracy,
zatozenia prowadzenia spotdzielni socjalnej, procedura jej tworzenia,
wzory dokumentow zalozycielskich,
przyktady organizacji roznych typow (branz) spotdzielni socjalnych,
przyktadowe metody organizowania wsparcia doradczego i1 finansowego
dla spotdzielni socjalnych w oparciu o réznorodne kompetencje i mozliwosci
cztonkow lokalnej koalicji instytucji, organizacji i Srodowiska biznesu.
Analizujac sytuacj¢ wyjsciowa PRR nalezy zwréci¢ uwage na kilka patologii
wyrazajacych si¢ brakami w obszarach:
e koordynacji dziatan lokalnych (powiatowych 1 gminnych) instytucji
i organizacji zajmujacych si¢ problematyka osob wykluczonych spotecznie
i zawodowo, w szczegdlno$ci mlodych opuszczajacych zaktady poprawcze
i karne,
e skoordynowanej wspotpracy pomigdzy publicznymi instytucjami lokalnymi
(samorzad i podlegte mu jednostki pomocy spolecznej i rynku pracy)
z dyrektorami zaktadow poprawczych i naczelnikami zaktadéow karnych
w zakresie realizacji zadan zwiazanych z usamodzielnianiem o0s6b mtodych
»powracajacych do normalnosci”,
e znajomosci metod i narzedzi oraz mozliwosci ich stosowania przez lokalne
instytucje i organizacje w zakresie planowania i realizacji zadan zwigzanych
z reintegracja spoleczna i zawodowa osoéb mtodych opuszczajacych zaktady
poprawcze 1 karne (w tym brak szczegdlowego uwzgledniania w strategiach
rozwiazywania probleméw spotecznych sposobdéw 1 narzedzi reintegracji tej
grupy beneficjantow),
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e spojnosci zapisoOw pomigdzy zadaniami wynikajacymi z ustaw o samorzadzie
powiatowym i gminnym, ustawy o pomocy spotecznej, ustawy o postgpowaniu
w sprawach nieletnich oraz rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci
w sprawie zaktadow poprawczych i schronisk dla nieletnich.

Innego rozwiazania dostarczylo Partnerstwo Ekonomia Spoteczna w Praktyce.
Dostrzegajac istnienie problemu wykluczenia zar6wno w miejscowosciach malych
oraz w duzych, wojewodzkich, gdzie osoby zagrozone wykluczeniem moga zostaé ,,ukryte”
w statystyce pokrywajacej duza spoteczno$¢, opracowano system wsparcia inicjatyw
ekonomii spotecznej, z uwzglednieniem aktywnego uczestnictwa o0sob bezrobotnych
i marginalizowanych, wdrazany w 3 $§rodowiskach lokalnych: gminie wiejskiej, miejskiej
oraz duzym mie$cie wojewodzkim. Jednym z podstawowych zadan ,na dzisiaj” jest
odbudowanie wspolnoty na réznych poziomach, szczegdlnie, ze zdaniem Partnerstwa
pojawito si¢ bardzo niebezpieczne myslenie, wedtug ktoérego ludzie niezaradni, bezrobotni,
niesprawni sg cigzarem i przeszkoda w rozwoju gospodarczym. Rezultat jest odpowiedzia
na to zapotrzebowanie wychodzac z teza, ze istnieje ogromna potrzeba zaangazowania
w obszar ekonomii spotecznej profesjonalnie przygotowanej kadry, zdolnej do relacji
interpersonalnych, wspolpracy i zyczliwej konfrontacji. Ponadto, ekonomiczne okreslenie
popytu i podazy nie znajduje prostego odzwierciedlenia w pokonywaniu barier mentalnych,
nawykow czy uzaleznien, a §wiadczenie ustug nie zastapi zyczliwego towarzyszenia, troski,
poczucia wspolnoty. Na rezultat gtowny, ktory rozwiazuje wszystkie te kwestie sktada sig:

e Mechanizm budowania partnerstw lokalnych,

e Program ksztalcenia lideréw ekonomii spotecznej oraz mechanizm tworzenia

grup samoksztatceniowych,

e  Model funkcjonowania Centrum Ekonomii Spotecznej i modele wspotpracy

przedsigbiorstw spotecznych z innymi podmiotami na rynku,

e Mechanizm tworzenia przedsigbiorstw spotecznych jako istotnego elementu

lokalnej gospodarki spoteczne;j.

4) Inkubatory

Partnerstwo Wirtualny Inkubator Gospodarki Spotecznej opracowalo model
funkcjonowania w Sieci Wspolpracy oraz opracowanie i1 przetestowanie w praktyce
Wirtualnego Inkubatora Gospodarki Spotecznej (WISP), ktéry dziata we wspodltpracy
z innymi zainteresowanymi podmiotami (siecia wspotpracy). Przetestowaniec WISP polega
na inicjowaniu i wspieraniu tworzenia nowych podmiotow trzeciego scktora, glownie
spotdzielni socjalnych, mogacych tworzy¢ trwale miejsca pracy takze po zakonczeniu
realizacji projektu. Jak dotychczas podmioty trzeciego sektora w Polsce, kojarzonego
glownie ze stowarzyszeniami, nie sa postrzegane jako tworzace stabilne miejsca pracy.
Dotyczy to w szczegolnosci spotdzielni socjalnych, ktore sa nowym zjawiskiem na rynku
pracy. Majac na celu zmiang tej sytuacji Model WISP zostal opracowany zardwno w formie
ksiazkowej, ale jest dostgpny takze w Internecie i zawiera wszystkie informacje niezbgdne
do jego utworzenia (odtworzenia w kazdych innych warunkach). W sktad opisu wchodza:

e lista warunkow wstepnych oraz $rodkéw materialnych i finansowych,

niezbednych do jego utworzenia,

e szczegotowa procedura dziatania i struktura organizacyjna WISP,

e  opisy stanowisk i profile doradcow,

e  7bidr wzorow dokumentdow, statutdw, regulaminow, uméw i procedur oceny
ekonomicznej przedsigwzig¢, podejmowania decyzji i oceny ryzyka oraz opisy
dobrych praktyk.

Innym rodzajem inkubatora pomystow jest nowohucki projekt: Partnerska

interwencja dla rozwoju ustug lokalnych metoda manufaktur integracyjnych. Model
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zmniejszania bezrobocia poprzez tworzenie nowych miejsc pracy. Partnerstwo stworzylo
szereg przedsigwzig¢ poprzez tzw. Manufaktury Integracyjne. Rezultaty partnerstwa
zaprezentowano na przyktadzie jednej z nich: Ogrod Doswiadczen Aneks nr 5.

5)  Modele rozwiqzan prawnych

Oprocz rozwigzan ukierunkowanych na organizacj¢ podmiotow ekonomii
spotecznych (spotdzielni, inkubatoréw) cze§¢ partnerstw postawito sobie za cel opisanie
systemu prawnego, jaki w optymalny sposéb miatby obstuzy¢ te podmioty. W tym kierunku
pracowato Partnerstwo na rzecz Profesjonalizacji Trzeciego Sektora. Wypracowana
metodologia udzielania kompleksowego wsparcia dla lokalnych organizacji pozarzadowych
i przygotowanie jego elementéow sktadowych do praktycznego zastosowania zawiera
propozycje spojnego systemu prawnego w zakresie wspomagania zatrudnienia w gospodarce
spolecznej (mainstreaming wertykalny) oraz modele funkcjonowania przedsigbiorczosci
spotecznej (mainstreaming wertykalny i horyzontalny).

7.5 Jak zaloiy¢ spoldzielnie socjalna? Podstawowe problemy’ !

Wsrod rezultatow IW EQUAL temat D metodologia tworzenia spétdzielni socjalnej
jako jednego z podstawowych podmiotéw gospodarczych ekonomii spotecznej stanowi jeden
z podstawowych rezultatow. Stato si¢ tak ze wzgledu na dwa podstawowe cele, jakie
spotdzielnia socjalna realizuje wobec 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym: wspdlne
prowadzenie przedsigbiorstwa oraz wlaczenie spotdzielcow w zycie spoteczne i zawodowe,
a przez to odbudowanie ich umiejgtnosci tworzenia i podtrzymywania relacji zaréwno
w pracy, rodzinie jak i w szerszej grupie spolecznosci lokalnej. O charakterze spotdzielni
socjalnej decyduja:

* typ osoOb, ktore moga spotdzielni¢ zalozy¢, tj.: osoby zagrozone marginalizacja,
wykluczeniem spotecznym, majace jednak pelna zdolnos¢ do czynnosci prawnych
(nie sa niepelnoletnie i nie sa catkowicie ubezwlasnowolnione); list¢ 0sob precyzuja ustawy
o spoldzielniach socjalnych, o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
i o zatrudnieniu socjalnym oraz ustawy o rehabilitacji zawodowej i1 spotecznej oraz
zatrudnieniu 0s6b niepetnosprawnych’.

W szczegolnoscei chodzi o osoby bezrobotne i bezdomne, uzaleznione od alkoholu
i narkotykdw, chore psychicznie, w rozumieniu przepiséw o ochronie zdrowia psychicznego,
zwalniane z zaktadéw karnych, uchodzcéw oraz osoby niepetnosprawne,

* osobista praca cztonkéw jako podstawa dziatalnosci spotdzielni, oraz

* cele spoteczne, jakie musi sobie spéOldzielnia stawiaé, a ktorymi sa spoleczna
i zawodowa reintegracja czlonkéw, rozumiana w ustawie o spotdzielniach socjalnych,
jako ,,odbudowywanie i podtrzymywanie umiej¢tnosci uczestniczenia (...) cztonkdéw w zyciu
spotecznosci lokalnej i pelnienia rol spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu
(...), odbudowanie i podtrzymanie zdolnosci do samodzielnego $wiadczenia pracy na rynku
pracy”.

Spotdzielnig socjalng moze zatozyé grupa minimum 5 osoéb. Liczba cztonkow
nie moze natomiast przekroczy¢ 50. Wyjatek stanowia spotdzielnie socjalne, ktore powstaja
z przeksztalcenia spotdzielni inwalidow lub spotdzielni niewidomych. W ich przypadku ilo$¢
cztonkow nie zostata ograniczona. Praktyka zakladanych spotdzielni socjalnych pokazuje,
ze najlepiej byloby, aby czlonkami zatozycielami spoétdzielni socjalnej — szczeg6lnie
na poczatku dzialalnosci — zostaly osoby znajace sig¢ i aby stanowity grupg niezbyt liczna.

' W opracowaniu uwzgledniono procedury opracowane przez partnerstwa ,,Tu jest praca” i ,,Wirtualny Inkubator
Gospodarki Spotecznej” (WISP) w ramach IW EQUAL temat D
2 Wybor aktow prawna regulujacych zasady ekonomii spolecznej w Polsce zawiera Aneks nr 4

44



W zespole tworzonym przez okoto 10 0sob tatwiej jest wspolpracowac, podejmowac decyzje
organizacyjne, dzieli¢ obowiazki, uzgadnia¢ warunki pracy. Niezaleznie od zacytowanych
wczesniej grup osOb zagrozonych wykluczeniem, ktére moga sta¢ si¢ czlonkami
zatozycielami spoldzielni socjalnej, cztonkostwo spoldzielni socjalnej moga naby¢ osoby:

zagrozone wykluczeniem spotecznym, nalezace do grup mogacych zatozyé
spoldzielnig, ale posiadajace ograniczona zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych;
fachowcy/specjalisci — osoby spoza grup zagrozonych wykluczeniem
spolecznym pod warunkiem jednak, ze ich praca na rzecz spéldzielni wymaga
szczegoOlnego rodzaju kwalifikacji, ktorych pozostali czlonkowie spotdzielni
nie maja. Liczba tych oséb nie moze by¢ jednak wigksza niz 20% ogdlnej
liczby cztonkéw spotdzielni socjalnej™.

W przypadku o0séb fizycznych, czlonkowie spotdzielni socjalnej i spotdzielnia
maja obowiazek pozostawania ze soba w stosunku pracy. Migdzy spotdzielnia
a czlonkami powinna by¢ podpisana spotdzielcza umowa o prace.

Wedhlug partnerstwa ,,Tu Jest Praca™ zalozyciele spoldzielni musza spojrzeé
na proces powstawania/ zaktadania spotdzielni z kilku perspektyw:

kto je zaktada (o czym wyzej) i zwiazane z tym problemy personalne tych

0s6b, ich motywy, zatozenia;

jak je zaklada — czy proces byl wspomagany przez ekspertow nie tylko

spotdzielczosci socjalnej, ale i biznesowej lub przeszkolono uprzednio

kandydatow do zatozenia spotdzielni;

w jakim momencie zakltada — czy przed zatozeniem spdtdzielni zbadano szanse

powodzenia i nawigzano wstgpne kontakty biznesowe, by w momencie

uruchomienia mie¢ juz potencjalne zlecenia (jesli to w danej branzy mozliwe);

gdzie je zaktada — czy $rodowisko lokalne sprzyja rozwojowi samodzielnych

i niezaleznych inicjatyw. Pojgcie $rodowisko uzyte tu jest bardzo ogdlnie

i obejmuje nastawienie:

— rodziny (wspotmatzonek, dzieci, rodzice, rodzenstwo zostaja ),

— sasiadéw (zmiana obyczajowa, nowe wzorce itp),

— urzednikow, ktorzy musza zmierzy¢ si¢ z nowymi oczekiwaniami
i wymaganiami. Czgsto zmienia si¢ (zwigksza) zakres stawianych
im wymagan, zakres obowiazkdéw, potrzeba szukania nietypowych
rozwiazan itp.,

— biznes — pojawienie si¢ konkurencji nowych partneréw na miejscowym
rynku.

Inna grupg problemdéw do rozwazenia proponuje partnerstwo Wirtualny Inkubator
Gospodarki Spotecznej, naleza do nich:

rodzaj dziatalnosci — ustugi socjalne i edukacyjne lub dzialalno$¢ rolnicza,
przemystowa i handlowa,

natura i cele produkcyjne spotdzielni,

cele zwiazane z integracja zawodowa osob majacych problemy z wejsciem
na rynek pracy,

sposob utrzymania si¢ spotdzielni socjalnej, co moze oznacza¢ umiejgtnosé
pozyskiwania subwencji i dofinansowania, zlecen od administracji i pozyski-
wanych na rynku, $wiadczenie usthug dla spolecznosci lokalnych
i/lub ustug dla firm i in.; niezaleznie od wybranej drogi, problem finansowania
spoldzielni to przede wszystkim problem stabilnosci i trwalosci przychodow

%3 Informacje uzyskane w ramach wspotpracy ponadnarodowej w projekcie IW EQUAL wskazuja, ze w innych
krajach UE ta granica jest podniesiona do 40%, co stwarza wigksze szanse odniesienia sukcesu przez spotdzielcow;
réwniez w stosunku do polskiej ustawy o spotdzielniach socjalnych oczekiwana jest zmiana tego putapu.

> Prezentacja: Powstawanie i Prowadzenie Spotdzielni Socjalnych, partnerstwo ,,Tu jest praca”, www.tujestpraca.pl
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i stworzenie spoldzielni ,,zarabiajacej na siebie” i ograniczenie roli dotacji
i subwencji jako trwalego elementu finansow spotdzielni.

Z decyzja o zalozeniu spotdzielni socjalnej wiaza si¢ problemy zatozycieli
wynikajace ze statusu wykluczenia spolecznego i przyczyn zakwalifikowania ich do tej
grupy, cele osobiste i motywacja, takie jak rozwoj osobisty (z poczatku by¢é moze nie
uswiadamiany), rozwdj zawodowy oraz rozwdj w sferze zainteresowan i kontaktéw. Wazna
tez jest rola spotdzielni w procesie integracji spotdzielcow z rynkiem pracy. Nalezy wigc
postawi¢ pytanie, czy spoldzielnia socjalna stanowi model docelowego zatrudnienia,
czy tez przejsciowego, a celem jest przejscie spotdzielcow do przedsigbiorstw ,,normalnych”
— patrz model nr 1.

Model 1 Model miejsca spotdzielni socjalnej w drodze osdb bezrobotnych od wykluczenia
do pelnej integracji zawodowej na rynku pracy™

A
dochody

\Przedsiebiorstwa

»

>
czas

Dlatego tez w trakcie zakladania spoldzielni nalezy zwroci¢ uwage na sposob
doboru zatozycieli 1 pdzniejszych czlonkéw spotdzielni oraz ksztalt powstajacego zespotu
spoldzielcow. W zwiazku z tym zalozyciele (lub ich doradcy, eksperci, coachowie
i mentorzy) winni zwréci¢ szczegdlna uwage na:

* osobowos$¢ 1 predyspozycje spotdzielcow oraz ich kwalifikacje formalne

i nieformalne,

* liczbg¢ zatozycieli/cztonkow 1 ich sytuacj¢ np.: miejsce zamieszkania

spoldzielcow,

* osoby pracujace — posiadajace szczegolne kwalifikacje,

* powstajacy ksztalt zespolu i role spoétdzielcow w zespole oraz docelowa

strukture organizacyjna spotdzielni,

* dynamikg zespotu a jego liczebnosc,

+  prawdopodobienstwo przystapienia osoby wykluczonej spotecznie do spotdzielni.

> T. Durczok, Spotdzielnie socjalne w ramach projektu WISP, Wirtualny Inkubator Gospodarki Spotecznej (WISP),
prezentacja z 8 wrzesnia 2006 r.
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Z doswiadczen WISP wynika, Zze og6l bezrobotnych nalezy podzieli¢ na tych,

ktorzy sobie ,,jako$ radza”, tych ktorzy nie podejmuja dziatan, ktorzy nie chca lub nie moga
pracowac i tych, ktorzy odpowiedza pozytywnie na dzialania rekrutacyjne — patrz model

nr 2.

Model 2 Struktura bezrobotnych ze wzgledu na gotowo$¢ podjgcia aktywnosci (pracy)
w spotdzielni socjalnej

BEZROBOTNI
.
Kandydaci do
Ci, ktorzy spétdzielni socjalnej
chca podjaé <{
dziatania
WISP Ci, ktorzy
> jakos sobie
radzg < 1/3
Ci, ktorzy nie
podejmujg 4
dziatan
\
w AN —~
~~ Y
hc., ktorzy Ci, ktorzy nie chcag
chca i moga lub nie moga,
pracowacé pracowaé

Jako przyktad WISP podaje przebieg rekrutacji prowadzonej przez PUP

Swigtochtowice™®. Na zaproszonych 100 os6b na szkolenie z gwarancja pracy na spotkanie
przybyty 64 osoby, a zainteresowanie wyrazito 21 osob. Ponownie zaproszono nastgpne
21 os6b, z ktorych na spotkanie przybylo 14 oséb. Ostatecznie w szkoleniu wziglo udziat

12 osob.

Wazne jest tez przewidywanie mozliwosci wystapienia cztonkow ze spoétdzielni

i uwzglednienie tego zagrozenia zarowno w organizacji spoldzielni, doborze czlonkéw
jak i sposobie zarzadzania i realizacji celow spolecznych (a nie tylko biznesowych).
Do przyczyn wystgpowania cztonkoéw spotdzielni socjalnych zalicza si¢ najczgsciej:

* losowe , czasowe, finansowe i rodzinne,

* niekonsekwencja cztonkéw grupy zatozycieli,

*  miejsce zamieszkania,

*  znalezienie innej pracy,

+  powstawanie klik i konflikty personalne,

*  ujawnianie si¢ ukrytych nieuczciwych motywéw dziatania niektorych osob,
*  niemoznos$¢ przejscia od méwienia do dziatania,

*  nawrot choroby alkoholowej, psychiatrycznej lub probleméw psychicznych.

%6 T. Durczok, Spétdzielnie socjalne w ramach projektu WISP, op. cit.
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Lista ta nie wyczerpuje mozliwych innych przyczyn wystapienia ze spétdzielni.
Aby je ograniczyé, cztonkowie zalozyciele musza starannie przygotowaé metody
zarzadzania spétdzielnia oraz wczesniej zaplanowaé proces powstawania i zarzadzania
spotdzielnia. Najwazniejszym problemem jest znalezienie pomystu na spéldzielnig socjalna,
stad pierwsza czynnoscia powinna by¢ obserwacja rynku, w miar¢ potrzeby wsparta
badaniami rynku, a nastgpnie opracowanie biznes planu. Elementem utatwiajacym powstanie
a nastgpnie funkcjonowanie spotdzielni jest sie¢ wsparcia — pewna liczba instytucji rynku
pracy, ktora bedzie wspiera¢ spotdzielni¢ zaréwno w szkoleniach spotdzielcow, jak rowniez
w pozyskiwaniu zamowien. Do sieci wsparcia mozna zaprosi¢ powiatowy urzad pracy, firmy
szkoleniowe, urzad miasta/gminy, stowarzyszenia lub fundacje i WISP. Dopiero wowczas
mozna dokonaé tzw. montazu finansowego spotdzielni i przystapi¢ do formalnego powotania
spotdzielni — patrz model nr 3.

Model nr 3:Sposob dziatania WISP.

P
Szukanie pomystu na spotdzielnig socjalng }323 Badania rynku

iy

Opracowanie biznes planu

iy

P
Szkolenia Stworzenie sieci wsparcia i pozyskanie — Pozyskanie

niezbednych $rodkéw (montaz finansowy) zaméwich dla

sp. socjalnej

Przygotowanie niezbednych dokumentow
(wniosek do sadu, statut itd.)

Zebranie zatozycielskie

Zrodto: T. Durczok, Spotdzielnie socjalne w ramach projektu WISP, op. cit.

Partnerstwo ,,Tu jest praca” zaleca nieco inny proces powstawania spotdzielni
socjalnej oparty o zebrania grupy zalozycielskiej, przygotowany wczeéniej plan dziatan
przygotowawczych, a zarzadzanie spoldzielnia bazowa¢ powinno na planowaniu
strategicznym i biznes planie (zar6wno przed zalozeniem spoldzielni jak i po jej zatozeniu).
Istotne jest takze oparcie spoldzielni o realia rynkowe, czyli potrzebg zidentyfikowania niszy
rynkowej — obszaru przyszitej dziatalnosci spodtdzielni i oferowania produktéw i ushug
oraz mozliwej konkurencji. Proponowany przyktadowy proces przygotowan i zaktadania
spotdzielni socjalnych zawiera ponizszy model nr 4.

Zaktadajac spoldzielnig partnerstwo sugeruje, aby zatozyciele zwrocili szczegdlna
uwage na: system promocji, wsparcie szkoleniowe, wsparcie doradcze. Uwzgledniajac
dotychczasowe doswiadczenia z wielu projektdéw promowanie tworzenia spéldzielni
socjalnych powinno:

* pokazywaé zarowno korzysci, jak i trudnos$ci oraz koszty jakie nalezy

rozwazyc;

*  zachgca¢ do korzystania z profesjonalnego doradztwa i warsztatow na etapie

tworzenia koncepcji spoéldzielni socjalnych oraz szacowania przychodéw
i kosztéw oraz zrddet ich finansowania (w tym z Kasy Spétdzielni Socjalnych);
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* pokazywa¢ podobienstwa spoldzielni socjalnych do MSP w kontekscie
gospodarki rynkowej;

* pokazywaé podobienstwa spoétdzielni socjalnej do NGO w kontekscie roli
i zadan 111 sektora.

+ wskazywac¢ spotdzielczos$é jako specyficzna forme¢ dziatalnosci gospodarczej,
gdzie zalozyciele moga by¢ jednoczeénie pracodawcami i pracownikami,
co powoduje, ze dostaja tyle ile wypracuja.

Promocj¢ zazwyczaj realizuje si¢ przy pomocy tzw. materialow promocyjnych

i informacyjnych, na ktore sktadaja si¢ ulotki i broszury, plakaty, publikacje prasowe
1 wystapienia w mediach oraz — ostatnio coraz wazniejsza — strona WWW. W materialach
promocyjnych zalozyciele spétdzielni winni przekazaé informacje, ktore mowia jak zatozy¢
spoldzielnig socjalna, jej zalety, wady oraz podstawy przygotowania koncepcji dziatalnosci
(kluczowe pytania): co mozna robi¢?, dla kogo? (klienci), gdzie? (rynek), za ile? (koszty,
przychody, ceny), skad sfinansujemy poczatek?, jak i z kim si¢ rozliczamy? (druki, terminy,
obieg dokumentéw). Sporzadzajacy kampanie informacyjna musza podja¢ decyzje,
jakie informacje przekaza¢ na kazdym z materiatdéw i jak je kolportowaé¢, aby dotarly
do przysztych spotdzielcow, ekspertow, ktorzy wespra spotdzielnie w codziennej
dziatalnosci, dziataczy samorzadowych etc.

Model nr 4 Przyktadowy proces przygotowan i zaktadania spotdzielni socjalnych

Lp. Dzatania
(po zwerbowaniu grupy inicjatoréw)

Przygotowanie koncepcii (co robimy?, jak?)
Z kim? — potrzebni zatozyciele, uzupeinianie skiadu

y ZeWzgledu ra wost il

N|=

iy,
lizadj, itp
Mini biznes plan wraz z szacunkowymi kosztami i przychodami
Wistepne rozmowy z klientami (potencjalne zlecenia)
Wistepna ocena konkurentéw (w tym na podstawie informaciji od klientéw)
Opracowywanie wzoréw dokumentéw rejestrujacych dziatania skierowane
od i na zewnatrz zewnetrznych (specyfikacie zamdwienia, umowy, rejestry
ustug, oferty,) oraz rejestrujacych dziatania wewnatrz spotdzielni
(regulaminy, zakresy obowiazkdw, uprawnien i odpowiedzialnosci
poszczegdlnych osdb, karty pracy, itp.)
Przygotowanie | okalu/wyposazenie
Przygotowanie dokumentéw do zgtoszenia spétdzielni socjalnej w sadzie
Oczekiwanie na zarejestrowanie spétdzielni sogalnej
Dziatalno$¢ promocyjna, reklama
Rozpoczecie dziatalno$ci — podpisanie uméw o prace jest momentem
newralgicznym (zwigzanym z solidarnym przyjeciem przez kazdego cztonka
szczegdlnych i trwajacych rok zobowigzan)
12 Realizacja zdobytych Zlecen, oraz tworczego i odpowiedzialnego ‘ ‘
korygowanie przyjetych zatozen dla lepszego funkcjonowania spétdzielni

oo w

:8(0@\1

Zrodto: N. Chojnowska—Ochnik, prezentacja: Powstawanie i Prowadzenie Spotdzielni Socjalnych, partnerstwo
,»Tu jest praca”, www.tujestpraca.pl

Najwigcej mozliwosci do zawarcia i nastgpnie przekazania informacji daje strona
WWW, ktéra moze na osobnych ,podstronach” informowaé¢ o spétdzielczosci socjalnej,
prawodawstwie, o ,,zatozycielach—starterach”, prowadzacych spétdzielnie socjalne i wiele
innych. Materialy informacyjne powinny by¢ przygotowywane pod katem zakladania
sp6ldzielni, a takze do promowania spotdzielni w trakcie jej funkcjonowania. Osobna forma
promowania spotdzielni moga by¢ konferencje i seminaria dla otoczenia instytucjonalnego
oraz dla osob planujacych zatozenie spéldzielni socjalnych. Konferencje moga by¢
ukierunkowanie na zalozycieli i1 prowadzacych spoldzielnie socjalne. Niezaleznie
konferencje moga by¢ poswigcone rozwiazywaniu problemu bezrobocia, procesowi
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integracji spolecznej i zawodowej, lub rozwojowi przedsigbiorczosci — jako element
dziatalnosci statutowej spotdzielni.

O stopniu dotarcia z informacja do spoteczenstwa decydujaca moze okazaé sig
dobra wspolpraca z przedstawicielami mediéw — dziennikarzami oraz wydawcami gazet,
zarzadami redakcji radia i telewizji. Komunikacja z otoczeniem za posrednictwem mediow
jest wazna na kazdym etapie pracy partnerstwa: jego tworzenia, biezacej pracy i promowania
rezultatow. Dzigki wspélpracy z mediami partnerstwo lub utworzone w jego ramach
przedsigbiorstwo gospodarki spotecznej moze na biezaco utrzymywaé kontakt z otoczeniem
— zwyklymi ludZzmi, dziataczami trzeciego sektora, innymi osobami zagrozonymi
wykluczeniem spotecznym. Poprzez swoja dziatalno$¢ media utatwiaja takze dotarcie do
decydentdw w przedsigbiorstwach, instytucjach samorzadowych i rzadowych. Szczegolnie
istotne sg etapy tworzenia koncepcji przedsigwzigcia i informowania o jego rezultatach.
Wspolpraca z mediami daje mozliwo$¢ zbudowania wizerunku i uzyskanie spotecznej
akceptacji dla planowanego lub realizowanego przedsigwzigcia oraz sprzyja znalezieniu
nasladowcow 1 partneréw. Osiagnigcie oczekiwanych celow wymaga jednak wysokich
umiejetnosci tworzenia i przekazywania informacji oraz wspotpracy z dziennikarzami’’,

Jak wspomniano, cztonkowie-zatozyciele spotdzielni socjalnej pochodza z grup
zagrozonych wykluczeniem. Ich przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
moze wigc by¢ zrdéznicowane, czgsto znikome, dlatego tez zatozyciele spotdzielni musza
przewidzie¢ odpowiednie wsparcie szkoleniowe, na ktére moze sktada¢ si¢ planowanie
kariery, przedsigbiorczo$¢, przygotowanie wstgpnej i docelowej koncepcji dziatalnosci,
budowa zespotu, aspekty prawne, zarzadzanie informacja, organizacja pracy, obieg
dokumentéw, marketing i promocja i in. Cykl wsparcia szkoleniowego moze by¢
realizowany kolejno lub niektore dziatania rownolegle, tematy szkolen mozna rozszerzy¢
stosownie do mozliwosci organizatorow o inne moduly oraz doskonalenie zawodowe.
Najwazniejszy jest tu dobdr treneréw z do$§wiadczeniem oraz stosowanie aktywizujacych
metod szkolenia. Trudno$¢ moze polegaé na tym, ze:

*  Wyksztalcenie oraz doswiadczenia zawodowe czlonkdéw-zatozycieli moga
znacznie si¢ roznié, stad konieczno$¢ zindywidualizowania szkolen
do mozliwosci poszczegdlnych uczestnikdow, szczegdlnie na poziomie
podstawowym, skierowanych do wszystkich czlonkow;

* (Czg8¢ z zalozycieli nie ma poczucia i wiedzy o ciazacej na wszystkich
odpowiedzialno$ci, zakres szkolenia powinien da¢ wiedz¢ podstawowa, ktora
pozwoli na orientacje¢ w specyfice spoldzielni (czym rézni si¢ lider
od wiasciciela);

* Dla czlonkdéw-zatozycieli, ktérzy beda liderami nalezy opracowaé
kilkustopniowe szkolenia, poniewaz powinni mie¢ nie tylko orientacjg,
ale tez praktyczna wiedzg, wsparta umiejg¢tnosciami, w tematach, ktore
w przedsigbiorstwach wykonuja specjalisci (np. przygotowanie umoéw, kart
pracy, rozliczenie zlecen, wypehianie deklaracji itp.) .

Z powyzszych przyczyn realizatorami i/lub inicjatorami szkolen powinny by¢
jednostki wyspecjalizowane w pracy z osobami wykluczonymi, np. kluby integracji
spotecznej, centra integracji spotecznej, o$rodki wspierania spoldzielczosci socjalnej,
miejskie i gminne osrodki pomocy, powiatowe urz¢dy pracy, organizacje pozarzadowe
w ramach projektéw finansowanych z dotacji, instytucje szkoleniowe w ramach projektow

7 W tym celu trenerzy Instytutu Badan i Analiz przeprowadzili trening dla przedstawicieli mediéw. Misja
przewodnia warsztatow byta promocja rezultatow IW EQUAL, zasad ekonomii spotecznej oraz budowa modelu jej
promowania przez dziataczy samorzadowych i trzeciego sektora pracujacych na rzecz osob niepelnosprawnych.
Efektem jest koncepcja rozwoju regionu miasta i gminy Koprzywnica w oparciu o narzedzia ekonomii spotecznej
,,Ozywi¢ Cystersa” oraz model wspotpracy pomigdzy mediami a trzecim sektorem w gminie Koprzywnica. Wyniki
warsztatu zaprezentowano w Aneksie nr 6.
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finansowanych z dotacji, urzedy marszatkowskie — regionalne osrodki polityki spolecznej,
instytucje posrednictwa pracy, kluby pracy, osrodki doskonalenia zawodowego
oraz placowki szkolenia ustawicznego osob dorostych, i in.*®. Oprocz wsparcia
szkoleniowego spotdzielnie socjalne moga korzysta¢ z ushug doradczych dostgpnych na
rynku, a w tym doradztwa zawodowego, doradztwa zwiazanego z biznesem, z organizacja
przedsigbiorstwa, z zarzadzaniem personelem, doradztwo w formie coachingu, doradztwo
zwiazane z aspektami prawnymi 1 finansowymi (rejestracja, podatki, ksiggowosc).
Na szczeg6lna uwagg zastluguje wsparcie zwigzane z doradztwem zawodowym, w tym
z coachingiem oraz z finansami spotdzielni. Doradztwo zawodowe powinno pomoc
w odpowiedzeniu na pytania:

* Czy moje/nasze predyspozycje sa odpowiednie dla prowadzenia dziatalno$ci
w formie spotdzielni socjalnej?

» Jaki rodzaj dzialalnoSci, branza najbardziej odpowiadaja moim
umigjetnosciom, wiedzy, predyspozycjom?

* Jaka rolg winnam/ winienem piastowaé¢ w strukturach spotdzielni: strukturze
zarzadu (np. prezes, czlonek zarzadu) oraz strukturze biznesowej
(np. przedstawiciel handlowy, praca na produkcji, specjalista ds. marketingu,
ksiggowa, specjalista ds. finansow)?

*  Czy nasz zespol jest odpowiedni do prowadzenia takiej dziatalnosci (nasza
motywacja, predyspozycje osobiste, role w zespole, posiadane umiejgtnosci
i kwalifikacje zawodowe)?

Szczegdlnej pomocy moze oczekiwaé prezes spoldzielni wybrany z posrdd jej
cztonkow. Shizy¢ temu moze doradztwo w prowadzeniu biznesu i1 marketingu,
W rozwiazywaniu spraw prawnych i dot. finansowania spoldzielni. Inna grupa umiejgtnosci
jest zarzadzanie zespolem i procesem produkcji i/lub procesem $wiadczenia ushug.
W tym zakresie oprocz standardowych szkolen przydatny jest tzw. coaching ktoéry oznacza
przede wszystkim:

* Pomoc i kierowanie rozwojem zdolnosci i kompetencji osoby, w okre§lone;j
dziedzinie, prowadzone indywidualnie przez trenera. Jego istotnym elementem
jest partnerska relacja i wzajemne zaufanie migdzy tzw. osobistym trenerem
(z ang. tzw. coach) a jego klientem/sportowcem/uczniem. Zasadniczym
zadaniem coaching'u jest pomoc w osiagnigciu postawionego przez klienta
celu.

*  "Coach" jest osobistym, psychologicznym trenerem. Nie musi by¢ ekspertem
w branzy, dla ktérej pracuje jego klient. Podobnie jak w sporcie — §wietny
trener nie musi by¢ mistrzem $wiata. I w jednym i w drugim przypadku
najistotniejsze sa kompetencje zwiazane z procesami uczenia.

Wzorcow coachingu dostarcza kilka partnerstw, wsrod ktorych nalezy wymienic
partnerstwo ,,Akademia Przedsigbiorczosci. Rozwdj alternatywnych form zatrudnienia”
(www.akademia-equal.pl), ,,Wirtualny Inkubator Gospodarki Spotecznej — model
funkcjonowania w sieci wspotpracy” (www.swr.pl/wisp). Partnerstwa te dostarczaja takze
wiedzy w zakresie badania rynku, doboru treneréw i menedzeréw, prowadzenia biznesu,
inkubatora przedsigbiorczosci oraz prowadzenia zajg¢ integracyjnych, zwigzanych
z realizacja celow statutowych.

%% Na terenie Warmii i Mazur w pracy z osobami niepelnosprawnymi duze do$wiadczenie ma Warminsko-Mazurski
Sejmik Os6b Niepelnosprawnych oraz Olsztynska Szkota Biznesu, ktore od dwoch lat wspotpracuja w ramach
projektu Handicap Plus oraz utworzonego jako rezultat projektu Obserwatorium Osob Niepetnosprawnych
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7.6 Potencjalne trudnosci w realizacji projektow na rzecz osob
niepelnosprawnych w obszarze ekonomii spolecznej i sposoby ich
pokonywania

Jak wspomniano w rozdziale széstym, jedna z najwazniejszych trudno$ci
w realizacji projektdw na rzecz os6b niepetnosprawnych w obszarze ekonomii spotecznej
jest nierowno$¢ w obszarze konkurowania na rynku. Przedsigbiorstwa spoteczne —
spotdzielnie socjalne, CIZy i ZAZy oraz inne przedsigwzigcia gospodarki spotecznej
tworzone przez stowarzyszenia 1 fundacje ukierunkowane na pomoc osobom
niepelnosprawnym — opieraja si¢ na pracy os6b mniej sprawnych w procesie pracy, zaroOwno
z powodu uszczerbku na zdrowiu, jak i z powodu wykluczenia spolecznego i istotnych
brakow przystosowaniu do $wiadczenia pracy zarobkowej. Ponadto realizacja celow
statutowych — pomoc osobom niepetnosprawnym i innym wykluczonym spolecznie zmusza
przedsigbiorstwa spoteczne do angazowania wypracowanych srodkéw w proces reintegracji
zawodowej, zabiegi i zajgcia psychoterapeutyczne, warsztaty integracyjne skierowane
do podopiecznych a czesto takze do ich rodzin®. Obowiazek przekazywania wiasnych
srodkow na realizacje celow statutowych ogranicza mozliwo$ci inwestycyjne
przedsigbiorstw spotecznych, co dodatkowo utrudnia konkurowanie na rynku. Z obrazu
tego wynika konieczno$é spetniania wyzszych standardow jakosciowych zwigzanych
z przygotowaniem projektow, szukaniem nisz rynkowych dla przedsigwzig¢ ekonomii
spolecznej (i wszystkich pozostatych), konieczno$¢ siggania po $rodki pomocowe (dotacje,
fundusze UE) i precyzyjnego uzasadniania celowo$ci wykorzystania powierzonych srodkow.
Wysokiej jakosci projekty moze przygotowac¢ jedynie dobrze przygotowana kadra
o wysokich kwalifikacjach, co dodatkowo podraza projekty, a czas przygotowania
i zatwierdzania projektow znaczaco op6znia moment ich wdrozenia w zycie. Opisane
w rozdziale szostym zasady sporzadzania rachunku ekonomicznej efektywnosci
przedsigwzig¢ spolecznych tylko czg$ciowo odpowiadaja na potrzeby przedsigbiorstw
spolecznych dziatajacych na rzecz osob niepelnosprawnych. Rachunek dostarcza nowej
metodologii liczenia kosztow i efektow projektu oraz pozwala na biezaco monitorowaé
przebieg projektu o stopien osiagnigcia zakladanego rezultatu. Pozwala tez oszacowac
i wlaczy¢ do rachunku te¢ czg$é rezultatow, ktore nie daja si¢ wymierzy¢é bezposrednio
poprzez warto$¢ sprzedanych towardw i ustug, jak to ma miejsce w przypadku zwyktych
przedsigwzi¢é rynkowych. Formuta rachunku, poprzez szacowanie wartosci efektow
spotecznych projektu utatwia zrozumienie, dlaczego projekty na rzecz o0sob
niepelnosprawnych i innych 0s6b zagrozonych wykluczeniem mozna i nalezy finansowac
1 w jakiej wysokosci.

Procedura ustalania Spotecznej Stopy Zwrotu Kapitatu SSZK nie rozwiazuje
problemu akceptacji projektu na rzecz osdb niepetnosprawnych przez organy instytucji,
dla ktérych problemy oséb niepetnosprawnych stanowia ,,mniej wazna” cz¢$¢ dziatalno$ci,
nawet je§li pomoc osobom niepetnosprawnym i innym zagrozonym wykluczeniem zostala
wpisana do statutu instytucji i stanowi cz¢$¢ normalnych obowiazkow. Problemy wspotpracy
sektora ekonomii spolecznej z instytucjami w otoczeniu os6b niepelnosprawnych mozna
sprowadzi¢ do trzech rodzajow barier:

1. Bariery instytucjonalne oraz prawne rozwoju sektora ekonomii spotecznej;

jako przyktady mozna wskazaé:
- zbyt konserwatywne podejscie ustawy o spotdzielniach socjalnych,
ktora przewiduje zaledwie 20%-owy udzial menedzeréw w skladzie

%% Na przyklad ustawa o spotdzielniach socjalnych wymusza na spotdzielniach obowiazek przekazywania na cele
statutowe co najmniej 40% zysku
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spotdzielcow, podczas gdy odpowiednie rozwigzania w krajach Unii
Europejskiej przewiduja udzial dwukrotnie wyzszy,

- zachowawczy stosunek administracji publicznej do  wspodlpracy
z organizacjami pozarzadowymi w obszarze rozwigzywania spraw
spotecznych, o czym mowa w pkt. 7.5,

2. Bariera braku wykwalifikowanych kadr w instytucjach trzeciego sektora; wsrod
przejawow mozna wymieni¢ nieznajomos$¢ zasad tworzenia partnerstw
spotecznych, rachunku ekonomicznej efektywnos$ci przedsigwzigc spotecznych
(rozdziat 6),

3. Bariery w rozwoju ekonomii spolecznej wynikajace z braku wiedzy wsrod
decydentow roznych sektorow na temat funkcjonowania przedsigbiorstwa
spolecznego i braku wiedzy wsrdd realizatoréw projektow jak realizowaé
procesy komunikacji i promocji oraz lobbingu problematyki spotecznej wsrod
decydentow.

Sposobdéw pokonywania wymienionych trudnosci w obrebie gospodarki spotecznej
dostarczaja projekty IW EQUAL. Rozwiazania te dotycza probleméw powstajacych
w trakcie projektowania i realizacji projektow na rzecz wszystkich grup osoéb zagrozonych
wykluczeniem, a wigc takze 0sOb  niepetnosprawnych. Zadaniem Partnerstwa
na Rzecz Rozwoju ,,Tu jest praca” administrowanego przez Instytut Polityki Spotecznej
Wydzial Dziennikarstwa i Nauk Politycznych Uniwersytet Warszawski, koordynator
projektu - prof. Ewa Les§, bylo opracowanie catoSciowego systemu wsparcia gospodarki
spotecznej. Przyjete rozwiazania daza do zapewnienia trwalego udzialu takich instytucji
jak stowarzyszenia, fundacje, spoldzielczos¢, kluby integracji spotecznej, centra aktywnos$ci
zawodowej, spotdzielnie socjalne, poprzez wlasciwe przygotowanie kadr tych podmiotéw.
W tym celu stworzono system ksztatcenia na r6znych poziomach:

- podnoszenie kwalifikacji menedzerskich (dla 0os6b z wyzszym wyksztatceniem

- studia podyplomowe),

- regionalne warsztaty przedsigbiorczos$ci spotecznej — dla pozostatego personelu
instytucji gospodarki spotecznej (dla o0séb z wyksztalceniem nizszym
niz szkoly wyzsze i uniwersytety),

- letnie szkoly gospodarki spotecznej — w celu podnoszenia kwalifikacji
spotecznych liderow jednostek gospodarki spotecznej i przedstawicieli
samorzadow terytorialnych, ktérych wspodlpraca jest kluczowa dla rozwoju
gospodarki spolecznej i spoteczenstwa obywatelskiego.

Innym rozwiazaniem stuzacym pokonywaniu trudnosci w realizacji projektow

na rzecz 0sob niepetnosprawnych jest realizacja badan, ktore zmierzac¢ beda do ustalenia:

- jaka jest aktualna kondycja jednostek ekonomii spotecznej (w tym spotdziel-
czo$ci), stabosci, profil rynkowy, potencjal dla gospodarki narodowej,
ilu pracownikow i wolontariuszy, efekty obecnosci tych jednostek w otoczeniu,

- uwarunkowan lokalnych dla funkcjonowania jednostek ekonomii spotecznej.

Zaréwno programy szkolen jak i rezultaty badan® wraz z opisem modutow
badawczych dostgpne sa do wykorzystania w siedzibie administratora projektu (kontakt:
www.tujestpraca.pl). Udzial w szkoleniach specjalnie dedykowanych problemom gospodarki
spotecznej i osobom zagrozonym wykluczeniem, jak rowniez poznanie realiow dotyczacych
0s6b niepelnosprawnych i w ich otoczeniu pozwala osobom zaangazowanym w realizacje

¢ Badania zrealizowane na terenie Warmii i Mazur dostepne sa w opracowaniu: ,,Bariery zatrudnienia, mozliwosci
i kierunki kreowania miejsc pracy dla osob niepelnosprawnych w wojewodztwie warminsko-mazurskim” wydanym
w  ramach projektu  ,Handicap plus. Badania  problemu  niepelnosprawnosci na = Warmii
i Mazurach” finansowanego ze S$rodkow Unii Europejskiej ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
oraz Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Zawodowe;j”, Olsztyniska Szkota Biznesu i Warminsko-Mazurski Sejmik
Os6b Niepetnosprawnych 2007
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projektow na rzecz oséb zagrozonym wykluczeniem na lepsze przygotowanie projektow,
trafieniec do wiasciwych instytucji oraz budowg wskaznikéw efektywnosci, ktore utatwia
przygotowanie projektu najlepiej dostosowanego do ograniczen osob niepelnosprawnych
oraz do potrzeb rynkowego otoczenia. Jak pamigtamy, warunkiem dobrze sporzadzonego
rachunku SROI, a takze koncepcji projektu przedsigbiorstwa spolecznego jest dobrze
przeprowadzona analiza $rodowiska o0sob niepelnosprawnych, problemow tych osob
oraz wyszukanie odpowiednich dla 0séb niepelnosprawnych nisz rynkowych, w ktorych ich
dziatalno$¢ bedzie najbardziej optacalna. Szkolenia i treningi oraz wiedza o faktach
dotyczacych oso6b niepetlnosprawnych sprzyja rowniez pokonywaniu trudno$ci
w nawiazywaniu wspolpracy z przedstawicielami administracji publicznej i decydentami.
Nawigzanie wlasciwej wspoOlpracy i wymiana informacji gwarantuje lepsze rozumienie
probleméw o0s6b niepelnosprawnych a takze daje mozliwo$¢ wykorzystania niektorych
narzedzi znanych chociazby z lobbingu. Sprzyjaja temu do$wiadczenia w prowadzeniu
partnerstw i wspotpracy ponadnarodowej w ramach kazdego projektu IW EQUAL. Podstawa
sukcesu projektu na rzecz oséb niepelnosprawnych jest skupienie w partnerstwie réoznych
instytucji  pochodzacych co najmniej z dwoch sektorow —  administracji
publicznej/samorzadowej i organizacji pozarzadowych. Trzecim sektorem nieco rzadziej
obecnym w projektach IW EQUAL jest sektor przedsigbiorstw, co nie oznacza ze jest mniej
wazny. Wiedza menedzerow przedsigbiorstw jest czgsto niezbedna w projektowaniu
procesow produkcji i ustug, organizacji stanowisk pracy, procesow zarzadzania, a takze
w marketingu. Nalezy pamigta¢, ze przedsigbiorstwa spoteczne powinny konkurowac
na rynku i osiaga¢ mozliwie jak najlepsze wyniki dajace szans¢ na samodzielno$¢
ekonomiczna.

Partnerstwo wielu instytucji nie jest sprawa prosta. Pierwszym etapem dobrego
partnerstwa zazwyczaj jest wyjasnienie sobie wspdlnych zadan, celow oraz eliminacja
»instytucji zlecania zadan”, co czgsto prowadzi do zaniechania wspotpracy. Wspoélpraca
powinna by¢ realizowana w drodze regularnych posiedzen i wspdlnych konsyliow, ktore
prowadza do uzgadniania zadan, a nawet przejmowania inicjatywy i proponowania wtasnych
rozwiazan. Istota partnerstwa jest zawsze dochodzenie wspolnego celu i co partnerzy moga
uzyska¢ z danego zadania. To gwarantuje systematyczna pracg i wywiazywanie si¢
ze zobowiazan®'. Innym problemem, rozwiazanym tez w oparciu o uzgodnienie celow, jest
zapewnienie komunikacji pomigdzy uczestnikami spotkan a ich mocodawcami
i generowanie decyzji i dziatan przez partnerow. Wazne jest tez obserwowanie budzetu czasu
i zaawansowanie prac oraz zainteresowanie partnerd0w poszczegélnymi tematami
przez administratora projektu. Procedura partnerstwa powinna by¢, przynajmniej czgsciowo,
przewidziana w strategii i umowie projektu. W przypadku problemow oraz koniecznosci
koordynacji prac wlasnie w tych zapisach mozna szukaé wzorcowych rozwiazan
dla zapewnienia trwalosci partnerstwa w projekcie. Dobre partnerstwo w trakcie realizacji
projektu daje szansg na trwato$¢ zawigzanego partnerstwa — po zakonczeniu projektu —
czgsto w postaci nawigzanych i podtrzymywanych spontanicznie kontaktach pomigdzy
cztonkami partnerstwa lub w postaci wypracowania nowego partnerstwa na rzecz nowego
projektu®.

Inne warunki wypracowania dobrego projektu, takze wynikajace ze specyfiki
IW EQUAL to:

- wspolpraca ponadnarodowa, dzigki ktérej mozna wypracowaé nowe projekty

w oparciu o wiedze niedostgpna w kraju. Wspolpraca w wielu projektach
IW EQUAL polegala na wzajemnych wyjazdach studyjnych i pobytach
na konferencjach. Korzysci ze wspdlpracy ponadnarodowej sa zauwazalne

®! Na podstawie wywiadu z p. prof. E. Le$, pazdziernik 2007 (wywiad prowadzit Jerzy Kawa).
%2 Rozszerzenie zagadnienia budowy partnerstwa zawiera tez rozdziat 7.7
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woweczas, kiedy w wyjazdach uczestnicza partnerzy i beneficjenci, np. spéldzielcy —
osoby niepetnosprawne i ich menedzerowie, wladze samorzadowe, organizacje
pozarzadowe zaangazowane w projekcie, politycy, parlamentarzys$ci, urzednicy
ministerstw 1 inni. Wizyty sa zazwyczaj poswigcone zagadnieniu, jak organizowane
sa dziatania na rzecz wspierania gospodarki spolecznej, co robia lokalni politycy,
jaki jest dostgp do zamoéwien publicznych, w jaki sposob kontraktuja zamowienia
publiczne, realizujg zadania publiczne, jak organizowane sa zamdowienia publiczne,
jak przebiega angazowanie osOb niepetnosprawnych w proces pracy, jakie
s korzysci i/lub trudnosci i jak sa rozwiazywane, czy sa jakie$ szczegdlne kryteria,
etc. Na przyktad w wielu krajach Unii Europejskiej norma jest dopuszczanie
instytucji trzeciego sektora do zamowien publicznych (poprzez formutowanie
okreslonych kryteriow);

- innowacyjno$¢ podejscia, polegajaca m.in. na wypracowaniu nowego systemu
szkolen, nowego produktu lub ustugi, skierowaniu projektu do nowego adresata
szkolen lub siggnigcie do nowej niszy rynkowej, zatrudnienie nowych specjalistow
o nowych specjalnosciach, praktykow administracji samorzadowej, ktorzy
sa praktycznie zaangazowani w pomoc osobom niepetnosprawnym i rozumicja
ich problemy, korzystanie z ekspertow zagranicznych.

Innym waznym elementem pokonywania barier wérod decydentow, partnerow osob
niepelnosprawnych, a takze wsréd samych o0séb niepelnosprawnych jest wykorzystanie
zasad mainstreamingu (komunikacji skierowanej do decydentéw) oraz promocji projektow
i korzysci z nich wynikajacych skierowanej do osob niepelnosprawnych i ich otoczenia,
dzigki czemu lepiej beda znane problemy oséb niepelnosprawnych i narzedzia
ich rozwigzywania — prawne, ekonomiczne i finansowe.

7.7 Wspolpraca z jednostkami samorzgdu terytorialnego

W Europie dominuja dwa modele wspotdziatania administracji publicznej
i organizacji pozarzadowych w obszarze pozytku publicznego (pozytku spolecznego): model
niemiecki i angielski®.

Model niemiecki charakteryzuje si¢ (1) pelnym wdrozeniem zasady pomocniczosci
panstwa, obecnej w systemie prawnym jako zasada pierwszenstwa podmiotow spotecznych
w zakresie $wiadczenia ustug spolecznych przy wykorzystaniu funduszy publicznych
oraz (2) korporacyjnym charakterem relacji administracja publiczna — organizacje
pozarzadowe. Odzwierciedleniem tego ostatniego jest wysoki poziom sfederalizowania
trzeciego sektora i faktyczne odtworzenie w nim struktur kompatybilnych do struktur
administracji publicznej, zdolnych negocjowaé¢ warunki wspotpracy na kazdym poziomie
podzialu administracyjnego panstwa.

Model angielski charakteryzuje wigksze otwarcie na konkurencj¢ migdzy
$wiadczeniodawcami, a co za tym idzie wigksza rola mechanizméw rynkowych (lub quasi
rynkowych). W systemie zlecania zadan publicznych i zwiazany z tym brak preferencji
dla organizacji pozarzadowych (nieprzypadkowo w Wielkiej Brytanii mowi si¢ o wspotpracy
panstwa z sektorem niezaleznym, definiowanym jako ogo6t podmiotéw for-profit i non-profit
zainteresowanych udzialem w przetargach na zlecanie zadan publicznych).

Oba modele maja swoje rozpoznane i opisane w literaturze mocne i slabe strony.
Warto zaznaczyé, ze standaryzacja w modelu niemieckim ukierunkowana jest na (1)
utrzymanie wysokiej jakosci uslug spotecznych 1 (2) zabezpieczenie ciaglosci
ich $wiadczenia (czego konsekwencja jest etatyzacja organizacji pozarzadowych). W modelu

% M. Rymsza (red.), Standardy wspolpracy administracji publicznej z sektorem pozarzadowym. Ekspertyza
przygotowana na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2006
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angielskim za$§ standaryzacja shuzy przede wszystkim efektywnos$ci, sprowadzajacej sie
w praktyce do obnizania kosztow utrzymywania tzw. systemu ustug dla ludnosci (ang. social
services). W obu modelach standaryzacja wspolpracy stuzy profesjonalizacji trzeciego
sektora. Sa to jednak rdézne typy profesjonalizacji. Organizacje pozarzadowe w Niemczech
profesjonalizujac si¢, upodabniaja si¢ do instytucji publicznych, przejmujac ich standardy,
kulturg pracy. Z kolei angielska wersja profesjonalizacji oznacza upodabnianie si¢
organizacji pozarzadowych do firm komercyjnych, zaréwno w zakresie zarzadzania
(poszukiwanie zysku, czy cho¢by nadwyzek bilansowych), jak i kultury pracy. Mozna
powiedzie¢, ze efektem ubocznym modelu niemieckiego jest wspomniana etatyzacja
trzeciego sektora, a modelu angielskiego —komercjalizacja sektora non-profit.

W obu krajach zauwazono owe efekty uboczne, podejmujac dzialania naprawcze.
W Wielkiej Brytanii po okresie upowszechniania mechanizméw rynkowych i quasi-
rynkowych (kilkunastoletnie rzady Partii Konserwatywnej — dekada lat 80. i 90. XX wieku)
wladza podjeta probe (polityka rzadu laburzystowskiego) ,,zmigkczenia” systemu przetargdw
na realizacje zadan publicznych poprzez upowszechnianie idei paktu (ang. Compact)
administracja publiczna — organizacje pozarzadowe. Z kolei w Niemczech podejmowane
sa proby wprowadzenia mechanizmoéw konkurencji do systemu ustug spotecznych. Nastapito
to zwlaszcza w obszarze tzw. ustug pielggnacyjnych, co bylo efektem wprowadzenia nowego
segmentu ubezpieczen spotecznych — ubezpieczenia pielggnacyjnego i pojawienia sig
nowego zrodta finansowania ushug (akumulacja sktadek ubezpieczeniowych z tego tytutu).
Warto zauwazy¢, ze w przypadku obu panstw program naprawczy polega na podejmowaniu
prob upowszechnienia we wlasnym modelu elementéw drugiego modelu: Wielka Brytania
wprowadza elementy negocjacji, charakterystyczne dla podejscia korporacyjnego, a Niemcy
— elementy konkurencji (tym samym otwierajac pewne segmenty rynku ustug spotecznych
dla podmiotow komercyjnych).

W Polsce do 2003r. pomimo zapisania w Konstytucji RP z 1997 r. zasad:
pomocniczosci panstwa i dialogu spotecznego, a takze treSci ustaw o samorzadzie
terytorialnym, zgodnie z ktorymi, wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi jest jednym
z zadan wlasnych jednostek samorzadu terytorialnego (JST) wspotpraca pomigdzy
administracja publiczna i1 organizacjami pozarzadowymi miala ograniczony charakter.
Widoczna byla zdecydowana przewaga rozwiazan praktycznych opierajacych sig
na zatozeniach ogdlnoustrojowych.

Wprowadzenie ustawy o wolontariacie™, a takze zrealizowanie w catym kraju serii
przedakcesyjnych projektow Phare zmierzajacych do powotania migdzysektorowych
porozumien na rzecz zatrudnienia zapoczatkowalo zmiany w postrzeganiu organizacji
pozarzadowych jako partnerow administracji samorzadowej w realizacji waznych zadan
publicznych. Ciagle jednak tatwo znalezé dowody niskiej aktywnosci w tym zakresie®.
Przepis art. 5 ustawy mowi, ze organy administracji publicznej prowadza dziatalnosé¢
w sferze zadan publicznych okreslonych ustawa ,,we wspélpracy z organizacjami
pozarzadowymi” 1 innymi organizacjami pozytku publicznego. Ustawa okresla formy
tej wspotpracy (art.5 ustawy):

e  Zlecanie realizacji zadan publicznych,

e Wzajemne informowanie si¢ o planowanych kierunkach dziatalnosci i wspot-

dziatania,

 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, Dz.U.2003 nr 96
poz. 873

% W latach 2003-2005 w trakcie prowadzonych projektow Phare 2000-2002 szczegélnie dotkliwy byt brak
umiejgtnosci nawigzywania wspoOlpracy, metodyki nawigzywania wspotpracy, wymiany interesow i korzysci
ze wspolpracy, a takze wymiany informacji (przypis autora)
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e Konsultowanie projektow aktow normatywnych w dziedzinach dotyczacych
dziatalnosci statutowej organizacji pozytku publicznego,

e  Tworzenie wspolnych zespotow o charakterze doradczym i inicjatywnym.

Zgodnie z wustawa, wspélpraca odbywa si¢ na =zasadach: pomocniczosci,
suwerennos$ci stron, partnerstwa, efektywnos$ci, uczciwej konkurencji i jawnosci. Mimo
korzystnej regulacji standaryzacja wspOlpracy pomigdzy organami administracji
samorzadowej a organizacjami pozarzadowymi napotyka na szereg probleméw. Najczgsciej
chodzi o (1) diagnozowanie potrzeb grup spolecznych i jednostek, (2) formulowanie celow
i zadan priorytetowych na poziomie danej jednostki terytorialnej lub branzowej
oraz (3) tworzenie strategii i programdw spotecznych (tabela 6)

Tabela 6 Problemy zwiazane ze standaryzacja ustug spolecznych i szanse ich pokonywania

Obszar Problem Szansa
Obszar Przywiazanie jednostek administracji Szansa na nowa diagnozg sa
diagnozowania | publicznej do zadan obowiazkowych oraz sktadane przez organizacje
potrzeb grup ,Luprzywilejowana pozycja” tych zadan, ktore | pozarzadowe wnioski do
spotecznych i | maja dobra obudowg formalnoprawna i otwartych konkursow ofert
jednostek zagwarantowane coroczne finansowanie
Formutowanie | Sktonno$¢ administracji do podejmowania Prowadzenie wlasnych badan
celow i zadan | decyzji bez odpowiedniego przygotowania, diagnostycznych
priorytetowych | Najczgsciej bez podbudowy diagnostycznej, Prowadzenie zorganizowanego
wybiera si¢ do finansowania te zadania, ktére | lobbingu na rzecz ustug
wylobbowaly zorganizowane grupy interesu spotecznych
(organizacje, partie polityczne, klienci)
Brakuje diagnozy i ustalonych mechanizméw
okreslania priorytetow
Problemem moze by¢ tez poszerzanie listy
priorytetow ad libitum, co niweczy sens
ustalania priorytetoéw i budowy strategii
Tworzenie Brak strategii w zakresie sfery spolecznej przy | Inicjowanie partnerstw z udzialem
strategii 1 obecnosci licznych strategii rozwoju jednostek administracji publicznej
programéw gospodarczego na rzecz inicjowania budowy
spotecznych Brak mechanizmu uspotecznionego tworzenia | strategii w zakresie sfery
strategii w zakresie sfery spotecznej, zarowno | spotecznej i monitorowanie ich
dlugookresowych, jak i krotkookresowych realizacji
Brak strategii i program6éw w zakresie celow Inicjowanie konsultacji
priorytetowych. spotecznych i procesow
dwustronnej komunikacji

Zrodto: M. Rymsza (red.), Standardy ...op. cit.

Niezaleznie od istnienia roznych barier i problemow standaryzacjg realizacji celow
spotecznych w drodze wspoélpracy pomigdzy organizacjami pozarzadowymi i sektorem
administracji publicznej nalezy traktowaé zaréwno jako konieczno$¢, ale tez szanse
na skuteczne zaspokojenie potrzeb spotecznych. Nalezy takze przy kazdej okazji podkreslaé,
ze wdrazanie standaryzacji procesOw zaspokajania celow spotecznych stanowi
tez praktyczng realizacj¢ zasad konstytucyjnych, w tym tworzenia warunkow
dla funkcjonowania stabilnego i powszechnie dostgpnego systemu specjalistycznych ustug
spolecznych $wiadczonych na najnizszym mozliwym poziomie wystgpowania danego
problemu. Podstawowym za$ i zrozumialym dla kazdego obywatela i podatnika celem
wdrozenia standardow jest poprawa jakosci $wiadczonych wustug oraz efektywne
wykorzystanie $§rodkéw publicznych i programéw pomocowych w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego UE.
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Z tego punktu widzenia organizacje pozarzadowe, realizujac zadania na rzecz
spoteczenstwa maja prawo domagaé¢ si¢ od jednostek administracji publicznej
i samorzadowej wprowadzenia procedur standaryzujacych proces wspOlpracy na rzecz
realizacji celdw spotecznych. Proces ten zazwyczaj mozna podzieli¢ na kilka etapow:

e  Zebranie danych o istniejacych problemach spotecznych w gminie;

Wybdr przez wiladze lokalne priorytetowych obszaré6w dla wprowadzenia
standardow;

e Uzyskanie informacji o rzeczywistych lub potencjalnych realizatorach ustugi

ze strony samorzadu i organizacji pozarzadowych;

Ustalenie procedur, m.in. zakresu zadan, ich specyfikacji i sposobéw kontroli;
Opracowanie uméw i innych niezbgdnych dokumentow, w tym odpowiedniej
uchwaty;

e Powierzenie zadania jednostce organizacyjnej lub przeprowadzenie procedury

konkursowe;j i rozpoczecie realizacji zadania.

Wspotpraca jednostek administracji rzadowej i samorzadowej z organizacjami
pozarzadowymi na kazdym z wymienionych etapdw moze przynie$¢ korzySci zwiazane
z lepszym rozpoznaniem problemow spotecznych i lepszym zidentyfikowaniu priorytetow.
Ponadto bliska wspotpraca umozliwia zidentyfikowanie mozliwosci realizacyjnych
w oparciu o lokalne zasoby i ich angazowanie na zasadzie pierwszenstwa zlecania tych
zadan organizacjom pozytku publicznego, dzigki czemu realizacja zadan spotecznych moze
zosta¢ powierzona adresatom pomocy spotecznej. Trzeba w tym miejscu podkreslic,
Ze prawo pierwszenstwa organizacji pozytku publicznego w uzyskaniu zamdwienia
spolecznego powinno zostaé¢ potwierdzone wymogiem wysokiego poziomu realizacji ustug.
W odniesieniu do oceny jakosci $swiadczonych ushug, nalezy zaznaczy¢, ze specyfikacja
(standaryzacja), oprocz elementow opisowych, powinna zawieraé wskazniki, rozumiane
jako liczby i inne dane, ktére w uproszczony sposob prezentuja skomplikowane zjawiska,
mierza ich zmiany i shiza komunikacji. Dobrze zdefiniowane, a nastgpnie mierzone
wskazniki mozna takze wykorzysta¢é do przeprowadzenia rachunku ekonomicznej
efektywnosci przedsigwzig¢ spotecznych (SSZK). W przypadku realizacji zadan publicznych
mozemy moéwié¢ o nastgpujacych typach wskaznikow:

Wskazniki ilosciowe (liczba podopiecznych, liczba godzin etc.);

Wskazniki finansowe;

Wskazniki jakosciowe (jak dobre sa ustugi np. pomiar satysfakcji klienta);
Wskazniki wynikowe — jakie sa rezultaty prowadzonych ushug;

Wskazniki poréwnawcze (jako$¢ dziatan innych organizacji lub analiza typu
,C0 by bylo gdyby zaniecha¢ dziatan”). Wskazniki poréwnawcze mozna
wykorzysta¢ m.in. do oceny spadku kosztow bezrobocia wskutek realizacji
zadania publicznego, oceny wzrostu standardu zycia podopiecznych i in.

Oceniajac jako$¢ realizacji zadania publicznego warto réwniez zastanowi¢ sig,
co moze by¢ uzyteczne w procesie zbierania danych niezbgdnych do przeprowadzenia oceny
wykonywanego zadania publicznego. Nalezy tu wymieni¢ metody oraz stosowane
procedury. Do metod zaliczamy:

e  Rejestr ustug prowadzony przez wykonawcg ustugi;

e Ocena wykonana przez zlecajacego lub jego przedstawiciela;

e Ocena dokonana przez klienta;

e QOcena dokonana przez niezaleznego eksperta.

Podstawowe procedury zapewnienia jakosci to np.:

e  Sankcje (redukcje ptatnosci, rozwigzanie umowy etc.);

e Nagrody, premie i wyr6znienia.

Standaryzacja systemu ustug $wiadczonych przez organizacje pozarzadowe
w ramach wspolpracy migdzysektorowej nie powinna ograniczaé si¢ do samego
skonstruowania standardow, ale by¢ procesem obejmujacym: (1) tworzenie standardow,
(2) stanowienie standardoéw, (3) stosowanie standardow oraz (4) monitoring i weryfikacje
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standardow. Wszystkie fazy tego procesu powinny zostaé przeprowadzane w ramach
migdzysektorowej wspotpracy, przy zaangazowaniu obu jej stron — zaréwno kompetentnych

przedstawicieli

administracji

publicznej, jak 1 $wiadczacych wushugi organizacji

pozarzadowych (tab. 3).

Tabela 3 Podstawowe etapy procesu tworzenia standardow

Etapy procesu
tworzenia standardéw

Opis czynnosci w danym etapie

I tworzenie
standardow

Wybdr ustugi (zadania) do zestandaryzowania (w oparciu o diagnozeg,
doswiadczenie, dyskusje);

Wybor instytucji koordynujacej proces standaryzacji (jednostka publiczna lub
organizacja pozarzadowa);

Przeprowadzenie debaty publicznej z udziatem wielu srodowisk (dostarcza
materialu, pomaga w wyborze przedmiotu standaryzacji, zachgca
potencjalnych uczestnikdw zespotu standaryzacyjnego);

Powotanie zespotu standaryzacyjnego ztozonego z przedstawicieli wtadz
publicznych, organizacji pozarzadowych, firm komercyjnych, teoretykdéw

i naukowcow, ew. beneficjantow danej ustugi (ok. 10 osob);

Wybdr moderatora/decydenta odpowiedzialnego za proces grupowy

i sekretarza odpowiedzialnego za zbieranie i opracowanie materiatow;
Ustalenie zasad pracy, w tym sposobu podejmowania decyzji;

Ustalenie mozliwych zrédet danych (np. raporty, sprawozdania, obserwacje,
literatura przedmiotu);

Powotanie konsultantéw zewngtrznych i recenzentéw koncowych

oraz zespotu redakcyjnego;

Przedtozenie opracowanych dokumentow do konsultacji spoteczne;j

wérod zainteresowanych $rodowisk;

1I stanowienie
standardow

Nadanie utworzonym (wypracowanym) standardom zarysu formalnych
rozwiazan w zakresie funkcjonowania poszczegoélnych elementow
infrastruktury spotecznej;

Uruchomienie procesu legislacyjnego, majacego na celu stworzenie
formalnych podstaw stosowania standardéw w obszarze polityki spoteczne;j
wobec okreslonych kategorii 0sob;

Upowszechnianie, poprzez informacje i promocje, idei oraz konkretnych
rozwigzan w zakresie standardéw w polityce spotecznej;

III — stosowanie
standardow

Proces przystosowawczy (adaptacyjny) odpowiednich instytucji do petnienia
okreslonych rol na rynku ustug spotecznych, z wykorzystaniem formuty
adekwatnosci, elastyczno$ci, ramowosci i spdjnosci, w oparciu

o takie zasady wspoétdziatania, jak: pomocniczo$é, partnerstwo, jawnosc,
réwny dostep i efektywnosé;

Zgloszenie gotowosci do realizacji okreslonych zadan publicznych;
Partycypacja w realizacji zleconych zadan publicznych;

IV — monitoring,
kontrola i weryfikacja
standardow:

Ustalenie katalogu podstawowych zasad, metod oraz instrumentow
monitoringu i zatozen kontrolnych na okoliczno$¢ organizowania

i realizacji konkretnych zadan publicznych;

Uruchomienie procesu monitoringu i kontroli, jako narzedzi badajacych
procedury oraz stopien realizacji zadan;

Formutowanie zalecen i wnioskow, z uwzglednieniem szerokiego spektrum
problemow towarzyszacych stosowaniu standardow;

Ewentualna weryfikacja standardow.

Zrodio: M. Rymsza (red.), Standardy ...op. cit.
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7.7.1 Regionalne pakty dzialajacych na zasadzie partnerstwa publiczno
— spoleczno — prywatnego trzech sektoréw podstawa projektow
EQUAL

Standaryzacja systemu uslug $wiadczonych przez organizacje pozarzadowe
w ramach wspoétpracy migdzysektorowej moze zosta¢ wykorzystana w tworzeniu partnerstw
publiczno — spoteczno — prywatnego trzech sektorow, podstawowej zasady organizacyjnej
przedsigwzig¢ ekonomii spotecznej, ktdre z natury rzeczy oparte sa o regionalne pakty
dziatajace na zasadzie partnerstwa publiczno — spoteczno — prywatnego trzech sektorow:
samorzadowego, organizacji pozarzadowych i prywatnego. W wyniku projektow
realizowanych w oparciu o fundusze pomocowe UE, m.in. PHARE wojewddztwa 1 powiaty
w zakresie tworzenia partnerstw dysponuja duzym potencjalem wiedzy i doswiadczenia.
Projekt IW EQUAL Temat D — ekonomia spoteczna trafit wigc do Polski na stosunkowo
dobrze przygotowany grunt tradycji i doswiadczen w budowie porozumien. Zawiazywaniu
partnerstw sprzyjata takze formuta EQUAL jako laboratorium, w ktérym wszystkie wydatki
pokrywal inwestor. Zawiazaniu partnerstw nie towarzyszyly wigc problemy dot. poniesienia
ryzyka finansowego, braku pienigdzy na wynagrodzenia, zakupy, etc.,

Partnerstwa reprezentowaly zazwyczaj szeroki wachlarz migdzysektorowe;j
wspolpracy, wlaczajac do wspolpracy partnerdw o zréznicowanej charakterystyce. Projekty
dotyczyly zardéwno tradycyjnych, jak 1 nowatorskich form ekonomii spolecznej,
charakteryzowaly si¢ znaczacym zroéznicowaniem 1 bardzo czgsto byly uznane
za innowacyjne w skali catej Unii Europejskiej. W trakcie trwania projektu powstawaty
kolejne inicjatywy, z ktorych na uwageg zastuguje idea zawigzania pierwszego w Polsce
regionalnego Paktu na rzecz Ekonomii Spotecznej zlokalizowanego w wojewddztwie
matopolskim. Poczawszy od migdzynarodowej konferencji ,,Ekonomia Spoleczna Krakow
20047, trwaja tam proby wypracowania metod i form wspélpracy tego $rodowiska,
w ktorych nalezy podkresli¢ udzial malopolskich instytucji samorzadowych w realizacji
programu EQUAL. U podstaw zatozen Paktu lezy przekonanie, wedlug ktorego
porozumienia regionalne w Polsce przyspieszaja rozwdj wspolpracy migdzy sektorem
pozarzadowym a samorzadem terytorialnym, pomimo Ze obecnie wspolpraca uktada si¢
roznie 1 wladze samorzadowe traktuja najczeSciej organizacje pozarzadowe raczej
jako petenta niz jako partnera. Mimo to angazowanie samorzaddéw w prace porozumien
jest konieczne. Wynika to zarowno z funkcji realizowanych przez samorzady, jak roéwniez
z szerokiego zakresu czynnikow niezbgdnych do rozwoju przedsigbiorczosci spoteczne;j,
z ktorych za najwazniejsze uznaé nalezy®’:

e Przedsigbiorcg spolecznego (poprzez system finansowania 1 wsparcia

organizacyjnego — coach, doradcy zawodowi),

e Charakter kreowanej przez niego organizacji (przedsigbiorstwo spoleczne,

np. spotdzielnia socjalna),

o Interakcje tej organizacji z jej otoczeniem,

e  Wykorzystywanie przez nia i pomnazanie kapitatu spotecznego,

e Przebieg cyklu rozwoju organizacji od powstania poprzez wzrost

do dojrzatosci.

% ROPS Krakow, Zaproszenie do udziatu w pracach Paktu na rzecz Ekonomii Spolecznej, 2007, Pakt na rzecz
Ekonomii Spotecznej zawiazal si¢ ostatecznie w marcu 2008r. w Krakowie i skupia 22 instytucje publiczne
i organizacje pozarzadowe, a patronem zostat pierwszy premier Polski po 1989r — Tadeusz Mazowiecki

" Por: Ch. Leadbeater, The Rise of the Social Entrepreneur, Demos: London 1997, za: J. Hausner, Zatozenia
Matopolskiego Porozumienia na Rzecz Ekonomii Spotecznej, AE w Krakowie, 2007.
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Powszechnie przywotywanym przyktadem porozumienia regionalnego jest
,,Andaluzyjski Pakt dla Ekonomii Spotecznej”®®, ktorego zasadnicze punkty to:

e Lokalny mechanizm finansowania, obejmujacy migdzy innymi: pozyczki
i gwarancje, granty inwestycyjne oraz schematy udzielania pomocy publicznej
oraz dostgpu do $rodkow publicznych przewidzianych na aktywna polityke
rynku pracy i pomoc spoleczna,

Specjalistyczne doradztwo biznesowe,
Ksztalcenie i1 szkolenie,

Platforma technologiczna,

Sieci kooperacyjne,

Zarzadzanie jakoscia i certyfikacja,
Rozwdj lokalny,

Promocja.

Pomyst utworzenia Paktu na rzecz Ekonomii Spolecznej narodzit si¢ juz
w lipcu 2006 roku i wspierany jest przez szereg organizacji oraz dziatajacych w nich
ekspertow. W ich zatozeniu Pakt ma stuzy¢ wspolnemu promowaniu idei ekonomii
spolecznej oraz wspomaganiu i wzmacnianiu podmiotéw zwiazanych z ta sfera gospodarki.
Koncepcja Paktu zaklada dziatania na rzecz regulacji prawnych oraz konsultowanie
i lobbowanie projektowanych zmian. Dzigki obecnosci doswiadczonych profesjonalistow
Pakt ma podejmowac¢ dziatania na rzecz rozwoju edukacji w obszarze ES i wzmacniania
kompetencji w sektorze. Organizatorzy Paktu sa zdania, ze wspodlne projektowanie
i uruchamianie dziatan inicjowanych w ramach Paktu w dalszej perspektywie przyczyni si¢
do wypracowania silnej marki matopolskiej ekonomii spotecznej. Organizatorzy podkreslaja,
ze porozumienie bedzie rozwijaé partnerstwo publiczno-spoteczno-prywatne® i powinno
obejmowac¢ rdzne organizacje reprezentujace:

e Samorzad terytorialny,

e Sektor pozarzadowy,

e Srodowisko akademickie,

e  Sektor prywatnej przedsigbiorczosci.

Za konieczny w przysztym porozumieniu uznaje si¢ udzial samorzadu
wojewddztwa (Urzad Marszalkowski Wojewodztwa Matopolskiego, WUP) oraz samorzadu
miasta Krakowa (Urzad m. Krakowa). Jednoczesnie Pakt ma charakter otwarty dla
wszystkich organizacji, instytucji i firm, ktére sa gotowe dziala¢ na rzecz ekonomii
spolecznej na terenie Matopolski. Celem inicjatywy jest ksztaltowanie polskiego modelu
ekonomii spotecznej. Organizatorzy sa przekonani, ze wspolny wysitek 1 jego wymierne
rezultaty przyczynia si¢ w przyszioéci do wzrostu znaczenia regionu w skali calego kraju.
Do zaktadanych podstawowych form dziatalnosci Paktu (porozumienia) nalezy ustalenie
zestawu przedsigwzig, ktore wspoélnie zaprojektowane i uruchomione pozwola réznym
podmiotom skuteczniej i lepiej wykonywac ich statutowe zadania odnoszace si¢ do ekonomii
spolecznej. Chodzi zwlaszcza o takie przedsigwzigcia, ktore nie moga byé dobrze
przeprowadzone przez pojedyncze organizacje, a poprowadzone wspolnie najefektywniej
pomoga mozliwie wielu organizacjom wypetnia¢ ich misjg. Celem tych przedsigwzigc
powinno by¢ tez obnizenie kosztow wykonywania okreslonych zadah i wypetniania
okreslonych ushug. Porozumienie bedzie shuzy¢ tez wspolnemu promowaniu ekonomii
spolecznej w regionie oraz tych podmiotdéw, ktére wypetniaja zadania zwiazane z ekonomia
spoleczna. Inna forma dziatalnosci jest promowanie idei ekonomii spotecznej i samego

% Andalusian Pact for Social Economy, Andalusian Business Confederation of Social Economy 2002,
za: J. Hausner, op.cit.
% J. Hausner, Zatozenia Matopolskiego Porozumienia na Rzecz Ekonomii Spotecznej, AE w Krakowie, 2007
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porozumienia poprzez zapewnienie uczestnictwa w porozumieniu regionalnych i lokalnych
medidow. Porozumienie regionalne od samego poczatku ma dysponowaé platforma
internetowa, umozliwiajaca partnerom szybkie i tanie komunikowanie si¢, warunkujace
dobra wspolpracg. Komunikacja uwazana jest takze jako wazny obszar dzialania
i odpowiedzialno$¢ partneréw porozumienia, ktorzy ponadto powinni przejawiaé inicjatywe
we wspoldziataniu, podejmowaniu wspolnych inicjatyw (w tym wzmocnienie relacji
pomigdzy odpowiedzialnym biznesem a sektorem ES) z partnerami zewngtrznymi
1 wewngtrznymi w ramach porozumienia w zakresie:

e Upowszechnianie i promocja dobrych praktyk (krajowych i ponadnarodowych

— zagranicznych),

o Inicjatywy legislacyjne — rozpoznawanie probleméw wymagajacych zmian
prawnych, rekomendowanie rozwiazan,
Konsultowanie i lobbowanie proponowanych zmian prawnych,
Uruchamianie instrumentéw finansowania przedsigbiorstw spotecznych,
Inicjowanie badan i analiz (w tym proponowanie obszarow badan),
Drziatania na rzecz edukacji w obszarze ES (kwalifikacje, kompetencje
w sektorze),
e Inicjowanie i1 wspieranie spotecznej przedsigbiorczosci oraz partnerstw

jako efektywnej formy wspolpracy dla rozwoju lokalnego,

e Rozw¢j profesjonalnego doradztwa dla przedsigbiorstw spotecznych,
Tworzenie marki ES (ekonomii spolecznej).

8 Podsumowanie

Niniejsze opracowanie powstaje w wyjatkowym momencie. W tym samym czasie
w Polsce niezwykle szybko spada bezrobocie i konczy si¢ projekt IW EQUAL temat D,
ktory przewidywat wypracowanie, na zasadach laboratorium, innowacyjne metody walki
z bezrobociem wsrod osob zagrozonych wykluczeniem. Spadek bezrobocia nie umniejsza
znaczenia laboratoriow EQUAL 1 ich rezultatow. Wsréod osob trwale bezrobotnych,
zagrozonych wykluczeniem, najtrudniejsza sytuacje maja osoby niepelnosprawne.
Ich zdolno$¢ do uczestniczenia w Zzyciu spolecznym i zawodowym jest ograniczona
w sposéb niezalezny od indywidualnej woli i aktywnos$ci poszczegolnych osob, a przecigtna
aktywnos¢ zawodowa tej grupy ludnos$ci nalezy do najnizszych w kraju.

Swiat os6b sprawnych, zainteresowany ciaglym wzrostem wydajnosci, nie jest
przygotowany do akceptowania o0sob pracujacych na ,drugiej predkosci”. Grozi
to wykluczeniem spotecznym oséb niepelnosprawnych, a w stosunkach pracodawca —
pracownik oraz pracownik - pracownik owocuje dyskryminacja. Paradoksem jest,
ze spoteczenstwo dopuszczajace do takiej sytuacji, ponosi z tego tytutu wysokie straty
ekonomiczne i spoteczne. Straty te zanikaja tylko w jednej sytuacji — kiedy w drodze dotacji,
doradztwa, aktywizowania aktywnos$ci osob niepetnosprawnych dochodzi do ich pelnego
zatrudnienia, niezaleznie od wysoko$ci udzielanego wsparcia. Pracujace osoby
niepelnosprawne to tworcy bogactwa (czyli PKB) na rownorzgdnych zasadach, podobnie
jak inni pracownicy przedsigbiorstw produkcyjnych, ustugowych i instytucji
nieprodukcyjnych (np. biur). Dostarczajac na rynek nowe ustugi i produkty staja si¢
ptatnikami podatkéw, a takze waznym segmentem rynku (nabywcami) dla produktéw
oferowanych przez wielu innych producentow i tym samym staja si¢ pracodawcami
dla wielu innych ,,sprawnych” pracownikow i ich przedsigbiorstw. Latwo w takiej sytuacji
zaryzykowa¢ twierdzenie, ze dla o0s6b niepelnopsrawnych, pracujacych i dobrze
zarabiajacych, zasitek pielggnacyjny czy zasitek dla bezrobotnych traci swoja waznosc.

62



Poprzez uczestnictwo w zyciu gospodarczym i spotecznym odzyskuja t¢ sama stope
zyciowa, jaka jest udzialem pozostalych pracownikow i staja si¢ podpora dla swoich rodzin
i znajomych. Z tych przyczyn proces utrwalania rezultatow IW EQUAL temat D i rozwiazan
w ramach ekonomii spotecznej staje si¢ potrzeba chwili. Na obecnym etapie podstawowym
zagadnieniem staje si¢ promocja rezultatow EQUAL: ekonomii spotecznej, rachunku
ekonomicznej efektywnosci przedsigwzigé spotecznych SSZK, przejmowanie wzordéw
budowy partnerstw wielosektorowych i1 wspotpracy ponadnarodowej — nowych szans
wynikajacych z przynaleznosci Polski do Unii Europejskie;j.

W promowanych rezultatach zwraca uwagg procesowy (proceduralny) charakter
nowych narzedzi. Podejscie procesowe rzadko jest wykorzystywane w realiach Polski
i z tego tytulu moze by¢ akceptowane z najwyzsza nieufnoscia. Co wigcej, zakladanie
i prowadzenie partnerstw migdzysektorowych, metodologia SSZK, strategia przedsigbiorstw
spolecznych opiera si¢ na sukcesie wynikajacym z zespolowego dziatania, decyzji opartej
na dobrej znajomosci realiow obecnych oraz przewidywanych, nawet w okresie 10-ciu lat
na przdd. Ponadto, w sensie zarzadzania zespolem osOb niepelnosprawnych, ekonomia
spoteczna w wersji IW EQUAL wypracowala nowe metody wsparcia zawodowego
w osobach coacha i mentora, co nie deprecjonuje bardziej znanych form wsparcia — doradcy
zawodowego i psychologa. Ekonomia spoleczna to w warunkach Polski takze powrét
do ruchu spotdzielczego (spotdzielnie socjalne), gdzie procesy reintegracji oparte sa
na procesach wspotrzadzenia spoldzielnia przez cztonka spotdzielni socjalnej. Te i inne
rozwigzania wymagaja szkolenia ustawicznego prezeséw spoldzielni i innych instytucji
oraz beneficjentdw, czemu sprzyjaja opracowania poszczegélnych partnerstw, nowe
procedury i podrgczniki.

Najwazniejszym aspektem sytuacji po zakonczeniu projektu IW EQUAL jest
wprowadzenie rezultatow do praktyki poprzez wypracowaniec nowych metod
popularyzowania potrzeby promowania ekonomii spotecznej wérdd decydentow
i beneficjentow.
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Aneks nr 1

Procedura ustalania Spolecznej Stopy Zwrotu Kapitalu SSZK

Etap 1. Konstrukcja.
Zadaniem etapu jest sformutowanie podstawowego problemu, jaki ma zostac
podjety, kogo on dotyczy oraz opisanie wykonawcow przysztego przedsigwzigcia. Sktada
si¢ z pigciu krokow.

Krok 1: Zrozumie¢ potrzeby analizy

Dziatanie:

Zdefiniowaé warto$ci, wizjg, misj¢, cele 1 dziatania organizacji, oraz okresli¢
wewngtrzne cele dla przeprowadzenia analizy SSZK.

Opis:

Zdefiniowa¢ cel przeprowadzenia analizy, przeprowadzi¢ wstgpna oceng zakresu
analizy.

Pytania:

Czy zidentyfikowate$ zainteresowanych analiza SSZK?

Czy okreslites cele organizacji oraz cele analizy?

Krok 2: Zidentyfikowa¢ interesariuszy organizacji

Drziatlanie:

Zidentyfikuj interesariuszy na ktérych oddzialuje organizacja, firma, program, ktére
sa przedmiotem analizy SSZK, =zdefiniuj cele organizacji w stosunku do celow
analizowanych dla wybranych interesariuszy, wreszcie ocen jak mozna wykorzystaé analize
SSZK do realizacji tych celow.

Opis:

Analiza wystgpujacych wartosci spotecznych, naturalnych, i ekonomicznych,
przeprowadzana dla jednego interesariusza.

Pytania:

Czy zidentyfikowale$ interesariuszy, na ktoérych wplywa organizacja/program,
bedacy przedmiotem analizy?

Czy skontaktowale$ si¢ z interesariuszami w celu okres§lenia wplywu przedmiotu
analizy na realizacje¢ jej celow?

Krok 3: Okresli¢ zakres analizy

Dziatlanie:

Okresl jaka czg$¢ organizacji [lub sprawy] dotyczacej interesariuszy zostanie ujgta
w analizach.

Opis:

Spoleczna Stopa Zwrotu SSZ moze zosta¢ obliczona dla calej organizacji lub dla jej
czgsci tylko — wtedy nalezy pamigta¢ o alokowaniu odpowiednich kosztéw, glownie
narzutow.

Pytania:

Czy analiza jest zwiazana z wszystkimi dzialaniami organizacji czy tylko
z ich czescig?

Czy udato si¢ zidentyfikowa¢ oddziatywania przypisane do analizowanych
fragmentow organizacji?

Krok 4: Dokona¢ analizy przychodéw i kosztéw

Dzialanie:

Przygotuj rachunek wynikéw dla wykonywanych dziatan.
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Opis:

Jak wiadomo wigkszo$¢ przedsigbiorstw, poza przedsigbiorstwami spotecznymi,
nie w pelni potrafi rozrdézni¢ i1 okresli¢ wartosci tworzonych przez inwestycje, wydatki,
czy przychody.

Pytania:

Czy mozesz podzieli¢ przychody i koszty na te analizowane w ramach SSZ
oraz pozostate (tj. uwzglgdniane w calej analizie SSZK)?

Czy potrafisz wyrozni¢, ktore elementy przychodow 1 kosztéw zwigzane
sa z dzialaniami spotecznymi, ekonomicznymi, i na rzecz §rodowiska naturalnego?

Krok 5: Zidentyfikowa¢ tancuch wartosci

Drzialanie:

Zidentyfikuj wktad, dzialania, rezultaty analizowanej komorki, oraz ich wptywu
na interesariusza.

Opis:

Sugeruje si¢ zaangazowanie interesariusza do tej analizy, nie kazdy rodzaj
oddziatywania jest zwiazany z przedmiotem dziatalnosci interesariusza, nicktore rezultaty
moga by¢ niezaplanowane i de facto mie¢ charakter niezamierzonych.

Pytania:

Jakie sa rezultaty — produkty i oddzialywanie — analizowanej organizacji?

Etap 2. Zawarto$¢

Krok 1: Okresli¢ wskazniki i zebra¢ dane

Drziatlanie:

Okresl korzysci i koszty — wybierz wskazniki, ktdre opisza produkty, zbierz dane.
Dla kazdego z produktow okresl co staloby si¢ jesli dane dzialanie nie zostalo podjete.

Opis:

Dane pochodza z 2 zrdodel: wewngtrznej informacji zarzadu i zewngtrznych
estymacji — na tym etapie staje si¢ jasne, ze nie sposob zmierzy¢ i zmonetaryzowaé korzysci,
niektore produkty sa mierzalne podczas kiedy inne produkty i oddziatywania nie sa’’.

Pytania:

Czy mozesz zidentyfikowa¢ wskazniki dla kazdego z produktow i oddziatywan?

Czy mozesz oszacowa¢ co wydarzyloby si¢ bez dziatan podjgtych przez
organizacjg?

Czy wziale$ pod uwage, ktére rezultaty sa/moga by¢ efektem dziatalno$ci innych
organizacji?

Czy posiadasz system do zbierania danych?

Czy potrafisz przypisa¢ wartos¢ finansowa do zebranych danych?

Krok 2: Przygotowac projekcje

Dziatanie:

Okresl horyzont czasowy projekcji w kazdym z analizowanych wymiarow.

Opis:

Warto$ci monetarne zidentyfikowane w poprzednim kroku moga tez podlegaé
projekcji. Jesli w kroku 4 okreslono osobno spoteczne przychody i koszty, te moga by¢
podstawa przysztych projekcji, nalezy wtedy okresli¢ i wskaza¢ wszystkie zatozenia.

Pytania:

Jaki jest okres projekc;ji?

Dlaczego okreslono taki a nie inny horyzont czasowy?

0 Praktyka nakazuje sporzadzajacemu korzystanie z powszechnie znanych wskaznikéw, jednak specyfika
przedsiewzig¢ spotecznych zmusza czasami do zdefiniowania zupelnie nowych. Przydatne wowczas bedzie
odwotanie si¢ do innych dziedzin wiedzy, np. do praktyki pisania projektow UE (patrz — generator wnioskow,
ktory zawiera szeroka paletg wskaznikow spotecznych stosowana do opisu rezultatow projektow).
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Jakie procesy krotko lub dlugofalowe o istotnym wpltywie moga mie¢ miejsce
w catym przewidywanym okresie czasu?

Etap 3. Wiarygodno$¢
Krok 1: Skalkulowa¢ poziom Stopy Spotecznego Zwrotu (SSZ) "'
Dzialanie:
Oblicz poziom zwrotu zainwestowanych funduszy SSZ.
Kiedy oszacowano przyszlte przychody i koszty, mozna obliczy¢ SSZ, wraz
z mozliwymi scenariuszami w ramach analizy wrazliwosci. Warto$ci finansowe powinny
zosta¢ zdyskontowane wedlug metodologii NPV (biezacej wartoSci pieniadza). NPV
powinien zosta¢ wsparty innymi miernikami np. zwrot, koszty jednostkowe.
Pytania:
Jakie kalkulacje sa stosowane w obliczeniach SSZ?
Jaka stopa dyskontowa jest stosowana?
Czy przeprowadzono analizg wrazliwosci?
Krok 2: Raportowanie
Drzialanie:
Przygotuj raport nt. SSZ, zweryfikuj go oraz ,zaudytuj” wyniki otrzymane
w poréwnaniu z zaplanowanymi, najlepiej przez kogo$ z zewnatrz.
Okresl kontekst dla kalkulacji SSZ — raport winien sktadac sig z:
- Informacji nt. organizacji, misji, celow, dziatan;
- Analizy finansowej organizacji;
- Mapy interesariuszy i ich analizy;
- Opisu analizy SSZ — zakresu, ograniczen, fancucha wartosci, wybranych
wskaznikow itp.;
- Opisu systemu zbierania danych;
- Woyjasnien i zalozen;
- Opisu obszarow, ktore nie zostalty zmierzone ani zmonetaryzowane;
- Kalkulacji SSZ oraz wrazliwosci;
- Analizy rezultatow;
- Danych audytora i jego opinii.
Pytania:
Czy przygotowale$ raport do SSZ, zawierajacy wyjasnienie cyfr i zatozen?
Czy rezultaty zostaty zweryfikowane i zaudytowane przez niezaleznych ekspertow?

Etap 4. Kontynuacja

Krok 1: Monitorowanie

Dzialanie:

Ciagte poszukiwanie danych dla zarzadu, informujace o zblizaniu si¢ do celow,
czy o pojawianiu si¢ nieplanowanych sytuacji.

Obliczenie SSZ bedzie mniej czasochtonne i zasobochlonne kiedy dane beda
zintegrowane oraz wpisane do systemu ksiggowego organizacji.

Pytania:

Propozycje nt. monitorowania i ewaluacji?

Kto bedzie ponosié¢ odpowiedzialno$¢ za monitorowanie oraz ewaluacjg?

Czy wyniki sg przekazywane decydentom?

7! Kalkulacja SSZ oméwiona jest na str. 91 w ramach niniejszego Aneksu
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Wartosci tworzone w przedsigbiorstwie spolecznym. Kalkulacja i ustalanie
wskaznika SSZ.

Do wlasciwego sporzadzania kalkulacji SSZ konieczne jest wlasciwe rozumienie
pojecia wartosci, dokonany zostanie szybki przeglad wartosci tworzonych przez orgamzaqe
Generalnie rozrézni¢ mozna wartosci ekonomiczne, spoleczno ekonomiczne i spoteczne.
Warto$ci tworza przedsigbiorcy, przez ktdrych rozumie si¢ zard6wno przedstawicieli
prywatnego sektora jak i ekonomii spotecznej. Wartosci ekonomiczne powstaja kiedy
zainwestowane fundusze przynosza zwrot w postaci finansowej, a wigc innych funduszy.
Zwykle sa tworzone przez przedsigbiorstwa prywatne, fatwo je zmierzy¢, gdyz istnieje wiele
narzedzi stworzonych do pomiaru np. stopa zwrotu od inwestycji, wskazniki. Wartosci
spoleczne sa tworzone kiedy zasoby, projekty, programy, procesy, wspdlnie czy osobno,
przynosza poprawe jakosci ludzkiego zycia, zaréwno jednostek jak i spoteczenstwa.
Taki rodzaj warto$ci zwykle jest wymieniany jako efekt dzialalno$ci organizacji trzeciego
sektora, ktore opierajq ja na dotacjach i subsydiach otrzymywanych od sektora publicznego
oraz instytucji prywatnych. Niestety, to typ warto$ci najtrudniejszy do oszacowania.
Przyktady tych wartosci obejmuja dziatania przeciwdziatajace rasizmowi, ksenofobi,
wsparcie dla wspolnoty lokalnej, srodowiska naturalnego, czy sztuki, jak i pomoc osobom
zmarginalizowanym i ich rodzinom. Wartosci spoleczno-ekonomiczne sa polaczeniem
warto$ci ekonomicznych i spotecznych i powstaja poprzez proébg pomiaru i ujgcia
w kategoriach ekonomicznych (tj. wartosci w zlotych) elementow warto$ci spotecznych
oraz pokazania ich w ramach innych wartosci ekonomicznych’’.

Kalkulacja i ustalanie wartosci wskaznika SSZ. Definicja

Spoteczna Stopa Zwrotu — Social Return on Investment jest metoda, pozwalajaca
na zrozumienie réznego rodzaju wartosci tworzonych przez organizacje. Odnosi si¢ nie tylko
do generowanych wartoéci ekonomicznych, ale tez spotecznych, publicznych
czy zwiazanych ze §rodowiskiem naturalnym. W odrdéznieniu od SSZK celem Spotecznej
Stopy Zwrotu jest identyfikacja bezposrednich, tatwych do uchwycenia oszczgdnosci
oraz przychodow wynikajqcym z zatrudnienia jednostek w przedsiqbiorstwie spolecznym
czy tworzonym przez organizacjg. SSZ Jest zbudowane z 6 miar, ktore wymieniono ponizej:

- Wartosci przed51qb10rstwa

- Warto$ci spoiecznego celu’™

- Warto$ci mieszanej;

- Stopy zwrotu przedsigbiorstwa;

- Stopy zwrotu spotecznego celu;

- Stopy zwrotu mieszane;.

Nalezy zwrocié uwage, ze zarowno wskazniki ekonomiczne, jak i ekonomiczno-
spoleczne poprzez ich warto$ciowanie sprowadzamy do poréwnywalnej, wartosciowej

2 Przykladem wartosci spoteczno—ekonomicznych sa dziatania, w ktérych organizacje, gtownie 3 sektora,
wykorzystuja wktady, zasoby i programy, ktére to wykorzystanie po pierwsze prowadzi do wzrostu
zainwestowanych $rodkow, a po drugie generuje oszczgdnosci i /lub przychody dla dawcéw funduszy, gtownie
sektora publicznego. Oszczgdnosci i przychody sa realizowane badz przez zmniejszone wydatki panstwa
lub po poprzez alokacj¢ zaoszczedzonych $rodkow i zwigzanych z nimi przychodéw do innych biorcéw funduszy.
Przedsigbiorstwa dzialajace na rzecz wspolnoty lokalnej (community development companies) czy przedsigbiorstwa
spoteczne zwykle specjalizuja si¢ w programach wspieranego zatrudnienia skierowanego do osob bezdomnych,
niepetnosprawnych, i innych zagrozonych wykluczeniem. Zaprezentowane przyktady pokazuja, ze pomiar wartosci
i proba zmonetaryzowania jej jest mozliwa tylko w przypadku wartosci ekonomicznych oraz spoteczno—
ekonomicznych.

3 Autorzy metody wyjasniaja, ze warto$é przedsigbiorstwa spolecznego licza wykorzystujac analizy cash flow
i REDF Portfolio, ktore stanowi bazg porownawcza innych przedsigwzig¢¢ socjalnych. Wynika z tego konieczno$¢
posiadania duzej wiedzy o benchmarkach — firmach socjalnych, do ktérych mozna odnies$¢ nasze przedsigbiorstwo.
A Report From the Good Ship SROI by Cynthia Gair, str. 6, w: http://www.redf.org/publications-sroi.htm,

™ Wartos¢ rezultatu uzyskujemy uzywajac analizy cash flow i metody dyskonta dla kazdego uzyskanego spoteczno-
ekonomicznego rezultatu Na rezultat skladaja si¢ spoteczno-ekonomiczne czynniki, takie jak: bezposrednie mozliwe
do pokazania oszczgdnosci kosztow, wynik zatrudnienia pojedynczej osoby [np. niepelnosprawnej]
w przedsigbiorstwie socjalnym. W opisie wartosci czynnika uwzglednia si¢ podatki obowiazujace, ptacone
lub zaoszczgdzone w wyniku zatrudnienia, zmniejszona zalezno$¢ od dotacji zewngtrznych, ushug publicznych
etc. A Report From..., op. cit.
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postaci, dzigki czemu mozliwa jest wymierna ocena sprawno$ci przedsigbiorstwa
spotecznego, uwzgledniajaca mozliwie wszystkie efekty dzialalnosci. Koncepcja SSZ bazuje
na metodologii raportowania stosowanej w rachunkowosci finansowej oraz w finansach,
co pociaga za soba konieczno$¢ znajomosci jej podstaw. Opiera si¢ na powszechnie
stosowanych rachunkach wynikow oraz przepltywow finansowych dostosowanych
do potrzeb przedsigbiorstw ekonomii spotecznej — uzytkownikow SSZ — i zawiera
tzw. “drugie dno” (double bottom line), w ktérym pokazane zostaja zaréwno przychody
jak i koszty — patrz przyktad w tabeli 4.

Tabela 4 Rachunek wynikow — przyktad

Sprzedaz 53,830
Koszt sprzedazy dobr / ustug 34,144
Zysk brutto 19,686
Koszty operacyjne 11,233
Przychdd netto przed subsydiami i kosztami spolecznymi 8,453
Wsparcie i subsydia 25,000
Spoteczne koszty operacyjne 33,105
Przychéd netto (z subsydiami i kosztami spolecznymi) 348

Zrodio: REDF, za: materiaty ROPS, 2001, s.15.

Przyktadem przychodow spotecznych sa wszelkiego rodzaju granty, subsydia,
dotacje itp. otrzymywane od dawcéw funduszy, gltéwnie od sektora publicznego. Z kolei
koszty spoteczne obejmuja  dodatkowe koszty zwiazane z przedmiotem dziatalnoSci
organizacji np. dodatkowy nadzoér potrzebny do wykonywania okreslonych zadan, materiat
zniszczony przez zatrudnionych niepelnosprawnych pracownikéw lub nie posiadajacych
doswiadczenia.

Projekcje przeptywow pienigznych Tradycyjnie biezaca warto$¢ przedsigbiorstwa
jest okreslana na podstawie przeptywoéw wolnej gotowki, ktore firma spoleczna moze
generowaé w trakcie swojej dziatalno$ci. Warto$¢ jest oparta na gotdwce, nie na przy-
chodach gdyz tylko gotowka moze zosta¢ zainwestowana, re-inwestowana lub zwrdcona
interesariuszom. Poziom generowanej gotowki wynikajacej z biezacej dziatalno$ci oraz
wynikajacej z poziomu oszczgdnosci mozna oszacowaé na podstawie raportow
z poprzednich lat. W projekcji nalezy pamigta¢ o dyskontowaniu przeptywdw pienigznych,
ktore stuzy poznaniu prawdziwej wartos¢ pieniadza w przysztosci. Prognozowane wartosci
nalezy zdyskontowa¢ do biezacej warto$ci w oparciu o okreslona stope dyskontowa .

Kolejnym etapem jest okreSlenie generowanych wartoSci, oraz przypisanie
im odpowiednich miar. Zaprezentowane w tabeli 5 miary mierza rezultaty dziatalno$ci
przedsigbiorstwa, méwiac, czy probujac przyblizy¢ ile zostaje ,,oddane” wspdlnocie,
w poréwnaniu z otrzymanym dofinansowaniem potrzebnym do ich wytworzenia.

Tabela 5: Wartos$ci i odpowiadajace im miary

Wartosé Miara Definicja

Ekonomiczna | Liczbowa | Biezaca warto$¢ nadwyzki gotowki wynikajaca z dziatalnosci
operacyjnej (z wylaczeniem spotecznych kosztéw operacyjnych
oraz grantow)

Spoteczno — | Liczbowa | Biezaca wartos¢ projektowanych spotecznych oszczgdnosci
ekonomiczna oraz nowych przychodéw podatkowych generowanych przez
pracownikéw przedsigbiorstw spotecznych po odjgciu spotecznych
kosztéw operacyjnych

Spoteczno — | Wartosé Warto$¢ przedsigbiorstwa + Warto$¢ spolecznego celu — diug
ekonomiczna | mieszana | dlugoterminowy
Spoteczne - -

Zrodto: REDF, za: materiaty ROPS, 2001, s. 17

7> Podawana np. przez NBP
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Idac dalej wskazniki zwrotu informuja nas jakie jest oddzialywanie
zainwestowanego kapitatu, przez poréwnanie wielkosci kapitatu z wielko$cia wytworzonej
warto$ci. Wskaznik zwrotu jest stosowany w celu ustalenia oddziatywania inwestycji.
Poréownuje on poziom inwestycji oraz wartosci przez nie wytworzone. Jego wynik pokazuje
czy inwestycja wytworzylta dodatkowe wartosci, czy jej efekty sa na poziomie
porownywalnym jak inwestycje, czy mniejszym — wskazuja na poniesienie straty —
pokazanej w formie zmonetaryzowanej. Wskaznik rowny 1 oznacza, ze dawcy funduszy
otrzymaja zwrot zainwestowanych $rodkéw rowny ich inwestycji. Wskaznik wigkszy
niz 1 pokazuje nadwyzkg wytworzonych wartosci, a mniejszy od 1 pokazuje stratg wartosci.
Nalezy jednak pamigtac, ze wskazniki te odnosza si¢ tylko do wartosci, ktore mozna
zmierzy¢ oraz zmonetaryzowac — tabela nr 6.

Tabela 6: Wskazniki zwrotu

Miara warto$ci Wskaznik Definicja
Warto$¢ Stopa zwrotu przedsicbiorstwa | Warto$¢ przedsigbiorstwa / biezaca
przedsigbiorstwa warto$¢ inwestycji

Stopy zwrotu spotecznego celu | Wartos¢ spotecznego celu / biezaca
wartos$¢ inwestycji

Warto$¢ mieszana | Stopa zwrotu mieszana Warto$¢ mieszana / biezaca warto$¢
inwestycji

Zrodto: REDF, 2000, za: materiaty ROPS, op. cit.

Zlozono$¢ metody pokazuja dane i analizy potrzebne do obliczenia SSZ:

1. Rachunek wynikow — historyczny, biezacy, projekcja na kolejne 10 lat — sprzedaz, koszt
sprzedazy, koszty operacyjne, amortyzacja, subsydia, granty, spoteczne koszty
operacyjne;
Bilans i jego elementy — biezacy i historyczny — naleznosci, zapasy, zobowiazania;
Dlug;
Koszt obstugi dtugu/kredytu dla danej galgzi przemystu;
Dane ekonomiczne (oprocentowanie bonéw skarbowych, obligacji miejskich etc.);
Debt to equity ratio (wskaznik dtugu do kapitatu - dla danej gatezi przemystu);
Wydatki kapitatowe (projekcja na 10lat);
Dane spotecznego oddziatywania;
Oszczednosci kosztowe:

a. zmiana wykorzystania funduszy pomocy publicznej na pracownika;

b. zmiana wykorzystania funduszy programow pomocy spotecznej na pracownika
10. Nowe przychody podatkowe — zmiana przychodu na pracownika;
11. Oczekiwana liczba docelowa pracownikéw (projekcja 10 lat);

e e A il
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Aneks nr 2

Zestawienie podstawowych aspektéw organizacji przedsi¢biorstw ekonomii spolecznej’®

Czes¢ I Tryb zatozenia przedsigbiorstwa

Centrum
Integracji Zaktad Aktywnosci
Spotecznej Zawodowej . Zaktad
. . Centrum Integracji N
zakladane zaktadany Fundacja Stowarzyszenie . Aktywizacji g s .
. Spotecznej . Spotdzielnia socjalna
przez przez jednostke Zawodowej
jednostke samorzadu
samorzadu terytorialnego
terytorialnego
1 2 3 4 5 6 7 8
Tryb Centrum jest | Powiat i gmina moga Fundacja jest | Stowarzyszenie jest Moze by¢ utworzone | Fundacja, Spotdzielnia jest dobrowolnym
zalozenia | jednostka utworzy¢ wyodrebniong | 0soba prawna | dobrowolnym, przez organizacje stowarzyszenie | zrzeszeniem nieograniczonej
przed- organizacyjna | finansowo i prawnie typu samorzadnym, pozytku publicznego | lub inna organizacja | liczby osob, ktére w interesie
sigbiorstwa | realizujaca jednostke, dla ktorej zakladowego, | trwatym i dziata w formie spf)ief:zna, swoich cztonkéw prowadzi
spotecz- reintegracj¢ | uzyskajq status Zakladu | POWStajaca zzeszeniem o celach | Jednostki ktorej statutowym | wspolng dziatalnosc
nego zawodowa Aktywnosci Zawodowej. | W wyniku niezarobkowych oraz wyodfqu(.)n‘ej zadaniem gospodarpzao Jak réwniez moze
i spoteczna Zaklad prowadzi o$wiadczenia korporacyjnym organizacyjnie jest rehabilitacja prowad21é.d23a}_alno§c’
poprzez ushugi dziatalnose d woli charakterze 1ﬁnans<_)v_vo W sposob | zawodowa spoteczna i o$wiatowo-
ksztatcenia zia 1a nos¢ ioslpoi arczrz; fundatora, Ktore samocizielnie zapewniajacy nalezyta | i spoteczna osob kulturalng na rzecz sw91ch
zawodowego. w celu zatrudnienia os6b | - podstawie | opredla swoje cele identyfikacje pod niepelosprawnych czionkoyv iich s‘rodow1sk_a.
Dziata w niepetnosprawnych ktorego programy ’ wzgledem moze utworzyé Przedmiotem dziatalnosci
formie zaliczonych _ przekazano dziatania i struktu organizacyjnym wyodrebniona spoidmelm‘soqahrlej jest
gospodarstwa df’ Znacznego sto;'m‘la majatek oreanizacyine ora;y i finansowym, finansowo prowadzenie wsp6lnego
pomocnicze- mepe.{nosprawnosm, trwaty na %1 . >ll<Jt w stopniu umozliw- i prawnie jednostke, przedsigbiorstwa
0, zgodnie a takze w celu realizacje uewwaaary wiajacym okreslenie | dla ktorej uzyska W oparciu o osobist prace
£0, zgodme rehabilitacji zawodowej . wewnetrzne dotyczace hodéw. kosztd czlonkéw w celu zawodowe;j
z przepisami | . . A okreslonego iep0 dziatalnodci przychodow, kosztow | status zaktadu . . .
i spotecznej tych osob Jego dzats > i wynikéw. Kt ‘o i spotecznej integracji przez
ustawy . przez opierajac ja na prac Y > aktywnosci
oraz przygotowania ich P J y 7 uwzelednieniem . osoby bezrobotne,
o finansach S fundatora spoleczne gle zawodowej. . ..
: do aktywnego zycia P d is6 niepetnosprawne, uzaleznione,
publicznych. . . celu cztonkow przepisow _
w otwartym srodowisku. spolecznego. . o rachunkowodci.

76 Opracowano na podstawie: Charakterystyka form organizacyjno — prawnych dla potrzeb tworzenia przedsigbiorstw spolecznych, Materiaty ROPS Krakéw 2007.

70




Centrum

Integracji Zaktad Aktywnosci
Spotecznej Zawodowej . Zaktad
. . Centrum Integracji N
zaktadane zaktadany Fundacja Stowarzyszenie . Aktywizacji g s .
. Spotecznej . Spotdzielnia socjalna
przez przez jednostke Zawodowej
jednostke samorzadu
samorzadu terytorialnego
terytorialnego
1 2 3 4 5 6 7 8
Zatozyciele | Wojt W imieniu gminy wojt Osoby Osoby fizyczne, Instytucja, Instytucja, ktora 5 zalozycieli, min. 5 cztonkow,
(cztonko- (burmistrz, (burmistrz, prezydent fizyczne osoby prawne moga ktora zaktada uzyskuje status max. 50
wie zatozy- prezydent miasta) — na terenie nie.zaleZnie by¢ jedyn'ie Centrum Zaktadu i cztonkow (powstata
ciele) miasta) eminy od ich cztonkami Aktywnosc; z przeksztatcenia
- na terenie . obywatelstwa | wspierajacymi. Zawodowej. spotdzielni inwalidow
gminy. ' migjsea Stowarzyszenie Iub niewidomych moze liczy¢
zamieszkania, . o
> | rejestrowe — wigcej niz 50 cztonkow)
osoby prawne . i ] o
majace min. 15 osob,v (takze_ osoby posmdz}],qce
siedzibe stowarzyszenie ograniczona zdolnos¢
w Polsce zwykle — min. 3 osoby do czynnosci prawnych),
lub za granica. o ile statut spotdzielni
. nie stanowi inaczej,
Fundacja )
nie jest cztonkostwo moga naby¢
zwiazkiem organizacje pozarzadowe
0s6b. lecz oraz gminne osoby
prawnie prawne, ktorych statutowym
Wyodrgbnio- zadaniem
nym jest dziatanie na rzecz
majatkiem, reintegracji spolecznej
nie i zawodowej mieszkancow
mozna by¢ gminy
cztonkiem
fundacji,
mozna jedynie

zasiada¢ w jej
wiadzach.
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Centrum

Integracji Zaktad Aktywnosci
Spotecznej Zawodowej . Zaktad
. . Centrum Integracji N
zaktadane zaktadany Fundacja Stowarzyszenie . Aktywizacji g s .
. Spotecznej . Spotdzielnia socjalna
przez przez jednostke Zawodowej
jednostke samorzadu
samorzadu terytorialnego
terytorialnego
1 2 3 4 5 6 7 8
Osobowos¢ | Osobowosé Osobowos¢ prawna Zarejestro- Zarejestrowane Osobowos¢ prawna Osobowos¢ prawna | Posiada osobowo$¢ prawna
prawna prawna posiada jednostka wana fundacja | stowarzyszenie posiada organizacja posiada
posiada samorzadu posiada posiada zakltadajaca Centrum. | organizacja,
gmina. terytorialnego. osobowo$¢ 0sobowo$¢ prawna. ktora uzyskuje
prawna Stowarzyszenie status Zaktadu
zwykte — nie. Aktywnosci
Zawodowej.
Akt zato- Zarzadzenie Uchwata Rady Gminy Akt Statut, uchwata Whiosek (zawarto$é W razie spetnienia | Statut
zycielski wojta zostaje wyodrgbniona fundacyjny 0 przyjegciu statutu wniosku — warunkow
(burmistrza, organizacyjnie w formie aktu art. 4 ustawy zatrudnienia osob
prezydenta i finansowo notarialnego, o zatrudnieniu niepetnosprawnych
miasta), jednostka, dla ktorej wojt | statut lub socjalnym) odpowiedni organ
whniosek (burmistrz, prezydent W testamencie (zarzad fundacji,
do marszatka | miasta) w razie stowarzyszenia)
wojewodztwa | spetnienia sktada wniosek
(zawarto$¢ warunko6w zatrudnienia o wydanie decyzji
wniosku 0s6b niepelnosprawnych przyznania statusu
—art. 4 sktada wniosek ZAZ
ustawy o wydanie
o zatrudnieniu | decyzji przyznania
socjalnym, statusu
w tym projekt | Zaktadu Aktywnosci
regulaminu Zawodowej.
Centrum).
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Centrum

Integracji Zaktad Aktywnosci
Spotecznej Zawodowej . Zaktad
. . Centrum Integracji N
zaktadane zaktadany Fundacja Stowarzyszenie . Aktywizacji g s .
. Spotecznej . Spotdzielnia socjalna
przez przez jednostke Zawodowej
jednostke samorzadu
samorzadu terytorialnego
terytorialnego
1 2 3 4 5 6 7 8
Rejestracja | Status Decyzja wojewody Powotany Komitet zatozycielski | Status Centrum Decyzja wojewody | Zarzad sktada wniosek
Centrum w sprawie nadania zarzad sktada | sktada wniosek przyznaje w sprawie nadania | o rejestracjg w KRS
przyznaje statusu whniosek do KRS wraz marszatek statusu Zaktadu
marszalek Zaktadu Aktywnosci 0 wpis zalacznikami: wojewodztwa Aktywnosci
wojewodztwa | Zawodowej. do KRS. statutem, w drodze decyzji Zawodowej.
w drodze Z chwila lista zatozycieli, administracyjne;j,
decyzji wydania zawierajaca imiona na podstawie wniosku
administracyj przez sad i nazwiska, datg sktadanego w terminie
nej na okres rejestrowy i miejsce urodzenia, 30 kwietnia i 30
3 lat. postanowienia | miejsce zamieszkania | wrze$nia danego
Marszatek 0 wpisie oraz wlasnorgczne roku. Status Centrum
wojewodztwa fundacji podpisy zatozycieli, przyznaje si¢ na okres
prowadzi do rejestru protokot z wyboru 3 lat. Marszalek
rejestr CIS. stowarzyszen, | komitetu wojewodztwa
Wpis do innych zatozycielskiego, prowadzi rejestr CIS.
rejestru organizacji informacj¢ o adresie
instytucji spotecznych tymczasowej siedziby
szkoleniowyc i stowarzyszenia.
h i/lub agencji zawodowych, | Konieczne
zatrudnienia. fundacji oraz | zamieszczenie

publicznych
zaktadow
opieki
zdrowotne;j
uzyskuje ona
osobowos¢
prawna.

ogloszenia w MSiG
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Aneks nr 3
Zestawienie podstawowych aspektow organizacji przedsi¢gbiorstw ekonomii spolecznej77

Cze$¢ 11 Dziatalnos¢, finansowanie, zatrudnienie, podziat zysku

chyba ze szkoda
nastapita wskutek sity
wyzszej albo wylacznie z
winy poszkodowanego
lub osoby trzeciej,

za ktora nie ponosi
odpowiedzialnosci.

poszkodowanego lub osoby
trzeciej, za ktora nie ponosi

odpowiedzialnosci.

Centrum Zaktad
Integracji Aktywnosci
Spotecznej Zawodowej Centrum Zaktad g 1
. . .. N Spoétdzielnia
zakladane przez | zakladany przez Fundacja Stowarzyszenie Integracji Aktywizacji Sl
jednostke jednostke Spoteczne;j Zawodowej socjaima
samorzadu samorzadu
terytorialnego terytorialnego
1 2 3 4 5 6 7 8
Odpowie- | Odpowiedzialno$¢ | Utrata statusu Podmiot wpisany Podmiot wpisany do KRS Kierownik Utrata statusu Wykluczenie
dzialno$¢ kierownika CIS decyzja do KRS ponosi ponosi odpowiedzialnos¢ kieruje CIS decyzja wojewody | cztonka ze
za wyniki pracy wojewody w razie | odpowiedzialnos¢ za szkodg wyrzadzona na zasadzie w razie spotdzielni
Centrum. niespetnienia za szkodg wyrzadzong zgloszeniem do Rejestru jednoosobowego | niespelnienia w razie dzialania
warunkow zgloszeniem nieprawdziwych danych, kierownictwa warunkoéw na szkodg
dotyczacy do Rejestru jezeli podlegaty i odpowiedziat- | dotyczacych spoldzielni,
zatrudnienia nieprawdziwych obowigzkowi wpisu na jego | nosci za wyniki | zatrudnienia 0sob Z przyczyn
0s0b danych, jezeli podlegaty | wniosek, a takze pracy Centrum. | niepetnosprawnych. | zwiazanych
niepetnosprawnych. | obowiazkowi wpisu niezgloszeniem danych z odpowie-
na jego wniosek, a takze | podlegajacych obowiazkowi dzialnoscia
niezgloszeniem wpisu do Rejestru pracownicza
danych podlegajacych W ustawowym terminie, uzasadniajaca
obowiazkowi wpisu chyba ze szkoda nastapita wypowiedzenie
do Rejestru w wskutek sity wyzszej umowy
ustawowym terminie, albo wylacznie z winy 0 pracg

na podstawie
przepisoOw prawa
pracy.

7 Opracowano na podstawie: Charakterystyka form organizacyjno — prawnych dla potrzeb tworzenia przedsigbiorstw spolecznych, Materiaty ROPS Krakéw 2007.
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Centrum Zaktad
Integracji Aktywnosci
Spotecznej Zawodowej Centrum Zaktad gy
. . . N Spoétdzielnia
zakladane przez | zaktadany przez Fundacja Stowarzyszenie Integracji Aktywizacji )
jednostke jednostke Spoteczne;j Zawodowej socjaina
samorzadu samorzadu
terytorialnego terytorialnego
1 2 3 4 5 6 7 8
Kontrola W postgpowaniu Wojewoda oraz Mozna ustanowi¢ Radg Organem kontroli W postgpowaniu | Wojewoda oraz Prawo kontroli
administracyjnym | Minister Nadzorcza, Komisjg wewngtrznej administracyjny | Minister wiasciwy | dziatalnosci
dotyczacym wiasciwy do spraw | Rewizyjna jest Komisja Rewizyjna m dotyczacym do spraw przystuguje
nadania i utraty zabezpieczenia lub inny organ kontrolny. | Nadzor nad nadania i utraty | zabezpieczenia kazdemu
statusu Centrum — | spofecznego maja | Prawo stowarzyszeniem statusu Centrum | spolecznego maja | cztonkowi
przed ministrem prawo kontroli przystuguje wykonuje wlasciwy - minister prawo spotdzielni
wlasciwym przeprowadzac réwniez ze wzgledu na siedzibg wiasciwy przeprowadzac socjalnej.
do spraw okresowe fundatorowi. wojewoda (W stosunku do spraw okresowe Rada Nadzorcza
zabezpieczenia dorazne kontrole Nadzor nad Fundacja do stowarzyszen zabezpieczenia | kontrole spetniania | jest obligatoryjna
spotecznego spetniania sprawuje Minister j.s.t.), starosta (w stosunku | spotecznego warunkoéw w spoldzielniach,
warunkow wiasciwy dla profilu do innych stowarzyszen). dotyczacych w ktorych liczba
dotyczacych dziatania fundacji. W przypadku statusu zatrudnienia 0sob cztonkow
zatrudnienia W przypadku statusu organizacji pozytku niepelnosprawnych. | przekracza
0sob organizacji publicznego nadzor ministra Nadzér nad 15 osob.
niepetnosprawnych. | pozytku publicznego wiasciwego do spraw wykonywaniem Nadzor Sadu
Nadzor nad nadzor ministra zabezpieczenia zadan sprawuje Rejestrowego
wykonywaniem wlasciwego do spraw spotecznego. Petnomocnik w zakresie
zadan zabezpieczenia bedacy sekretarzem | rejestracji.
sprawuje spotecznego. stanu w urzgdzie
Petnomocnik - Ministra
sekretarz stanu wiasciwego
w urzedzie do spraw
Ministra zabezpieczenia
wiasciwego spotecznego.
do spraw Jego organem
zabezpieczenia doradczym jest
spotecznego. Krajowa Rada
Konsultacyjna
Osob
Niepetnosprawnych
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Centrum Zaktad
Integracji Aktywnosci
Spotecznej Zawodowej Centrum Zaktad gy
. . . N Spoétdzielnia
zakladane przez | zaktadany przez Fundacja Stowarzyszenie Integracji Aktywizacji )
jednostke jednostke Spoteczne;j Zawodowej socjaina
samorzadu samorzadu
terytorialnego terytorialnego
1 2 3 4 5 6 7 8
Sprawoz- Obowiazek Obowiazek Obowiazek zgloszenia Obowiazek zgloszenia Obowiazek Obowiazek Obowiazek
dawczo$¢ | corocznego informowania rocznego rocznego sprawozdania corocznego informowania zglaszania
zglaszania wojewody o kazdej | sprawozdania finansowego do KRS. zglaszania wojewody o kazdej | rocznych
marszatkowi zmianie dotyczacej | finansowego do KRS. Sprawozdania finansowe marszatkowi zmianie dotyczacej | sprawozdan
wojewodztwa, spetnienia Sprawozdania finansowe | i merytoryczne wojewodztwa, spetnienia finansowych
wojtowi warunkow i merytoryczne przedktadane wojtowi warunkow do Sadu
(burmistrzowi i realizacji przedktadane przez OPP ministrowi (burmistrzowi i realizacji Rejestrowego
lub prezydentowi obowiazkow przez OPP ministrowi wilasciwemu do spraw lub obowiazkow
miasta) zwiazanych wiasciwemu do spraw zabezpieczenia prezydentowi zwigzanych
udzielajacym z zatrudnieniem zabezpieczenia spotecznego. miasta) z zatrudnieniem
dotacji 0sob spolecznego udzielajacym 0s0b
sprawozdan niepetnosprawnych. dotacji niepetnosprawnych.
zawierajacych Obowiagzek sprawozdan Obowiazek
rozliczenie dotacji | przedstawiania zawierajacych przedstawiania
za poprzedni rok wojewodzie rozliczenie wojewodzie
oraz sprawozdan p6trocznych dotacji za polrocznych
z dziatalno$ci informacji poprzedni rok informacji
i efektow dotyczacych oraz sprawozdan | dotyczacych
reintegracji spetnienia tych z dziatalnos$ci spetnienia
zawodowej warunkow. i efektow tych warunkow.
i spotecznej, reintegracji
a takze zawodowej
preliminarz i spotecznej,
wydatkow a takze
i przychodéw preliminarz
na rok biezacy. wydatkow
i przychodow

na rok biezacy.
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Centrum Zaktad
Integracji Aktywnosci
Spotecznej Zawodowej Centrum Zaktad g s
. . . N Spoétdzielnia
zakladane przez | zaktadany przez Fundacja Stowarzyszenie Integracji Aktywizacji socialna
jednostke jednostke Spoteczne;j Zawodowej J
samorzadu samorzadu
terytorialnego terytorialnego
1 2 3 4 5 6 7 8
Zrodta - Dochody Zaktadowy fundusz | Majatek fundacji musi Majatek stowarzyszenia - Srodki Zaktadowy fundusz | - Sktadki
finanso- z dzialalno$ci aktywnosci zosta¢ wskazany w akcie | obejmuje ruchomosci, pochodzace aktywnosci cztonkowskie
wania gospodarczej, przeznaczany fundacyjnym majatek nieruchomosci, srodki od organizacji przeznaczany na: - Srodki
$rodki przekazane | na: usprawnienie (fundusz) zatozycielski. pienigzne oraz prawa tworzace) usprawnienie publiczne, w tym
przez gming (w tym | i dodatkowe Moga nim by¢ pieniadze, | niematerialne, otrzymane | (1% 0P- Majatek | i dodatkowe ze $rodkow
wyposazenie) oprzyrzadowanie papiery warto$ciowe, lub nabyte na wlasnosé lub stowarzyszenia, | oprzyrzadowanie Funduszu Pracy,
- Dotacje stanowisk pracy, ruchomosci, do korzystania. Majatek fundacji).- stanowisk pracy, oraz z innej
pochodzace zakup sprzgtu nieruchomosci. stowarzyszenia pochodzi z: Dotacje .zakup sprzetu pomocy
z dochodow ) i wyposazenia, W czasie trwania - pracy cztonkow p(ziCh%dZ;?e 1 wyposazenia, publicznej.
wiasnych gminy, pomoc w fundacja moze pomnaza¢ | stowarzyszenia z dochodow pomoc - Na podjecie
h : . L Y > wiasnych gminy, | w przygotowaniu i Sci
przeznaczonyc przygotowaniu majatek przyjmujac « h > przyg dziatalnosci
na realizacje 5b d P d ; okresowye przeznaczonych | os6b w formie
. 080 arowizny i prowadzac | i jednorazowych na realizacje nienelnosprawnveh rormie.
gmnnego niepetnosprawnych | dziatalno$¢ gospodarcza : . P prawny spotdzielni
sktadek cztonkowskich, minnego do pracy poza L
programu do pracy poza Dochody Fundacji moga s di Eoi £ 8 pracy p socjalnej - do
. y y - wlasnej dziatalnosci rogramu zaktadem o
profilaktyki sakladem pochodzié w p ‘ p fg'l o : ; i ich 300%
1T0ZW1aZywania i wyréwnaniu ich | szczegdlnosci z: gospodareze), profilakiyki | 1wyrownaniu ic przecigtnego
probleméw §zans w nowym - darowizn, spadkow, - dochodow z.mathku 1 roz;“a[zlywama Szans wnowym wynagrodzenia,
alkoholowych micjscu pracy, Zapisow stowarzyszenia, probleméw miejscu pracy, na przystapienie
- Dotacje pomoc - dotacji i subwencji 0sob | ~ darowizn, spadkow, alkOhOl.OWYCh’ pomoc . do istniejacej
przedmiotowe W przygotowaniu, | prawnych Zapisow, - Dotacja w przyfgotowanlu? spotdzielni
dla gospodarstw budowie, remoncie | - docho d('),w e zbiorek - subwencji i dotacji, mal.‘szakka budowm,‘rer.noncw socjalnej - do
pomocniczych, i wyposazeniu { imprez publicznych - zbiorek publicznych. wojewodztwa 1 wyposazeniu 200%
- Dotacja marszatka indywidualnych - dochodow z majatku Majatek stowarzyszenia na plerwsz§ lninIdualrﬁ/Eh przecigtnego
wojewodztwa i zbiorowych form | fundacii przeznaczony jest Wyposazenie 1 zbrorowych lorm wynagrodzenia.
\ y undacji, vy > oraz dzialalno$¢ | mieszkalnictwa
na pierwsze mieszkalnictwa - odsetek bankowych, na realizacjg celow : N chronionego
Wyposazenie oraz chronionego dochods statutowych oraz welagu trzec oneg
dziatalno$¢ weiagu , o v na pokrycie jego pierwszych dla os6b
. dla os6b z dziatalno$ci . miesiec niepetnosprawnych
trzech pierwszych : . koniecznych kosztow. ey P P yen,
o niepetnosprawnych, | gospodarczej . ; . - Dochod rekreacj
miesiecy rekreacje Zrodtami finansowania y 1<
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Centrum Zaktad
Integracji Aktywnosci
Spotecznej Zawodowej Centrum Zaktad g s
. . . N Spoétdzielnia
zakladane przez | zaktadany przez Fundacja Stowarzyszenie Integracji Aktywizacji )
jednostke jednostke Spoteczne;j Zawodowej so¢jaina
samorzadu samorzadu
terytorialnego terytorialnego
1 2 3 4 5 6 7 8
- Dochody i uczestnictwo zrodtami finansowania moga by¢ dotacje pochodzace i uczestnictwo osob
pochodzace 0sob moga by¢ dotacje na realizacjg zadan z dziatalnosci niepetnosprawnych
z dziatalno$ci niepetnosprawnych | na realizacj¢ zadan publicznych, srodki wytworczej, w zyciu
wytworczej, w zyciu publicznych, $rodki z Funduszy Strukturalnych, | handlowej, kulturalnym,
handlowej, kulturalnym, z Funduszy $rodki Funduszu Inicjatyw | ustugowej, - pomoc
ustugowej, - pomoc Strukturalnych, $rodki Obywatelskich - Srodki z Unii | w zaspokajaniu
- Srodki z Unii w zaspokajaniu Funduszu Europejskiej innych potrzeb )
Europejskiej innych potrzeb Inicjatyw Obywatelskich - Centrum moze Z?tmdmonyCh 0s6b
- Centrum moze zatrudnionych os6b otrzymac niepelnosprawnych.
otrzymaé niepetnosprawnych. dofinansowanie | - chhody )
dofinansowanie ze srodkow z dziatalno$ci
ze $rodkow Funduszu Pracy | gospodarcze;j.
Funduszu Pracy i PFRON
i PFRON na realizacjg
na realizacjg programow
programow specjalnych
specjalnych zmierzajacych
zmierzajacych do reintegracji
do reintegracji zawodowej
zawodowej i spolecznej
i spoteczne;j.
Przedmiot | Dzialalno$¢ Dziatalno$¢ Zgodny z celami, dla Zgodny z celami, dla Dziatalno$¢ Dziatalno$¢ Przedmiotem
dziatal- wytworcza, wytworcza, ktorych zostata ktorych zostalo utworzone. | wytworcza, wytworcza, dziatalno$ci jest
nosci handlowa handlowa utworzona. Sa to cele: Dziatalno$¢ pozytku handlowa handlowa prowadzenie
i ustugowa oraz i uslugowa oraz - dziatalno$¢ naukowa, publicznego — iuslugowa oraz | i ustugowa oraz wspdlnego
dziatalnos¢ dziatalno$¢ naukowo techniczna, wykonywanie dziatalno$¢ dzialalno$¢ przedsigbiorstwa
wytworcza wytworcza - o$wiatowa, w tym zadan publicznych wytworcza wytworcza W oparciu
w rolnictwie, w rolnictwie, réwniez polegajaca na Scisle okreslonych w rolnictwie, w rolnictwie, 0 osobista

z wylaczeniem

z wylaczeniem

ksztatceniu studentow,

W ustawie

z wylaczeniem

z wylaczeniem

pracg cztonkow.
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Centrum Zaktad
Integracji Aktywnosci
Spotecznej Zawodowej Centrum Zaktad gy
. . . N Spoétdzielnia
zakladane przez | zaktadany przez Fundacja Stowarzyszenie Integracji Aktywizacji )
jednostke jednostke Spoteczne;j Zawodowej socjaina
samorzadu samorzadu
terytorialnego terytorialnego
2 3 4 5 6 7 8
dziatalnosci dziatalnosci - kulturalna, o dziatalnosci pozytku dziatalnosci dziatalnosci Dziata na rzecz
polegajacej polegajace;j - w zakresie kultury publicznego i o polegajace;j polegajacej spotecznej
na wytwarzaniu na wytwarzaniu fizycznej i sportu, wolontariacie. na wytwarzaniu | na wytwarzaniu i zawodowej
i handlu i handlu wyrobami | - ochrony $rodowiska, i handlu i handlu wyrobami | reintegracji jej
wyrobami przemysiu - wspierania inicjatyw wyrobami przemyshu cztonkow.
przemystu paliwowego spotecznych na rzecz przemystu paliwowego Moze prowadzi¢
paliwowego i tytoniowego, budowy drog i sieci paliwowego i tytoniowego, dziatalno$¢
i tytoniowego, spirytusowego, telekomunikacyjnej i tytoniowego, spirytusowego, spoteczna
spirytusowego, winiarskiego, na wsi oraz zaopatrzenia spirytusowego, winiarskiego, i o$wiatowo-
winiarskiego, piwowarskiego wsi w wodg, winiarskiego, piwowarskiego kulturalna na rzecz
piwowarskiego iinnych wyrobow | -dobroczynnosci, piwowarskiego | i innych wyrobéw | swoich cztonkow
i innych wyrobow | o zawartosci - ochrony zdrowia iinnych o zawartosci oraz ich srodo-
o zawarto$ci alkoholu powyzej i pomocy spotecznej, Wyrobow alkoholu powyzej wiska lokalnego,
alkoholu powyzej 0,5% oraz wyrobow | - rehabilitacji zawodowe;j o zawartosci 0,5% oraz wyrobow | a takze dziatalno$¢
0,5% oraz wyrobow | metali szlachetnych | i spotecznej inwalidow alkoholu metali szlachetnych | spotecznie uzy-

metali szlachetnych
albo z udziatem
tych metali.

albo z udziatem
tych metali.
piwowarskiego

i innych wyrobow

o zawartosci
alkoholu powyzej
0,5% oraz wyrobow
metali szlachetnych
albo z udziatem
tych metali.

oraz kultu religijnego.
Dziatalno$¢ pozytku
publicznego

— wykonywanie zadan
publicznych $cisle
okreslonych w ustawie
o dziatalno$ci pozytku
publicznego

i 0 wolontariacie.

powyzej 0,5%
oraz wyrobow
metali
szlachetnych
albo z udziatem
tych metali.

albo z udziatem
tych metali.

teczng w sferze
zadan publicznych
Z ustawy o
dziatalnosci
pozytku
publicznego

i 0 wolontariacie —
jest to statutowa
dziatalno$¢
odptatna.
Ograniczenia

w prowadzeniu
dziatalnosci

tylko na podstawie
przepiséw
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Centrum Zaktad
Integracji Aktywnosci
Spotecznej Zawodowej Centrum Zaktad gy
. . . N Spoétdzielnia
zakladane przez | zaktadany przez Fundacja Stowarzyszenie Integracji Aktywizacji )
jednostke jednostke Spoteczne;j Zawodowej socjaina
samorzadu samorzadu
terytorialnego terytorialnego
1 2 3 4 5 6 7 8
o swobodzie
prowadzenia
dziatalnosci
gospodarczej.
Dziatalno$¢ | Dziatalno$¢ wyzej | Powyzsza Dziatalno$¢ gospodarcza | Stowarzyszenie moze Dziatalno$¢ Powyzsza Prowadzi
gospodar- | wskazana dziatalnos$¢ nie fundacji moze by¢ prowadzi¢ dziatalnos¢ wyzej wskazana | dziatalno$¢ nie jest | dziatalno$¢
cza nie jest jest dziatalno$cia prowadzona tylko gospodarcza wedtug nie jest dziatalnoscia gospodarcza.
dziatalnoscia gospodarcza w rozmiarach stuzacych | ogdélnych zasad okreslonych | dziatalnoscia gospodarcza Moze si¢ wiazac
gospodarcza w W rozumieniu celom fundacji. w odrgbnych przepisach gospodarcza W rozumieniu z obowiazkiem
rozumieniu przepiséw Musi by¢ o niej z tym, ze dochod W rozumieniu przepisow uzyskania
przepiséw o dziatalnosci informacja w statucie. z dziatalno$ci gospodarczej | przepisow o dziatalnosci koncesji, zezwo-
o dziatalno$ci gospodarczej. Dziatalno$¢ gospodarcza | stowarzyszenia musi by¢ w | o dziatalnosci gospodarczej. Moze | lenia lub wpisu
gospodarcze;j. Moze prowadzi¢ powinna shuzy¢ jedynie catosci przeznaczony na gospodarcze;j. prowadzi¢ do odpowiednie-
Dopuszczalne dziatalno$¢ pozyskiwaniu srodkow cele statutowe i nie moze Dopuszczalne dziatalno$¢ g0 rejestru.
prowadzenie gospodarcza jako na dziatalno$¢ statutowa | by¢ dzielony migdzy prowadzenie gospodarcza jako Uzyskania
dziatalnosci wsparcie dla celow | i nie moze by¢ cztonkow stowarzyszenia. dziatalnosci wsparcie dla koncesji wymaga
gospodarczej jako | statutowych. traktowana jako sposob Osoby zatrudnione w sferze | gospodarczej celow statutowych. | prowadzenie
wsparcie realizacji celu fundacji, dziatalnosci gospodarczej jako wsparcie dziatalnosci
celow statutowych. ani jako jeden z celow stowarzyszenia i bedace celow gospodarczej
fundacji. jednoczes$nie cztonkami statutowych w zakresie:
Nie ma zakazu tego stowarzyszenia sa - poszukiwania
pokrywania sig pozbawione prawa udziatu i rozpoznawania

przedmiotu dziatalno$ci
gospodarczej fundacji

z przedmiotem jej
dziatalnosci statutowej.
Obowigzek
przeznaczenia na
dziatalno$¢ gospodarcza
$rodkoéw majatkowych

w podziale dochodu
uzyskanego z dziatalnosci
gospodarczej
stowarzyszenia.
Dziatalno$¢ gospodarcza
stowarzyszenia moze by¢
prowadzona badz bez
wyodrgbnienia

zt6z kopalin oraz
ich wydobywa-
nia, bezzbiorniko-
Wego magazyno-
wania substancji
oraz sktadowania
odpadoéw w goro-
tworze, w tym
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. . . N Spoétdzielnia
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samorzadu samorzadu
terytorialnego terytorialnego
2 3 4 5 6 7 8
0 warto$ci co najmniej organizacyjnego, badz w podziemnych
1000 PLN Dziatalno$¢ poprzez wyodrgbniong wyrobiskach
gospodarcza fundacji jednostke organizacyjna gorniczych,
moze by¢ prowadzona (zaktad), - wytwarzania

badz bez wyodrgbnienia
organizacyjnego, badz
poprzez wyodrgbniong
jednostke organizacyjna
(zaktad), powotang przez
zarzad fundacji.
Dziatalno$¢ ta moze by¢
prowadzona poprzez
tworzenie spotek prawa
handlowego lub
przystgpowanie do
spotek juz dziatajacych
jako akcjonariusz.

Dziatalnos¢ ta moze by¢
prowadzona poprzez
tworzenie spotek prawa
handlowego lub
przystgpowanie do spotek
juz dziatajacych jako
akcjonariusz.

i obrotu materia-
tami wybucho-
wymi, bronia

i amunicjg oraz
wyrobami i te-
chnologia

0 przeznaczeniu
wojskowym lub
policyjnym,

- wytwarzania,
przetwarzania,
magazynowania,
przesytania,
bystrybucji

i obrotu paliwami
i energia,

- ochrony 0s6b

i mienia,

- rozpowszech-
niania programow
radiowych i
telewizyjnych,

- przewozow
lotniczych.
Oprocz koncesji
i wpisu do
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. . . N Spoétdzielnia
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2 3 4 5 6 7 8
rejestru ustawa
o swobodzie
dziatalnosci
gospodarczej

wymienia inne
formy reglamen-
tacji dziatalno$ci
gospodarczej

— s3 nimi zezwo-
lenia i licencje
oraz w jednostko-
wych przypad-
kach koniecznos¢
dokonania zgto-
szenia oraz
uzyskania zgody.
Ustawa 0 swojo-
dzie dziatalno$ci
gospodarczej
wymienia 26
ustaw, ktore prze-
widuja koniecz-
no$¢ uzyskania
zezwolenia na
prowadzenie
dziatalnosci gos-
podarczej

w zakresie
okreslonym ich
przepisami
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Integracji Aktywnosci
Spotecznej Zawodowej Centrum Zaktad gy
. . . N Spoétdzielnia
zakladane przez | zaktadany przez Fundacja Stowarzyszenie Integracji Aktywizacji )
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samorzadu samorzadu
terytorialnego terytorialnego
1 2 3 4 5 6 7 8
Zatrudnie- | - Pracownicy Stosunek osob - Umowa o pracg - Umowa o pracg - Pracownicy Stosunek osob Spotdzielcza
nie odpowiedzialni niepetnosprawnych | W przypadku potrzeby (W przypadku potrzeby odpowiedzialni | niepelnosprawnych | umowa o prace,
za dany rodzaj zaliczonych do zatrudnienia zatrudnienia pracownikow | za dany rodzaj zaliczonych do praca
dziatalnosci, znacznego pracownikoéw do do prowadzenia dziatalno$ci | dziatalnosci, znacznego stopnia | wolontariuszy,
- Prowadzacy stopnia niepeno- prowadzenia dziatalno$ci | gospodarczej, - Prowadzacy niepetnosprawnosci | osoby niebgdace
zajgcia reintegracji | sprawnosci do gospodarczej, fundacja stowarzyszenie zajgcia do innych cztonkami lub
zawodowej innych staje si¢ zaktadem pracy | staje si¢ zaktadem pracy w | reintegracji pracownikow przy pracach
i spoteczne;j, pracownikow W rozumieniu rozumieniu przepisow zawodowej zatrudnionych wymagajacych
- Pracownik zatrudnionych przepisOw prawa pracy prawa pracy) i spotecznej, w zaktadzie w szczeg6lnych
socjalny, w zaktadzie - Umowa zlecenie —koszt | - Umowa zlecenie —koszt - Pracownik pelnym wymiarze | kwalifikacji,
- Instruktorzy w pelnym uzyskania wynosi 20%, | uzyskania wynosi 20%, socjalny, czasu pracy a liczba tych osob
zawodu, wymiarze czasu reszta kwoty brutto reszta kwoty brutto stanowi | - Instruktorzy Wynosi: jest wigksza niz
- Pracownicy pracy wynosi: stanowi podstawg podstawg opodatkowania zawodu, -2,5do 1, jezeli jedna na pigciu
skierowani do CIS | -2,5do 1, jezeli opodatkowania - Umowa o dzieto — koszt - Pracownicy zaktad prowadzi czlonkow
przez Powiatowy zaktad prowadzi - Umowa o dzieto — koszt | uzyskania wynosi 50% - skierowani dziatalno$¢ spoldzielni.
Urzad Pracy na dziatalno$¢ uzyskania wynosi 50% - | dotyczy wylacznie dziet, do | do CIS wytworcza,
podstawie umowy | wytworcza, dotyczy wylacznie dziet, | ktorych autorskie prawa przez Powiatowy | - 3,0 do 1, jezeli
pomigdzy starosta | - 3,0 do 1, jezeli do ktorych autorskie majatkowe zostaty Urzad Pracy zaktad prowadzi
wilasciwym dla zaktad prowadzi prawa majatkowe zostaly | przekazane oraz zostato na podstawie dziatalno$¢
siedziby CIS dziatalno$¢ przekazane oraz zostalo | okreslone pole eksploatacji. | umowy pomig- | ustugowa,
a pracodawca ustugowa, okreslone pole Mozliwa jest umowa o dzy starosta -2,75 do 1, jezeli
(tutaj: -2,75 do 1, jezeli eksploatacji. dzieto bez przekazania praw | wlasciwym dla | zaktad prowadzi
Kierownikiem zaktad prowadzi Mozliwa jest umowa autorskich, lecz wtedy siedziby CIS dzialalno$¢ wy-
Centrum). dziatalno$¢ o dzieto bez obowiazuja 20%, a nie 50% | a pracodawca twoércza i ushugowa.
Zatrudnienie musi | wytworcza przekazania praw koszty uzyskania. (tutaj: Przeznaczenie
nastapi¢ na okres i ustlugowa. autorskich, lecz wtedy - Praca wolontariuszy Kierownikiem zysku Dochod
nie krotszy niz 18 obowiazuja 20%, a nie Obowiazek utworzenia Centrum). z dziatalno$ci
miesigey, a starosta 50% koszty uzyskania. funduszu §wiadczen Zatrudnienie gospodarczej
refunduje czg$¢ - Praca wolontariuszy socjalnych dla musi nastapi¢ na | fundacji musi by¢
wynagrodzenia Obowiazek utworzenia stowarzyszenia okres nie krotszy | w catosci
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Spotecznej Zawodowej Centrum Zaktad gy
. . . N Spoétdzielnia
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jednostke jednostke Spoteczne;j Zawodowej socjaina
samorzadu samorzadu
terytorialnego terytorialnego
2 3 4 5 6 7 8
wyplaconego funduszu §wiadczen zatrudniajacego niz 18 miesigcy, | przeznaczony na
pracownikowi socjalnych dla 20 pracownikow a starosta cele statutowe i nie
przez okres stowarzyszenia refunduje cz¢$§¢ | moze by¢ dzielony
pierwszych zatrudniajacego wynagrodzenia | migdzy cztonkow
12 miesigey. 20 pracownikow wyptaconego fundacji
Kierownika pracownikowi Dochod
Centrum przez okres z dziatalno$ci
zatrudnia jednostka pierwszych gospodarczej
tworzaca 12 miesigcy. stowarzyszenia
Centrum (wojt, Kierownika musi by¢ w catosci
burmistrz, Centrum przeznaczony na
prezydent miasta), zatrudnia cele statutowe i nie
pracownikow — jednostka moze by¢
kierownik Centrum. tworzaca dzielony migdzy
Centrum cztonkow
(wojt, burmistrz, | Ewentualny zysk
prezydent musi by¢
miasta), przeznaczony na
pracownikow - | cele statutowe.
Kierownik Przeznacza
Centrum. uzyskane dochody
zwigzane z
prowadzeniem

dziatalnosci
gospodarczej oraz
$rodki uzyskane z
tytutu zwolnien

na zaktadowy
fundusz aktywnosci
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Integracji Aktywnosci
Spotecznej Zawodowej Centrum Zaktad gy
. . . N Spoétdzielnia
zakladane przez | zaktadany przez Fundacja Stowarzyszenie Integracji Aktywizacji .
jednostke jednostke Spoteczne;j Zawodowej socjalna
samorzadu samorzadu
terytorialnego terytorialnego
1 2 3 4 5 6 7 8
Przezna- Ewentualny zysk Przeznacza Dochod z dziatalno$ci Dochéd z dziatalnosci Ewentualny zysk | Przeznacza Nadwyzka bilanso-
czenie musi by¢ uzyskane gospodarczej fundacji gospodarczej musi by¢ uzyskane dochody | wa jest przeznacza-|
zysku przeznaczony dochody zwigzane | musi by¢ w cato$ci stowarzyszenia przeznaczony zwigzane na na zwigkszenie

na cele statutowe

z prowadzeniem
dziatalnosci
gospodarczej

oraz §rodki
uzyskane z tytutu
zwolnien

na zaktadowy
fundusz aktywnosci

przeznaczony na cele
statutowe i nie moze by¢
dzielony migdzy
cztonkow fundacji

musi by¢ w catosci
przeznaczony na cele
statutowe i nie moze by¢
dzielony migdzy cztonkéw
stowarzyszenia

na cele statutowe

z prowadzeniem
dziatalnosci
gospodarczej

oraz $rodki
uzyskane z tytutu
zwolnien

na zaktadowy
fundusz aktywnosci

funduszu zasobo-
wego — nie mniej
niz 40%, cele
zwiazane z Reinte-
gracja zawodowa
cztonkow- nie
mniej niz 40%,
fundusz incesty-
cyjny. Nadwyzka
bilansowa nie
moze podlega¢ po-
dziatowi migdzy
cztonkdéw, nie
moze by¢ przezna-
czona na zwieksze-
nie funduszu
udzialowego, ani
na oprocentowa-
nie udziatow.

W razie likwidacji
spotdzielni socjal-
nej, jej majatek
zostaje przekazany
na Fundusz Pracy,
za$ jesli jej czton-
kami byli niepetno-|
sprawni odpowie-
dnia czg$¢ - na
PFRON.
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. . . N Spoétdzielnia
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samorzadu samorzadu
terytorialnego terytorialnego
1 2 3 4 5 6 7 8
Zalezno$¢ | Marszatek Spehienie Nadzor wojewody Nadzor starosty wlasciwego | Marszatek Spetienie W zakresie
od wojewodztwa wymagan wlasciwego ze ze wzgledu na siedzibg wojewodztwa wymagan otrzymywanych
innych wydaje decyzje nadzorowane wzgledu na siedzibe stowarzyszenia lub wydaje decyzje | nadzorowane srodkow
podmiotow | o utracie statusu przez wojewodg fundacji, Ministra terenowego oddziatu o utracie statusu | przez wojewodg publicznych.
Centrum. i Ministra wilasciwego ze wzgledu | stowarzyszenia, wojewody | Centrum. i Ministra
Minister wlasciwy | whasciwego na przedmiot — w przypadku Minister wlasciwego
do spraw do spraw dziatalnosci, Sadu stowarzyszen wilasciwy do spraw
socjalnych socjalnych. Rejestrowego w zakresie | jednostek samorzadu do spraw socjalnych.
opracowuje wzor legalnos$ci dziatania oraz | terytorialnego, (Prezesa socjalnych
sprawozdania sadow powszechnych. Polskiej Konfederacji opracowuje wzor
Centrum Nadzor ministra Sportu, Ministra sprawozdania
Nadzoér nad wiasciwego do spraw wiasciwego do spraw Centrum
Centrum zabezpieczenia kultury i ochrony Nadzor nad
sprawuje wojt spotecznego w zakresie | dziedzictwa narodowego, Centrum
(burmistrz, dziatalnosci pozytku Ministra wlasciwego sprawuje wojt
prezydent miasta). publicznego do spraw turystyki (burmistrz,
— dla stowarzyszen prezydent
odpowiednio-sportowych, miasta).

zajmujacych si¢ prawami
autorskimi, turystyka).
Nadzor ministra
wiasciwego do spraw
zabezpieczenia
spotecznego w zakresie
dziatalnosci pozytku
publicznego
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Spotecznej Zawodowej Centrum Zaktad gy
. . . N Spoétdzielnia
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samorzadu samorzadu
terytorialnego terytorialnego
1 2 3 4 5 6 7 8
Status Nie dotyczy Nie dotyczy Moze uzyskaé Moze uzyskaé Nie dotyczy Nie dotyczy Moze uzyskac
organizacji status pozytku
pozytku publicznego
publiczne-
20
Jednostki Nie dotyczy Nie dotyczy Fundacja ma prawo Stowarzyszenie rejestrowe | Nie dotyczy Nie dotyczy Moze tworzy¢
w ramach powotywac oddziaty posiada odregbno$¢ prawna, oddziaty
struktury — terenowe, zaktady lub moze zaktada¢ terenowe terenowe
oddziaty, przedstawicielstwa, jednostki organizacyjne,
jednostki taczy¢ si¢ z innymi taczy¢ sig w zwiazki
organiza- fundacjami oraz stowarzyszen,
cyjne wchodzi¢ w sktad spotek | przyjmowac w poczet
i stowarzyszen. swych cztonkow osoby
prawne.
Terenowe jednostki
organizacyjne moga
uzyska¢ osobowo$¢ prawna.
Ulgi, - Dotacja Zwolnienia: Warunkiem skorzystania | Zwigzane ze statusem - Dotacja Zwolnienie z: Korzysta ze
zwolnienia, | Marszatka - z podatkow, ze zwolnienia organizacji pozytku Marszatka - podatkoéw srodkow
inna pomoc | Wojewo6dztwa na Z zastrzezeniem, podatkowego publicznego: Wojewodztwa (z wylaczeniem publicznych,
pierwsze ze z podatku od w podatku dochodowym | - zwolnienie z podatku na pierwsze podatku od gier, w tym
wyposazenie oraz nieruchomosci, od o0s6b prawnych jest dochodowego od 0sob wyposazenie podatku od ze $rodkow
dotacja na lesnego, rolnego — | przeznaczenie dochodu prawnych, oraz dotacja na towarow i ustug Funduszu Pracy,

dziatalnos¢ przez

na zasadach

na cele $cisle okre$lone

- zwolnienie i ulgi

dziatalno$¢ przez

oraz podatku

oraz z innej

okres okreslonych w ustawie o fundacjach. | w podatku od nierucho- okres akcyzowego, cta, pomocy
pierwszych 3 w przepisach ich Zwiazane ze statusem mosci, pierwszych podatkow publiczne;j.
miesigcy, ktora dotyczacych, organizacji pozytku - zwolnienie z podatku od 3 miesigey, ktora | dochodowych, - Na podjgcie
moze by¢ z podatku od publicznego: towarow i ushug, moze by¢ podatku dziatalnosci
przeznaczona na: czynnosci - zwolnienie z podatku - zwolnienie z podatku od przeznaczona na: | od $rodkéw w formie

- przystosowanie cywilnoprawnych dochodowego od 0s6b czynnosci - przystosowanie | transportu), z tym, | spotdzielni
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2 3 4 5 6 7 8
pomieszczen tylko w prawnych, cywilnoprawnych, pomieszczen ze: socjalnej - do
przeznaczonych ZW. Z - zwolnienie i ulgi - zwolnienie z optat przeznaczonych | - z podatkéw od 300% przecigtne-
na reintegracjg prowadzeniem w podatku skarbowych, na reintegracjg nieruchomosci, 20 Wynagro-
zawodowa ZAZ; od nieruchomosci, - przywileje zwigzane zawodowa rolnego i le§nego — | dzenia, na
i spoteczna, zwolnienie z optat, | - zwolnienie z podatku z darowizna i sprzedaza i spoteczna, na zasadach przystapienie
- wyposazenie z wyjatkiem optaty | od towarow i ustug, nieruchomosci - wyposazenie okreslonych do istniejacej
pomieszczen skarbowej i optat - zwolnienie z podatku stanowiacych pomieszczen w przepisach spotdzielni
oraz przygotowanie | o charakterze od czynnosci wiasno$¢ Skarbu Panstwa oraz przygoto- odrgbnych, socjalnej - do
stanowisk pracy, sanacyjnym. cywilnoprawnych, lub jednostki samorzadu wanie stanowisk | - z podatku 200%
w tym zakup Zwolnienie nie - zwolnienie z optat terytorialnego, pracy, w tym od czynnosci przecigtnego
maszyn i urzadzen | dotyczy: skarbowych, - prawo do otrzymywania zakup maszyn cywilnoprawnych — | wynagrodzenia
niezbgdnych podatku od gier, - przywileje zwiazane wptat z 1% podatku i urzadzen jezeli - Zwolnienie z
do prowadzenia VAT, cla,, z darowizna i sprzedaza | od obywateli niezbgdnych czynnos¢ przez optat sadowych,
dziatalnosci, podatkow nieruchomosci do prowadzenia | niego dokonana postgpowania
- zakup surowcow, | dochodowych, stanowiacych dziatalnosci, pozostaje o wpis do KRS,
materiatow od $rodkow wiasno$¢ Skarbu - zakup surow- w bezposrednim refundacja
i narzedzi transportowych Panstwa lub cow, materiatow | zwiazku sktadek
niezbgdnych jednostki samorzadu i narzedzi z prowadzeniem na ubezpieczenie
do rozpoczgcia terytorialnego, niezbgdnych do | zaktadu, spoteczne,
dziatalnosci. - prawo do otrzymywania rozpoczgeia - optat, z wyjatkiem | zwolnienie
Dotacja - iloczyn wptat z 1% podatku dziatalnosci. optaty skarbowe;j. z podatku
50% kwoty zasitku od obywateli Dotacja - iloczyn dochodowego
dla bezrobotnych, 50% kwoty od 0s6b
obowiazujacej zasitku dla prawnych
w dniu zawarcia bezrobotnych, dochodow
porozumienia oraz obowiazujacej wydatkowanych
liczby uczestnikow w dniu zawarcia roku podatkowym
zajeC reintegracji porozumienia na cele spotecznej
zawodowej oraz liczby i zawodowej
i spotecznej uczestnikow reintegracji
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prowadzonych zajeé reintegracji cztonkow
w Centrum i liczby zawodowej spotdzielni
pracownikéw i spotecznej (pomoc publiczna
Centrum zatrudnio- prowadzonych udzielana w
nych na okres nie w Centrum ramach zasady
krétszy niz rok, i liczby praco- de minimis)
wedhug stanu wnikow

na koniec kazdego
miesigca.

- Refundacja
zatrudnienia
pracownikow
skierowanych
przez powiatowy
urzad pracy
finansowana

ze $rodkow FP

na zasadach
okreslonych dla
robot publicznych
(ustawa o promocji
zatrudnienia

i instytucjach rynku

Centrum zatrud-
nionych na okres
nie krotszy niz
rok, wedhug
stanu na koniec
kazdego
miesigca.

- Refundacja
zatrudnienia
pracownikow
skierowanych
przez powiatowy
urzad pracy
finansowana ze
srodkow FP na
zasadach okres-

pracy). Uczestnik lonych dla robot
Centrum otrzymuje publicznych
$wiadczenie (ustawa o pro-
integracyjne mocji zatrudnie-
w wysokosci: nia i instytucjach
- 50 % zasitku dla rynku pracy).
bezrobotnych Uczestnik
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. . . N Spoétdzielnia
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terytorialnego terytorialnego
2 3 4 5 6 7 8
(W pierwszym Centrum otrzy-

miesigcu — "okresie
proébnym")

- 80 % zasitku dla
bezrobotnych

(w kolejnych
miesigcach —
"okresie
wiasciwym").
Pracodawca, ktory
zobowiazuje si¢ do
zatrudnienia
skierowanego
pracownika przez
okres nie krotszy
niz 18 miesigey.
W zamian, przez
12 miesigcy
otrzymuje

ze $rodkow FP
czesciowa
refundacje
wynagrodzen.

muje §wiadcze-
nie integracyjne
w wysokosci:

- 50 % zasitku
dla bezrobotnych
(W pierwszym
miesigcu— "okre-
sie probnym")

- 80 % zasitku
dla bezrobotnych
(w kolejnych
miesigcach —
"okresie
wiasciwym").
Pracodawca,
ktory zobo-
wiazuje si¢ do
zatrudnienia
skierowanego
pracownika
przez okres nie
krotszy niz 18
miesigcy. W
zamian, przez 12
miesigcy otrzy-
muje ze Srodkow
FP cze$ciowa
refundacjg
wynagrodzen.
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Aneks nr 4

Zestawienie aktow prawa regulujacych zasady ekonomii spotecznej w Polsce (wybor)

Lp.

Akty prawa regulujace rozwiazania
z zakresu ekonomii spotecznej (wybor)

Miejsce ogloszenia

Uwagi
[dokumenty powiazane/ podstawa
prawna (pl,eu), inne]

o finansach publicznych

1. | Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. O Dz.U. 2006 nr 94 poz. 651 -
spotdzielniach socjalnych
2. | Rozporzadzenie ministra pracy Dz.U. 2007 nr 149 poz. 1051 | Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 .
i polityki spotecznej z dnia 3 sierpnia O spoéldzielniach socjalnych,
2007 r. w sprawie okreslenia wzorow art. 1
zaswiadczen dotaczanych do wniosku
o wpis spotdzielni socjalnej
do krajowego rejestru sadowego
3. | Ustawa z dnia 30 kwietnia 2004 r. Dz.U. 2007 nr 59 poz. 404 Obwieszczenie marszatka sejmu
0 postgpowaniu w sprawach Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
dotyczacych pomocy publicznej 24 marca 2007 r. w sprawie
(tekst jednolity) ogloszenia jednolitego tekstu
ustawy o postgpowaniu
w sprawach dotyczacych pomocy
publicznej
4. | Ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. Dz.U. 2007 nr 155 poz. 1095 | Obwieszczenie Marszatka Sejmu
o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
(tekst jednolity) 16 sierpnia 2007 r. w sprawie
ogloszenia jednolitego tekstu
ustawy o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej
5. | Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. Dz.U. 2004 nr 99 poz. 1001 | Tekst jednolity (Kancelaria
o promocji zatrudnienia i instytucjach Sejmu)
rynku pracy
6. | Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. Dz.U. 2003 nr 122 poz. 1143 | Tekst jednolity (Kancelaria
o zatrudnieniu socjalnym Sejmu)
7. | Ustawa z dnia 16 wrze$nia 1982 r. Dz.U. 2003 nr 188 poz. 1848 | Obwieszczenie Marszatka Sejmu
Prawo spotdzielcze. Rzeczypospolitej Polskiej
z dnia 23 pazdziernika 2003 r.
w sprawie ogloszenia jednolitego
tekstu ustawy - Prawo
Spoldzielcze
8. | Rozporzadzenie Ministra Pracy Dz.U. 2005 nr 236 poz. 2002 | -
i Polityki Spotecznej z dnia 21
listopada 2005 r. w sprawie
szczegotowych warunkow i trybu
dokonywania refundacji ze srodkow
Funduszu Pracy kosztoéw wyposazenia
lub doposazenia stanowiska pracy dla
skierowanego bezrobotnego,
przyznawania bezrobotnemu srodkow
na podjecie dziatalnosci gospodarczej
oraz form zabezpieczenia zwrotu
otrzymanych $rodkow
9. | Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. Dz.U.2003 nr 96 poz. 873 -
o dziatalno$ci pozytku publicznego
i o wolontariacie
10. | Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. Dz.U.2005 nr 64 poz. 593 -
0 pomocy spolecznej
11. | Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. Dz.U. 1997 nr 123 poz. 776 | DYREKTYWA RADY NR
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej 2000/78/WE z dnia 27 listopada
oraz zatrudnianiu osob 2000 roku w sprawie
niepetnosprawnych. ustanowienia ogdlnych ram
rownego traktowania przy
zatrudnieniu i wykonywaniu
zawodu
12. | Ustawa z dnia 30 czerwca 2005 r. Dz.U. 2005 nr 249 poz. 2104 | -
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Aneks nr 5

Case Study - Partnerstwo Inicjatyw Nowohuckich

Nazwa__rezultatu _poddawanego walidacji: Partnerska interwencja dla rozwoju ustug
lokalnych metoda manufaktur integracyjnych. Model zmniejszania bezrobocia poprzez
tworzenie nowych miejsc pracy.

Partnerzy Projektu

Administrator

Osrodek Kultury im. Cypriana Kamila Norwida

o0s. Gorali 5, 31-959 Krakow

tel.: 012 643 46 98, faks: 012 644 27 65 w. 13

Partnerzy
Graff-Press Sp. z 0.0., Krakow;
Grodzki Urzad Pracy w Krakowie, Krakow;
Instytut Spraw Publicznych Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow;
Instytut Przedsigbiorczosci Prymus, Krakéw;
Matopolska Szkola Administracji Publicznej Akademii Ekonomicznej
w Krakowie, Krakow;
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie, Krakow;
Osrodek Szkolenia i Wychowania OHP nr1 w Krakowie, Krakow;
Stowarzyszenie Pomocy Socjalnej Gaudium et Spes, Krakow;
Stowarzyszenie U Siemachy”, Krakow;
Zarzad Gospodarki Komunalnej, Krakow;
ZHP Hufiec Krakow Nowa Huta, Krakow.

Zidentyfikowane problemy, na ktére odpowiada zakladany rezultat

Istnieje w Europie, a takze w Polsce, wyrazna tendencja niedopasowania miejsc
pracy do zmieniajacych si¢ zainteresowan ludzi i potrzeb spolecznosci lokalnej. Tempo
popytu na innowacj¢ 1 ustugi nowych generacji przewyzsza tempo reagowania
na zmieniajace si¢ oczekiwania rynkowe. Rezultatem tego jest coraz wigksza ilo$¢ 0sob nie
odnajdujacych si¢ na rynku pracy a w konsekwencji pozostajacych na utrzymaniu pracujacej
czgsci spoteczenstwa. Rodzi to problemy natury ekonomicznej, psychologicznej i spolecznej,
grozac takze patologiami. Swiadoma cze$é¢ spoleczenistwa gotowa jest podjaé wysitek w celu
godnego zagospodarowania niewykorzystanego potencjatu o0séb przeciwdziatajac w ten
sposob wykluczeniom. Do tej motywacji odwotuje si¢ rezultat PRR a doswiadczenia
partneréw belgijskich i francuskich, zwigzane z testowaniem zblizonych modeli
(np. ,,spoldzielnia aktywno$ci” we Francji) potwierdzaja skuteczno$¢ podejmowanych w tym
kierunku dziatan, szczegdlnie w nurcie gospodarki spoteczne;.

Partnerstwo publiczno-prywatno-spoteczne jest przykladem faktycznej mozliwo$ci
angazowania si¢ w procesy rewitalizacji spoteczno-gospodarczej swojej spolecznosci
wszystkich trzech sektorow.

Model Partnerskiej Interwencji dla Rozwoju Ustug Lokalnych Metoda Manufaktur
Integracyjnych daje trwala szans¢ osobom przedktadajacym satysfakcje zawodowa
i integracj¢ z praca, z zespolem, Srodowiskiem lokalnym i rynkiem nad satysfakcje
materialne, ktore jednakze musza by¢ na poziomie pozwalajacym na godne zycie.
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Proponowane podejscie jest skuteczniejsze i trwalsze, podwyzsza jako$¢ zycia
beneficjentéw, przysparza satysfakcji inicjatorom i wspierajacym.

Metoda partnerska wptywa na tworzenie trwatych wigzi spotecznych, buduje kapitat
ludzki, uczy wspolnego rozwigzywania problemow, systematycznie wzmacnia srodowisko
lokalne tworzac jego podmiotowo$¢ i tozsamos¢.

Jest to dzialanie na rzecz budowania spoteczenstwa obywatelskiego i tworzenia
indywidualnej i spotecznej odpowiedzialnosci za los swoj i swojego srodowiska.

Rezultat gtowny Projektu

Rezultatem gtéwnym wypracowanym przez Partnerstwo Inicjatyw Nowohuckich
jest Partnerska Interwencja dla Rozwoju Uslug Lokalnych Metoda Manufaktur
Integracyjnych, ktora jest modelem zmniejszania bezrobocia poprzez rozwoj ustug.

Manufaktury Integracyjne

Model polega na wytanianiu w strukturach partnerskich instytucji/organizacji, silnie
osadzonych w $rodowisku lokalnym, MANUFAKTUR INTEGRACYJIJNYCH (MI), czyli
matych laboratoriow przedsigbiorczosci, w ktorych zatrudnione bgda osoby zagrozone
wykluczeniem z rynku pracy. W poczatkowym okresie swojej dzialalnoSci Manufaktury
beda stanowily integralng czg$¢ swojej macierzystej instytucji, jej dzial/sekcjg. Beneficjenci
ostateczni beda pracownikami tej instytucji/organizacji i bgda ich obowiazywaty zasady
w niej panujace. W tym okresie (ochronnym) beneficjenci beda uczyli si¢ przedsigbiorczosci
zarowno poprzez faktyczng pracg, jak i uczestnictwo w nowatorskim, kompleksowym
szkoleniu z zakresu rozwijania wlasnej przedsigbiorczosci (zasad rynku, marketingu,
pozyskiwania $§rodkéw, dotacji, tworzenia biznesplandw). Réwnolegle zdobyta wiedz¢ beda
praktycznie wykorzystywali/testowali na rynku lokalnym, pod opieka specjalistow
1 macierzystej instytucji/organizacji.

Centrum Przedsigbiorczo$ci Spoteczne;j

Filarem modelu jest utworzenie, badz wylonienie ze struktury Partnera Centrum
Przedsigbiorczosci Spotecznej (CPS), ktore bgdzie ,,spoiwem” dla wszystkich Manufaktur.
Funkcja CPS jest:

— weryfikowanie pomystow, konfrontowanie ich z potrzebami spotecznymi
i rynkiem lokalnym;

— rozpoznanie faktycznego potencjatu beneficjentow;

—  wspieranie pracownikéw Manufaktur w prowadzeniu dziatalnosci;

— konsultacje spoteczne, promocja;

— pomoc w okresleniu i stworzeniu form organizacyjno-prawnych dla MI;

— szkolenia, kursy i terapie.

W zalozeniach modelu funkcje Centrum, ktére moze objac istniejaca juz w danym
srodowisku lokalnym jednostka o podobnej dziatalno$ci (np. Centrum Integracji Spoteczne;j
itp.).

Integracja

Partnerska Interwencja dla Rozwoju Uslug Lokalnych Metoda Manufaktur
Integracyjnych jest modelem silnie opartym na szeroko rozumianej integracji.
Jej podstawowymi obszarami jest integracja:

- na poziomie srodowiska lokalnego, poprzez dzialania na jego obszarze i odpowiadanie
na jego potrzeby;

- Manufaktury z instytucja/organizacja macierzysta budujaca przyszta wspolprace;

- w obregbie zespotdow pracowniczych, w ktorych beda zatrudnione réwniez osoby
niepelnosprawne;

- indywidualna integracja osoby z praca przez nia wykonywana poprzez realizowanie
swoich pasji i umiejgtnosci;
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- na poziomie struktur lokalnych, regionalnych i krajowych — odpowiedzialnych
za 10zZWOj procesOw rynku pracy, rozwdj samorzadnosci i polityki spotecznej
w powiazaniu z gospodarka spoleczna;

- na poziomie integracji europejskiej — poprzez otwarto$¢ i wykorzystywanie kontaktow
zagranicznych i do$wiadczen instytucji/organizacji partnerskich;

Koncepcja Ogrodu Doswiadczen:
Koncepcja funkcjonowania przedsigbiorstwa spolecznego zwanego w  projekcie
MANUFAKTURA INTEGRACYJINA (MI), dotyczaca utworzenia na terenie Krakowa
Ogrodu Doswiadczen w oparciu o Pole Do§wiadczen Zmystowych w Norymberdze

Geneza powstania pomyslu manufaktury integracyjnej

Idea powstania Manufaktury Integracyjnej (MI) jako Ogrodu Doswiadczen wynikta
przede wszystkim z poszukiwania nowych form przedsigbiorstw spotecznych, ktére mogtyby
poprawi¢ zly stan gospodarki spotecznej dzielnicy Nowa Huta. Na terenie tej dzielnicy jest
polozony najwigkszy, cho¢ na co dzien opustoszaty miejski park o niewykorzystanym
potencjale rekreacyjno-edukacyjnym.

Jednoczes$nie poznanie efektow norymberskiego Pola Doswiadczen Zmystowych
wkomponowanego w jeden z miejskich parkow Norymbergii zachgcito autorow MI
do podjgcia si¢ zadania wprowadzenia w przestrzen Parku Lotnikow nowych funkcji
dajacych mozliwos¢ ciekawie spedzanego czasu dla dzieci i rodzin.

W Norymberdze pomyst prezentacji instalacji edukacyjnych w parkowej przestrzeni
miasta powstal juz w 1924 roku, a jego autorem byl Hugo Kukelhaus, pedagog, filozof,
psycholog i matematyk - pasjonat i konstruktor wielu edukacyjnych zabawek. W kilka lat
po $mierci Kukelhausa (1984r.) grupa jego przyjaciot zorganizowata przeno$na ekspozycje
pozyczonych od rodziny Kukelhausa instalacji, objezdzajac Niemcy przez trzy lata.
Wreszcie w roku 1996 uzyskano pozwolenie wtadz Norymbergii na stata dziatalno$¢ Pola
Doswiadczen Zmystowych wlasnie w przestrzeni istniejacego parku.

Od tamtej pory wprowadzono wiele nowych pomystow edukacyjnych,
a wérdd nich najbardziej niezwyklym jest z pewnos$cia dziatalnosé¢, kawiarenki dla osob
niewidomych.

Pole Doswiadczen Zmystowych w Norymberdze cieszy si¢ ogromna popularnos$cia
zarowno wsrod zwiedzajacych, jak i wérdd sponsoréw. Daje ono state zatrudnienie 6 osobom
oraz zatrudnienie sezonowe dla 12 o0séb rotacyjnie dobieranych sposrod 60 osob.

Zarzad Gospodarki Komunalnej — Partner projektu zgodzit si¢ na bezplatne
przekazanie terenu, na rzecz przysztej firmy spotecznej, prowadzacej projektowany Ogrod.
ZGK zajmie si¢ takze wylaczona z projektu EQUAL realizacja pawilondéw, mieszczacych
funkcjg recepcyjne, warsztaty oraz niewielka powierzchnig¢ wystawowa.

Sposrod przedstawicieli krakowskich $rodowisk naukowych i entuzjastow nauki
poprzez zabawg utworzono Radg¢ Ogrodu, ktora bedzie shluzyta pomoca na rzecz
modernizowania i projektowania nowych instalacji edukacyjnych. Norymberga jako
partnerskie miasto dla Krakowa przekazala PRR dokumentacj¢ techniczna instalacji
edukacyjnych.

Wybrana lokalizacja w Parku Lotnikow wydaje si¢ optymalna, ze wzgledu
na bardzo dobra dostgpno$¢ komunikacyjna miejsca, sasiedztwo kompleksu Akademii
Wychowania Fizycznego i Wydzialu Mechanicznego Politechniki Krakowskiej, blisko$¢
instalacji technicznych i obecno$¢ duzej przestrzeni zieleni miejskiej. Projektowany Ogrod
stanowi¢ bedzie atrakcyjna warto§¢ dodana do istniejacego parku miejskiego.

Planowane inwestycje sa minimalne. Bedzie to ogrodzenie i niewielkie pawilony
mieszczace matg kawiarnig, warsztat, salg konferencyjna i pomieszczenia administracyjne.
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Projektowane zalozenie jest w sposob maksymalnie dyskretny wkomponowane
w krajobraz zieleni miejskiej. PRR zalezy na wprowadzeniu mozliwie tanich, lekkich
i azurowych ogrodzen, takze z krzewdéw kolczastych, ktore nie beda stanowity
nieestetycznych zamknigc.

Ogrod Doswiadcezen jest oryginalnym rozwiazaniem w skali naszego kraju zar6wno
ze wzgledu na stworzenie nowych miejsc pracy jak tez cickawa oferte dla zwiedzajacych.
W aspekcie migdzynarodowym bedzie to modelowa placowka powstata na fundamencie
PIW EQUAL i wspolpracy pomigdzy partnerskimi miastami.

Projekt zaktada, ze krakowski Ogrod Doswiadczen, obstugiwany przez MI, bedzie
wydzielonym obszarem z przestrzeni Parku Lotnikoéw Polskich w Krakowie. Zatozenie
ma powsta¢ w potudniowo — wschodniej czgéci Parku Lotnikéw Polskich, przy al. Pokoju
w sasiedztwie centrum handlowego ,,M1”.

W omawianym projekcie osoby zatrudnione na rzecz MI beda rekrutowane sposrod
beneficjentéw programu ,,Nowa Huta-Nowa Szansa”, czyli beda to:

- osoby bezrobotne,

- osoby niepetnosprawne zdolne do pracy,

- mlodziez z MOPS,

- absolwenci OHP.

Koncepcja ekspozycji edukacyjnej autorstwa fizyka dr Marka Gotaba pracownika
naukowego i dydaktycznego UJ
Aby czegokolwiek nauczy¢ sie trwale,
Musisz to widzied, styszec i czuc.
Tony Stockwell

Edukacja szkolna coraz bardziej oddala si¢ od otaczajacej nas przyrody,
pozbawiajac dzieci i mlodziez znaczacej czgSci postrzegania sensorycznego, stawania si¢
aktywnym elementem procesu poznawczego. Dominujacym otoczeniem miodego cztowieka,
mieszkanca aglomeracji miejskiej staje si¢ przestrzen wypetniona murami, na swdj sposob
tetniaca zyciem, interesujaca i pelna relacji migdzyludzkich, ale rownocze$nie sktaniajaca
do bezrefleksyjnego przyswajania wiadomosci. Szczegdlnie dotkliwe jest to w dziedzinie
nauk przyrodniczych, gdzie szczegolnie istotna jest samodzielna obserwacja, eksperyment,
swiadomo$¢ bycia czastka natury, ktorej prawa obowiazuja zardwno przedmiot badania
jak i badacza.

Zjawiska w otaczajacym nas S$wiecie charakteryzuja si¢ réznym stopniem
ztozonosci: od spadajacego swobodnie kamienia, po ruchy powietrza ksztaltujace pogode
na Ziemi. Podobnie obickty materialne charakteryzuja si¢ réoznym stopniem zlozonosci:
od elektronu do organizmu ludzkiego. Poznawanie przyrody przez dorastajacego cztowieka,
w kategorii zjawisk i obiektow, przebiega z dwoch przeciwleglych biegundéw: zaczynajac
od obserwacji ztozonych uktadow makroskopowych i badania prostych proceséw przechodzi
do obserwacji ztozonych obiektow przyrody ozywionej i nicozywionej i formutowania
prostych praw rzadzacych przebiegiem procesow w przyrodzie.

W procesie poznawczym istotnie jest, aby stanowil on réwnoczesnie element
zabawy. Istnieje stwierdzenie, ze fizyk to taki zawdd, ze mozna si¢ bawi¢ przez cale zycie
ijeszcze dostawac za to pieniadze. Fakt, ze w Ogrodzie Doswiadczen pojawia si¢ fizyka jako
dziedzina poznania jest nieprzypadkowy. Caly dorobek wspolczesnego przyrodoznawstwa
wyréznia fizyke jako nauke¢ podstawowa, badajaca najbardziej fundamentalne procesy
i zjawiska.

Zjawiska fizyczne oddzialuja na zmysty. Caly proces badawczy postrzegania
przyrody przez cztowieka odbywa sig¢ za posrednictwem zmystow: wzroku, stuchu, dotyku,
wechu i smaku.
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Specyfika Ogrodu Doswiadczen jako ekspozycji plenerowej koncentruje poznanie
na doznaniach wzrokowych, stuchowych i szeroko rozumianym dotyku, wlaczajac
w to poczucie réwnowagi, percepcje ruchu, odczuwanie przyspieszen. Proponowane
w Ogrodzie Do§wiadczen trzy typy stanowisk edukacyjnych odpowiadaja trzem widocznym
typom percepcji: badacz-uczestnik, badacz-eksperymentator i badacz-obserwator.

1. Badacz-uczestnik staje si¢ elementem badanego uktadu fizycznego, poznaje tworzac
eksperyment, uczestniczac w nim i doswiadczajac na sobie przebiegu zjawiska
fizycznego. Ten typ eksperymentu nazywa si¢ sensorycznym.

2. W doswiadczeniach interaktywnych przedmiotem badania jest zestaw do$wiadczalny.
Badacz-eksperymentator, uruchamia doswiadczenie 1 obserwuje jego przebieg
pozostajac na zewnatrz ukladu eksperymentalnego. W niektorych przypadkach moze
modyfikowaé warunki poczatkowe i przebieg zjawiska.

3. Badacz-obserwator nie kreuje zjawiska fizycznego, zjawisko lub eksperyment przebiega
swoim naturalnym torem lub jest przeprowadzane przez inne osoby. Badacz-obserwator
nie ma zadnego wptywu na przebieg zjawiska.

Najbardziej tworcze i wartosciowe sa eksperymenty grupy 1 i 2. Jednakowoz
istnicja tez bardzo warto$ciowe eksperymenty grupy 3, zwracajace uwageg na aspekty
rzeczywistos$ci, ktorych zwykle si¢ nie u$wiadamia. W koncepcji realizacji Ogrodu
Doswiadczen proponowane sg zestawy dydaktyczne reprezentujace wszystkie trzy powyzsze
grupy kontaktu z urzadzeniami.

Prezentowanie walorow edukacyjnych poszczegdlnych urzadzen czy zestawow
eksperymentalnych w tym miejscu byloby niepotrzebnym powtarzaniem tre§ci zawartych
w opisach poszczegdlnych zestawdw doswiadczalnych. Warto jednak podkresli¢ nadrzgdny
cel jaki przy$wiecal przygotowanej koncepcji merytorycznej. Autorzy zachgcaja odbiorce
do uczestnictwa w procesie poznawczym przez zmaksymalizowanie czynnika sensorycznego
i interaktywnego. Chca réwniez, aby odwiedzajacy Ogrod Doswiadczen, niezaleznie od tego
czy jest przedszkolakiem czy dojrzalym cztowiekiem wlaczyt si¢ aktywnie w proces
poznawania przyrody, by ujrzat jej aspekty czesto umykajace w codziennym postrzeganiu
Swiata, by stal si¢ badaczem-uczestnikiem, rownoczesnie odkrywajac, ze poznawanie praw
przyrody moze by¢ znakomita zabawa, fascynujaca przygoda zardéwno intelektualng
jak rownie czgsto aktywnoscia stricte fizyczna. Dlatego tez niecelowe jest na tym etapie
przeprowadzanie klasyfikacji proponowanych zestawoéw edukacyjnych w kategoriach
wiekowym. Kazde ze stanowisk daje szanse dowiedzenia si¢ o przyrodzie czego§ nowego
niezaleznie czy odbiorca jest stary czy mtody. By¢ moze dla dzieci niektore zjawiska moga
wydawac si¢ czym$ magicznym, ale ich oswajanie przez samodzielne, interaktywne w nich
uczestnictwo doprowadzi stopniowo do odkrycia, ze daja si¢ one wythumaczy¢ racjonalnie.

Znaczaca czg$¢ doswiadczen dostgpna jest dla osob niewidomych i niedowidzacych
oraz niestyszacych. Utwardzenie alejek umozliwia korzystanie z urzadzen Ogrodu
Doswiadczen, przynajmniej jako badacz-obserwator, osobom majacym trudnosci
Z poruszaniem sig.
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Aneks nr 6

Case study — ,,0zywié¢ Cystersa”

Case study ,,0zywi¢ Cystersa” pokazuje proces powstawania koncepcji ozywienia
gospodarczego regionu poprzez wykorzystanie narzedzi ekonomii spotecznej na przykladzie
miasta i gminy Koprzywnica oraz wytyczne do wspotpracy z mediami lokalnymi procesie
komunikowania rezultatow projektu. Koncepcja powstata na zajgciach EQUAL temat D
prowadzonych przez treneréow Instytutu Badan i Analiz Olsztynskiej Szkoty Biznesu.
Szkolenie byto realizowane w ramach trzeciego etapu EQUAL (mainstreaming) i skierowane
do os6b zwiazanych z mediami i 0séb potencjalnie je wykorzystujacymi78. Projekt zostat
sporzadzony w oparciu o materiaty sporzadzone przez uczestnikdw szkolenia/warsztatow/.

Zadania przedstawicieli mediéw (lokalna prasa i TV) w trakcie warsztatu:

1. Ocena materialow, jakie przygotowano w celu zapoznania uczestnikow seminarium
z zatozeniami i rezultatami EQUAL pod katem ich przyjaznosci dla czytelnika
i telewidza,

2. Sformulowanie porad jak instytucja zamierzajaca rozwiaza¢ problemy regionu
lub okreslonej spotecznosci poprzez narzgdzia ekonomii spotecznej powinna
przygotowac materiaty i do kogo je skierowac,

3. Budowa koncepcji wykorzystania ekonomii spolecznej w oparciu o poznany problem
w regionie — z uwzglednieniem wlasnych sugestii dot. wspdlpracy z mediami
sformutowanych na wczesdniejszych etapach oraz informacji o zasadach budowy
przedsigwzigcia ekonomii spolecznej. Problem do rozwiazania: poprzez przedsiewziecia
ekonomii spolecznej zagospodarowaé zalew w Koprzywnicy. Problem dostarczyli
pracownicy Domu Kultury w Koprzywnicy obecni na szkoleniu.

Rezultaty warsztatu

Zadanie 1 — wynik mozna stresci¢ trzema stowami: j¢zyk nieprzyjazny
dla czytelnika.

Przedstawiciele mediow zgodnie stwierdzili, ze materiaty EQUAL sa bardzo trudne
do czytania — jest ich bardzo duzo, a tresci i jezyk nieprzyjazne dla czytelnikéw. Trudno
na ich podstawie przygotowac¢ interesujacy czytelnikow material prasowy.

Zadanie 2 — dla oséb realizujacych projekty sformulowano osiem porad
jak skutecznie wspotpracowaé z mediami:

1. W miar¢ mozliwosci dziennikarz powinien otrzymaé tekst wczesniej przygotowany
przez osobg odpowiedzialna za komunikacj¢ projektu (,,gotowiec”, ,,Press Release”),
najlepiej z duza iloscia zdj¢é (opisanych).

2. Aby material mogt ukaza¢ si¢ w prasie z tekstu powinno jasno wynikaé, kto jest
adresatem opisywanych dziatan i jakie korzysci odnosza z projektu. Powinien takze
odpowiada¢ na podstawowe pytania: Kto? Co? Gdzie? Kiedy? Dlaczego/po co? Za ile?

3. Tekst lub tekst i zdjgcia powinny zosta¢ sformutowane jgzykiem prostym, bez zargonow
i nalecialosci z projektu; prostota jezyka nie powinna jednak razi¢ o0sob
wyksztalconych. Sformulowania nie powinny prowadzi¢ do zbytnich uproszczen,

8 Warsztaty zorganizowane przez Osrodek Promowania i Wspierania Przedsigbiorczosci Rolnej w Sandomierzu
na zlecenie Fundacji ,,Fundusz Wspolpracy” w marcu 2008 r. prowadzili Sylwia Degbowska (OSB) i Jerzy Kawa
(OSB, CVM).
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uogolnien lub uzywac jgzyka pospolitego. Wezesniejsze przygotowanie tekstu dla prasy
zapewnia najwigksza wierno$¢ przekazu, a tworca informacji nie ryzykuje, ze tekst
dziennikarski bedzie zawieral biedy lub niescistosci, ktore w przysztosci trzeba bedzie
uzupehnia¢ lub korygowaé (prostowac).

4. Jesli samodzielna redakcja tekstu sprawia trudno$ci, mozna podjaé wspolprace
z wybranym dziennikarzem — specjalista do spraw spotecznych albo wspotpracowaé
z wybranymi mediami na zasadzie tekstu sponsorowanego lub reportazu. W obydwu
sytuacjach dziennikarz otrzyma zlecenie napisania odpowiedniego artykutu. Ta forma
wspolpracy jest zazwyczaj odptatna, dlatego nalezy przewidzie¢ ja juz na etapie
budowania budzetu projektu.

5. Inna forma wspolpracy jest mozliwos¢ zaproszenia dziennikarzy (lub ogdlnie: mediow)
do wspolpracy poprzez zorganizowanie ,.tour press”, , konferencji prasowej” lub innego
wydarzenia. Taka wspolpraca czegsto bywa niecodplatna — media sa zawsze
zainteresowane dostarczaniem informacji o ciekawych inicjatywach i wydarzeniach
w regionie. Organizator wydarzenia moze zatem liczy¢ na liczny udziatl dziennikarzy,
ktorych celem jest dostarczenie cieckawej informacji — warunkiem skutecznosci jest
atrakcyjno$¢ wydarzenia. Udziatl dziennikarza w wydarzeniu nie zobowiazuje go
do napisania artykulu — uczyni tak, jesli uzna wydarzenie za cickawe dla jego
czytelnikow. Taka forma wspolpracy zazwyczaj nie jest odptatna, jednak nalezy
przewidzie¢ w budzecie projektu $rodki na organizacj¢ wydarzen o znaczeniu
medialnym.

6. Tekst o wysokiej skuteczno$ci przekazu powinien zosta¢ oparty na ,.historii jednego
czlowieka”, dlatego najciekawsze wydarzenia to te, w ktorych bohaterami sa
charakterystyczne postaci, np. beneficjenci projektu, znani bohaterowie lub zwykli
ludzie oraz zwiazana z nim historia, wydarzenia lub odnoszone przez nich korzysci
w projekcie.

7. W celu dotarcia do wlasciwych dziennikarzy — interesujacych si¢ problematyka
spoteczng - nalezy prowadzi¢ wlasna bazg danych wydawnictw i dziennikarzy, ktorych
dana tematyka interesuje oraz ktorzy docieraja do okreslonego typu odbiorcy (np. gazeta
»samorzadowa” bedzie dociera¢ do pracownikéw samorzadow, oséb wspotpracujacych
i zwyktych obywateli interesujacych si¢ sprawami publicznymi).

8. Wspdlpraca powinna by¢ stata, a kontakty systematyczne. Jednorazowe wydarzenia
zwykle nie maja wielkiego medialnego przelozenia - czytelnicy po prostu nie zauwaza

go.

Zadanie 3 — ,,Ozywi¢ Cystersa” - koncepcja wykorzystania ekonomii spotecznej
do ozywienia regionu miasta i gmina Koprzywnica. Koncepcja pokazuje propozycje
rozwigzania problemu oraz kolejne etapy, jakie nalezy przej$¢, zanim sformutuje sig
ostateczne rozwiazanie.

Miasto i gmina Koprzywnica sa potozone 17 km od Sandomierza, nad zalewem.
Postawiony przez pracownikow Domu Kultury w Koprzywnicy cel pierwotny brzmiat:
zagospodarowac turystycznie zalew w Koprzywnicy (fot.1). W wyniku pracy uczestnikow
szkolenia sformulowano cztery etapy tworzenia oferty turystycznej i partnerstwa pod nazwa
»Ozywi¢ Cystersa” oraz zdefiniowano list¢ prac mozliwych do podjgcia przez osoby
niepelnosprawne zorganizowane w spotdzielni socjalnej o tej samej nazwie.
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Fot.1 Kosciol pocysterski nad zalewem w Koprzywnicy

Etap I — w oparciu o posiadang wiedz¢ nalezy zdefiniowa¢ grupe docelowa.
Zadano kilka pytan:

1. Pytanie podstawowe brzmi: kto moze korzysta¢c z urokow Koprzywnicy?
Kto bedzie nabywca ewentualnych nowych ushug turystycznych? Odpowiedzi: TurysSci
odwiedzajacy Sandomierz, Tury$ci przejezdzajacy szlak Sandomierz — Krakow
(i z powrotem), Uczniowie w ramach ,,zielonych szkét”. Do dalszych rozwazan wybrano
pierwsze dwie grupy i zadano nastg¢pujace pytanie:

2. Kim sa turysci odwiedzajacy Sandomierz lub przejezdzajacy szlakiem Sandomierz
— Krakéw? Jakie maja potrzeby? Odpowiedzi: osoby w $rednim wieku, urlop — zazwyczaj
w okresie maj- pazdziernik spedzaja w podrézy — sa zmotoryzowani lub poruszaja sie
w ramach wycieczki, interesuja si¢ historia i architektura, zwykle dobrze wyksztatceni
(co najmniej w zakresie zainteresowan). Lubia spacerowac, kapia si¢, ptywaja.

Uwaga: do sformutowania takich odpowiedzi upowaznia albo posiadana wiedza albo wyniki
zamowionych wczesniej badan rynkowych.

Etap II - analiza atutéw miasta i gminy Koprzywnica oraz cech grupy
docelowej sktania do oparcia rozwiazania o walory historyczne regionu (patrz rys. 3 - mapa
zabytkéw gminy Koprzywnica ponizej), ktore moga zosta¢ wiaczone do istniejacego juz
Szlaku Cystersow: ko$ciol pocysterski, wykopaliska archeologiczne (m.in. odnaleziony grob
zakonnika), planowane centrum medytacji w obiektach pocysterskich, histori¢ cystersow,
(muzeum archeologiczne, historia zakonnika zakonu cysterséw. Atrakcyjno$¢ walorow
historycznych regionu podnosza: Szlak Jablkowy (Sandomierz-Krakéw), walory
krajobrazowe, Kamien Diabelski, szlaki rowerowe i piesze oraz wspomniany zalew.
Propozycja dla turystow uzyskata nazwe ,,Ozywic cystersa” obejmuje:

1. wilaczenie Koprzywnicy do Szlaku Cystersow: obiektu, wykopalisk
archeologicznych, informacji turystycznej i planowanego centrum medytacji (w epoce
Cystersow - ze zwyczajami i kuchnia), uruchomienie produkcji upominkéw z czasu
obecnosci zakonu Cystersow w Koprzywnicy (,,skorupy” — kopie naczyn glinianych
z wykopalisk 1 innych ozdob,

2. wlaczenie Koprzywnicy do Szlaku Jabtkowego: uruchomienie stylowego motelu
i karczmy, produkcja napojow jablkowych z degustacja sokow i kompotow oraz win (,,cydr”,
,»napdj cystersow”),
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3. wytyczenie $ciezek rowerowych i pieszych pod nazwa ,Sladami Cystersa”:
Sciezki typu Nordic Walking, $ciezki edukacyjne, szlaki krajobrazowe, szlaki nad zalewem,
szlaki do Kamienia Diabelskiego, uruchomienie wypozyczalni rowerow i kijkow,
wypozyczalnia sprzgtu wodnego, molo, plaza, stadnina koni,

4. ,Zloty cysterskie” polaczone ze S$piewami (najlepiej z epoki) — latem
nad zalewem.

Rysunek 3: Mapa zabytkow gminy Koprzywnica
Zrodto: www.koprzywnica.asi.pl
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Etap III — jakie aktywnoS$ci moga podja¢ osoby niepelnosprawne i w jakiej formie?

Zadania dla 0séb niepelnosprawnych (nalezy dostosowaé do rodzajow niepetnosprawnosci
i mozliwosci ptynacych np. z projektéw EQUAL):

- produkcja prostych pamiatek (skorupy gliniane, ozdoby),

- pielegnacja sadow,

- pielegnacja koni w stadninie,

- produkcja napoju z jabtek (,,nap6j cystersow”),

- utrzymanie szlakéw i muzeum archeologicznego, plazy w czystosci,

- ushugi przewodnickie,

- niektore formy promocji, kontakt z prasa.
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Formy organizacyjne:

- Spotdzielnia socjalna ,,0zywi¢ Cystersa”,

- Centrum Integracji Zawodowej/ Zaktad Aktywnosci Zawodowej administrowane przez
Gming Koprzywnica lub specjalnie zalozone stowarzyszenie/fundacje ,,0zywié Cystersa”,

- franszyza spoteczna Ozywi¢ Cystersa.

Etap IV Lista prawdopodobnych partneréw i zadania w ramach partnerstwa ,,Ozywic
Cystersa” (do rozméw i ostatecznego wyboru):

Samorzady miast/gmin: Koprzywnica, Sandomierz, Krakow (przygotowanie
wniosku w ramach funduszu pomocowego/grantu, administrowanie projektem),
Lokalny restaurator (oferta restauracyjna i noclegowa),

Opiekun Szlaku Cystersow,

Opiekun Szlaku Jablkowego,

Dom Kultury w Koprzywnicy (kierownik projektu, opieka artystyczna, kontakt
z mediami),

Media: 2 pisma lokalne, TV, i/lub 1 pismo regionalne (promocja projektu),
Biuro turystyczne (Busko, Sandomierz — sterowanie ruchem turystycznym),
Parafia w Koprzywnicy (siedziba: ko$ciot pocysterski, fot. 1),

Ochotnicza Straz Pozarna w Koprzywnicy (wsparcie techniczne, zabezpieczenie
pozarowe i pierwsza pomoc),

Konserwator Zabytkéw, Wydziat Archeologii (uczelni wyzszej — wsparcie
merytoryczne).

Partnerzy w ramach ekonomii spolecznej:

Dom Kultury w Nowej Hucie — wzorzec Manufaktury Integracyjne;j,

Fundacja ,,Na Bursztynowym Szlaku” — wzorzec budowy i utrzymania szlakow
rowerowych oraz rozwoju lokalnej oferty ruchu turystycznego w oparciu

o Fundacje,

Stowarzyszenie Mazurski Feniks — wzorzec franszyzy spotecznej,

Fundacja NIDA — wzorzec wioski historycznej i spotdzielni socjalnej,

ROPS Krakéw — wzorzec CIS i spotdzielni socjalne;.
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