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Wstep

W ciagu ostatnich dwudziestugaiu lat bylsmy, w Hiszpaniiswiadkami wielkiego rozkwitu
inicjatyw spoteczno-ekonomicznych zwanych z trzecim sektorem. Przetisorstwa te nie
naleza ani do prywatnego sektora, w tradycyjnym rozumiet@go terminu, ani do sektora
prywatnego. % to inicjatywy wolontariackie zaktadane przez grugsob, ktGre reagag na
niezaspakajanie ich potrzebcdace wynikiem negatywnych warunkow zegtrznych
spowodowanych kryzysem gospodarczym lub trddiaoni przeywanym przez pastwowy
system opieki spotecznej, zakltaglarganizacje nienastawione na zysk. Wykorzystuje
rézne formy prawne, ktore €gto & nowym sposobem organizowania spoteczéstwa
obywatelskiego. W niniejszym artykule skupimy sia szczegoélnym rodzaju tego typu
organizacji, naleacych do trzeciego sektora lub sektora ekonomii espote), jakimi g

przedsgbiorstwa spoteczne.

Do obszarow, w ktérych przedbiorstwa spoteczneasnajaktywniejsze nalg szkolenia
zawodowe oraz dziatal§é zwiazana z zatrudnianiem oséb wykluczonych z rynku yarac
Podstawowym celem tych integracyjnych przebisirstw spotecznych jest udzielanie
pomocy nisko wykwalifikowanym, bezrobotnym osobom powrocie do pracy i
spoteczéstwa, zazwyczaj poprzez dziatagdoprodukcyjr. Gtdwnym celem tego artykutu

jest dokonanie analizy dziataliw integracyjnych przedsbiorstw spotecznych w Hiszpanii.

W niniejszym artykule przedstawimy streszczeniailterdw otrzymanych w wyniku bada
przeprowadzonych w ramach projektu PERSE. Badama dbtyczyly spoteczno-
-ekonomicznych dziataprzedstbiorstw spotecznych na polu integracji zawodowsgjy lmne
finansowane przez gh edycg R&D Framwork Programme of the European Commission’
DG Research.

Tekst sktada si z pkciu czsci, wskpu | zakdiczenia. Zaczyna siod kilku ogdélnych
spostrzeen dotyczicych rosicej roli aktywnej polityki zatrudnienia, przygj w ostatnich
dekadach — okresie — ktéry charakteryzowa @i Hiszpanii wysokim wskanikiem

bezrobocia. Fakt ten wyjaia znaczenie roli tworzenia owej aktywnej polityatrudnienia



przez oparte na aktywbd obywatelskiej inicjatywy, w wyniku ktorych povags
spoétdzielnie i firmy, ktérych udzialty nate do pracownikow. Ponadto, trzeba zauwa ze
chocia Hiszpania jest jednym z krajow, ktoresdoadczaj najwickszego rozkwitu ekonomii
spotecznej, integracyjne przeglsiorstwa spoteczne (WISE), ktére powstaty w tymsiea
nadal nie zostaly oficjalnie uznane przez organpowdedzialne za emlowa polityke
zatrudnienia w Hiszpanii. W rezultacie, dziata@fiointegracyjnych przedsbiorstw
spotecznych nie zostala el ogolnokrajowymi ramami prawnymi i powstala poza
programami wprowadzanymi przez organy odpowiedeiaa polityk zatrudnienia, w celu
znalezienia odpowiedzi na problem zatrudnienia.blera ten okazat si trudny do
rozwiazania zarowno za pomgaieaktywnej, jak i dopiero niedawno stworzonejtyalnej

polityki zatrudnienia.

Aby przeprowadzi badania w ramach projektu PERSE, wykorzy&tayi najnowsze prace
naukowe oraz szczego6towe wywiady z senior meeeani z 15 przedsbiorstw aktywnych

w obszarze integracji zawodowej. Drugae&zartykutu ukazuje sylwetki przeasiiorstw
spotecznych, ktore braty udziat w prowadzonych praas pracach badawczych. Pojawiaj
si¢ dwa odmienne typy integracyjnych przetisorstw spotecznych. WISE, ktore okiaga
siebie, jako przedsbiorstwa pérednicace, sprawujce funkcg pomostu nmgdzy osobami
wykluczonymi z rynku pracy, a tradycyjnymi firmanrugi typ WISE postrzega siebie, jako
ostatecznych pracodawcow i proponuje ,samozatrudgiie osobom, ktore wcZaiej
dodwiadczyly powanych probleméw zwizanych ze znalezieniem zatrudnienia na

tradycyjnym rynku pracy.

Czes¢ artykutu 3 ukazuje szczegotowo zrorodne formy prawne przyjmowane przez
hiszpaskie WISE. W naszym raporcie zawaay, ze nie ma bezpoednich zwizkow
migdzy forma prawry przyjeta przez integracyjne przegsiorstwo spoteczne, a jego
struktug oparty na jednym lub wielu interesariuszach. Nasz rapokizuje réwnig istnienie
réznych kultur biznesowych w przedbiorstwach opisacych siebie, jako firmy
posrednicace | w tych, ktore definiaj siebie, jako ostateczne miejsce zatrudnienia.
Przedstbiorstwa pdrednicace podejmuy wigksza liczbe dziatan zwigzanych z
rzecznictwem i nale do wickszej liczby sieci wspétpracy, chogiech gtownym klientem
réznego szczebla instytucje agowe, przede wszystkim wiadze regionalne i lokalne.

Natomiast te przeddviorstwa, ktore definiuj siebie jako ostateczne miejsce zatrudnienia w



mniejszym stopniu rozwigy swoj kapitat spoteczny iasbardziej nastawione na sprzeda

dobr i ustug na wolnym rynku.

W czwarte] czsci przedstawiamy piegine i niepiergzne zasoby pozyskiwane przez
hiszpaskie integracyjne przeddiiorstwa spoteczne. Najumiejszym wnioskiem
dotycacym tej kwestii, jest stwierdzenieze hiszpaskie WISE g organizacjami
nastawionymi na dziatanie rynkoweslleas chodzi o ich dochdd, prywatne dary pigmie

maja marginalne znaczenie.

W ostatniej, pitej czsci, pokaemy, w jakim stopniu przedstawione przedsrstwa
zrealizowaty stawiany sobie cel spotecznej integrasdb majcych niewielkie szanse na

znalezienie zatrudnienia.

1. Pocatki integracyjnych przedsigbiorstw spotecznych w Hiszpanii

1.1. Rozwaj gospodarki lokalnej i aktywna politykazatrudnienia

Polityka rozwoju gospodarki lokalnej, ktérej celgest tworzenie miejsc zatrudnienia stanowi
rezultat transformacji ekonomicznych, ktére apBy w Hiszpanii w cagu ostatnich lat.
Tradycyjnie, centralny ed hiszpaski brat na siebie odpowiedziakio za polityke
zatrudnienia jednak kryzys ekonomiczny, ktory spistw latach 70. dwudziestego wieku
oraz zmiany w produkcji i technologii doprowadzido zwrécenia uwagi na fakge
bezrobocie staje splag spoteczn i ekonomiczn. W konsekwenciji, stosowanie tradycyjnej
polityki, zgodnej z zaleniami Johna Maynard&eynesa, nie mogto skyé¢ walce z
bezrobociem. Poagtkowo polityka pastwowa, zwalczaga bezrobocie, miata charakter
bierny lub defensywny, opietgj sk na przekwalifikowywaniu i adaptowaniu pracownikow
w kierunkach, ktére postrzegano, jako potrzebneynku pracy. Jednale, pocawszy od lat
90. dwudziestego wieku zagtm podejmowa bardziej stanowcze kroki w celu wprowadzenia
diugoterminowych strategii rozwoju gospodarczego.zWiazku z tym pojawity si nowe,
uzupetniagce mechanizmy, zwzane z lokalnym rozwojem gospodarki. Pojawienietsgo
nowego poddria bylo spowodowane wypracowanymi wgziej, przez organizacje
pozaradowe, rozwiazaniami umaliwiajacymi walke z bezrobociem. Ogromny sukces
spoétdzielni i firm, ktérych udzialy nate do pracownikow, powstagych w zwazku z
kryzysem przemystu w Kau lat 70. (trwajcym & do potowy lat 80.) stanowit trudriekcje,
dla politykébw odpowiedzialnych za politgkzatrudnienia. Sytuacja ta zmusita ich do

zaakceptowania matych przegsiorstw, a zwtaszcza firm rejestrowanych przez nigslych



pracownikéw lub os6b zagronych utrai pracy oraz do tworzenia miejsc pracy bardziej
odpornych ni wielkie przedsibiorstwa pastwowe lub prywatne, na zaburzenia cyklow

gospodarczych.

W potowie lat 80., polityka zwzana z tworzeniem nowych miejsc pracy z#czbye

realizowana przez lokalne i regionalne witadze, dagecza przez sgowe ,wspoélnoty
ekonomiczne”. Wspolnoty ekonomiczne miaty finangomozliwos¢ podejmowania tego
typu zada, pomimo faktu,ze p&niej roOwniez wladze samorglowe tworzyly agencje

zZwiazane z rozwojem ekonomicznym.

Od tego momentu w teoriach dotgcgch rozwoju lokalnego pojawit gsiargument méwicy

o koniecznéci lokowania i mobilizowaniasrodkéw wspomagagych rozwoéj wspolnot
lokalnych z wykorzystaniem szczegoélnych ceclidemo regionu. Koncepcja ta stanowi
nieodhczm czs¢ tego podedicia, poniewa obejmuje nie tylko zmiany gospodarcze ale
rowniez spoteczne i kulturalne. Podstawowe znaczenie dkagmiccia wzrostu
gospodarczego ma wspieranie potencjalu matychednich przedsbiorstw na kadym
poziomie lokalnym oraz pomaganie w tworzeniu p@ai pomkdzy przedsibiorstwami a
spotecznéciami, z ktérych one wyrosty. Lokalne sieci wspéipy i stowarzyszenia
biznesowe & wykorzystywane do rozpowszechniania inicjatyw, r&tdiorn pod uwag
potrzeby i zasoby lokalne, i w ktore, ze wglll na ich niewielki rozmiar, tatwiej jest

zaangaowat si¢ lokalnym aktorom.

W tym kontekcie, planowanie i wprowadzanie polityki lokalnegzwoju gospodarczego, a
doktadniej polityki aktywnego zatrudnienia, daje ainwos¢ zmniejszenia bezrobocia
strukturalnego oraz nieréwém zatrudnienia ze wzgliu na pté i wiek. Polityka ta ma na
celu tworzenie nowych miejsc pracy przy jednoczesngraniu pod uwag aspektow
ekonomicznych, spotecznych i kulturowych zago ze srodowisk lokalnych, a tale

sprzyjanie tworzeniu plandéw wspotpracyeaizy r&znymi aktorami.

Integracyjne przedsbiorstwa spoteczne pojawity¢sw Hiszpanii, aby zwalczaspoteczne
wykluczenie spowodowane dtugotrwatym bezrobociemtagzcza réd osob z malymi
szansami znalezienia pracy. Jak zostatotguzauwaone, polityka zatrudnienia w Hiszpanii
miata w latach 80. charakter bierny i pomimo swojemmaczenie, w niewystarczaym

stopniu zwalczata problem bezrobocia. Od tej pomg z duzymi oporami, aktywna polityka



zatrudnienia zaeta sk rozwijaé, co przejawialo g nadawaniem wkszego znaczenia
szkoleniom zawodowym. Jednak bardzo szybko zauw@no, ze osobami korzystagymi z
tej polityki byli ci, ktorzy najtatwiej mogli si przekwalifikowd& i znalez¢ zatrudnienie na
otwartym rynku pracy. Nie nmmma bylo dotrzé w ten sposéb do grup mniej$emwych,
0sOb diugotrwate bezrobotnych z niewielkimi szansanalezienia pracy, wobec ktorych
podegcie polegajce na prowadzeniu aktywnej polityki szkdlegawodowych okazato i

nieskuteczne.

1.2. Odpowiedt ekonomii spotecznej: pojawienie i integracyjnych przedsibiorstw
spotecznych (WISE)

Rola postrzegania ekonomii spotecznej przez hisgpasystem opieki spotecznej zmieniata
sig w podczas ostatnich dwudziestu latz Ao lat 80. tradycyjnegswiadczce ustugi
organizacje pozasglowe uwaano za instytucje zanikgje. Dotyczyto to wanych w
przeszigci organizacji charytatywnych, takich jak CzerwoMyzyz czy katolicka Caritas,
taczone z okresem w historii Hiszpanii, ktory bezpatnre mirat. Politycy kierupcy krajem
doszli do wnioskuze radowy system opieki spotecznej stworzony w przesziaie jest w
stanie wzi¢ odpowiedzialné za zarzdzanie, planowanie, finansowanie oraz
administrowanie wszystkimi instytucjami zapewag@jmi opielke socjalra, zdrowotr, oraz

realizupcymi inicjatywy kulturalne.

Negupc ten punkt widzenia, rbwnoczee z powstawaniem nowegoadowego systemu
opieki spotecznej, z ruchu obywatelskiego wyroshyvae organizacje, ktére réwriieaczty
podejmow& nowe dziatania. Okresem, w ktoérym dostrzegalny daptomny rozwdj, jdi
chodzi o powstawanie stowarzyézeraz organizacji nienastawionych na zysk, byha 8.,

na czas ten przypada rowaigvorzenie pastwowego systemu opieki spoteczne;.

Najpierw organizacje obywatelskigwiadomity sobie istnienie organizacji, ktérych gale
byto tworzenie i zachowywanie miejsc pracy dla ob&@zrobotnych. Nagbnie zauwayty
one istnienie innego typu organizacji aktywnych a&kith obszarach, jak wykluczenie

spoteczne, niepetnosprawdéaczy swiadczenie ustug.

Pierwsze integracyjne przeesiorstwa spoteczne zostaty utworzone w pkz lat 80. przez
stowarzyszeniaasiedzkie i kdcielne. Grupa aktywistéw lokalnych i spotecznycltzéa

pracowa bez formalnego wsparcia, na zasadach dziateinwolontariackiej, w celu



znalezienia zatrudnienia osobom natgm male szanse zdobycia pracy. Wykorzystane
podegcie opieralo s na dostosowanym do k@ej osoby planie, atzacym szkolenia
teoretyczne i trening praktyczny odbywany w rzedsyym srodowisku pracy. Ponadto
oferowano rownig wsparcie, ktorego zazwyczaj takie osoby potrzeb®j to podstawowe
cechy innowacyjne integracyjnych przegdsorstw spotecznych. Firmy te pokazaty, poprzez
aktywm polityke zatrudnienia, jak zagdza inicjatywami, ktorych celem jest umieszczenie

0so6b dtugotrwale bezrobotnych na otwartym rynkicypra

Przedstbiorstwa te w wkszaci ;3 organizacjami prowadzonymi przez wolontariuszy,
obecnie oficjalnie nieuznawanymi. Wykorzystune formy prawne zapgczone z systemu
prawnego. Organizacje te oki@a siebie jako przeddbiorstwa, lkdace realizag idei
ekonomii spotecznej. Z czasem, wiadze lokalne ggodocenid wktad WISE w walk z
wykluczeniem spotecznym i dlatego rozpeggavspiera ich inicjatywy proponujc dotacje, a
takze, postugujc sk dyskryminaci pozytywry podczas zawierania niektérych kontraktow na
ustugi publiczne. Pomimaze Hiszpania nigdy nie wprowadzita obazku rejestrowania
integracyjnych przedsbiorstw spotecznych niedawne badania wskazupa istnienie 147
takich przedsibiorstwach w catym kraju (FEEDEI, 2003). Hisapkie WISE, z ktérych
wiele nie ma diego znaczeniagsiejednoroda grupm przedstbiorstw, ponadto nie istnieje
ogolnokrajowe prawo dotygze tego typu firm. W efekcie, kdy region przynaleny do
,Wspolnoty autonomicznej” okéét wtasne mechanizmy wspierania osob aatgch do grup
wykluczonych z rynku pracy oraz szereg szczegOtbwyegulacji zarzdzapcych
dziatalngcia WISE? (pewna liczba préb wprowadzania ogélnokrajowegmar nie powiodta
si¢). Prawo przyte przez wspdlnoty autonomiczne decyduje o form@svpej przyjmowanej
przez integracyjne przedbiorstwa spoteczne. Te przegsiorstwa, ktore posiadajwiasne,
dotyczce ich prawo, muszprzybra forme spétek handlowych lub spétdzielni wspieranych
przez nienastawione na zysknpawowe lub prywatne instytucje. W zygku z § sytuacy
hiszpaskich WISE jest niewiele iasto organizacje miode. Chociav rzeczywistéci istniep

od ponad 20 lat, wksza¢ z nich ,oficjalnie” istnieje od mniej ki 10 lat i nie ma mocnej

struktury produkcyjnej.

! Hiszpaiskie Ministerstwo Zatrudnienia i Polityki Spotecimezygotowalo rejestr przeznaczony dla WISE,
jednak nie jest on wykorzystywany ze wadjl na faktze nie zawartagadnych umoéw dotyeazych finansowania
tych organizacji.

% Zahcznik do tego raportu zawiera hsustaw i rozporadzen przyjetych, od czerwca 2003 roku, przez
wspolnoty autonomiczne.



1.3. Reakcja administracji paistwowej na pojawienie st integracyjnych przedsibiorstw
spotecznych (WISE)

Aby méc zrozumié ztozona sytuacg zwiazam z przydzielaniem psstwowej pomocy, trzeba
wzia¢ pod uwag wiele czynnikow. Po pierwsze, do niedawana porao® bgole nie istniata.
Nie byto zadnych specjalnych dotacji poznaczonych specjall@aNISE, poniewanie byty
one jednostkami prawnymi. Po drugie, jak zostatootéwione powyej, w 2003 roku
krajowe wspolnoty autonomiczne pelyj sie zadania stworzenia prawnej regulacji dla
integracyjnych przedgbiorstw spotecznych. Ogdlnie rzecz hior regionalnym regulacjom
towarzysz srodki finansowe, jednak w niektérych przypadkaoktawy nadal nie zostaty
przygotowane i nie przyznano dla WIS&dnych specjalnycfrodkow finansowych.

Jednake integracyjne przeddiiorstwa spoteczne magkorzystg z bezpérednich lub
posrednich dotacji dogpnych dla wszystkich rodzajow pracodawcow, takigk pbnienie
ptaconej przez pracodawcsktadki ubezpieczeniowej — w przypadku zatrudr@ensob
objetych ryzykiem wykluczenia spotecznego, z podobnytdy mog: korzyst& inne firmy,
przyjmujace do pracy takie osoby. Ponadto, mame podpisywé& umowy z publicznym
biurem zatrudnienia oraz stwokzyplan ,przy wspoilpracy z wiladzami i instytucjami
publicznymi, wzmacniacymi integracg zawodows 0séb obgtych ryzykiem spotecznego
wykluczenia”. Reforma prawa pracy (Ustawa 12/20019 zczerwca, w trybie pilnym
reformuje dziatanie rynku pracy w celu podniesiezagrudnienia i jakéci pracy), przewiduje
mechanizmy wspierage zatrudnienie oséb altych ryzykiem spotecznego wykluczenia,
polegajce na ograniczeniu o 65% optat zmanych z ubezpieczeniem spotecznym
pracownika. Ulga ta przeznaczona jest dla firmgaoizacji nienastawionych na zysk, ktére
zatrudniag pracownikow dotkritych spotecznym wykluczeniem na podstawie uméwzae c
nieokrelony lub okrélony, w petnym lub niepetnym wymiarze godzin. Ukgaprzyznawana
jest maksymalnie na okres 24 migsi, bez wzgidu na to czy dany pracodawca zatrudnia
jednego czy kilku pracownikow w jednej lub w kilkemach.

2. Przyktady i profile hiszpaaskich, integracyjnych przedsgbiorstw spotecznych
Uzyskane wyniki bada opieraj sic na dogtbnych badaniach przeprowadzonych w 15
hiszpaskich przedsibiorstwach spotecznych. Kryteria, ktore  doprowadzit

% Na przyktad Katalonii lub regionu La Rioja.



do wyboru owych 15 przeddiiorstw & nastpujace:
- rozwirely stratege technologiczno-produkcyin

- pochodz z r&znych regionow;

- stanowd, czg$¢ reprezentatywnej struktury;

- cha wspotpracowéaw ramach projektu.

Ze wzgkdu na przyte kryteria, liczby zamieszczone w tym raporcie mg by¢
traktowane, jako reprezentacyjne dla wszystkichegasskich WISE. Mog jednak by
uznane za reprezentatywne przynajmniej dla tychedsibiorstw, ktére wypracowaty
stratege produkcyjra, i ktore dziataly w cigu ostatnich piciu lat. Uwzgkdniono jednak

rowniez kilka WISE stworzonych catkiem niedawno.

Ze wzgkdu na przyte cele i strategie hiszfiskie, integracyjne przeddiiorstwa spoteczne
mog zost& podzielone na dwie grupy:

a) dziest¢ przedsgbiorstw okréla sk jako ,przedsibiorstwa pérednicace”, ktorych
celem spotecznym jest integracja zawodowa. Dziatélprodukcyjna i lobbingowa
sa jedyniesrodkiem umaliwiajacym im osiaganie tych celéw. Organizacje te dziataj
wykorzystupc rézne formy prawne (fundacje, spoétdzielnie, itd. ).

b) pigé¢, z pardd obgtych badaniem przeddiiorstw, skupito si gtdwnie na dziatalnai
produkcyjnej, ktéra czasem ma charakter ,samozatemia”. Dziataj one w ramach
roznych form prawnych. Ogolnie rzecz hior przedsjbiorstwa te okrdaja siebie
jako docelowych pracodawcow, mptez taczy¢ prae integracyja z zatrudnieniem

docelowym.

Mapka 1: Wspolnoty autonomiczne, w ktorych przepdaono wywiady z pracownikami

WISE z uwzgtnieniem liczby objych badaniem przeddiiorstw w kadej wspoélnocie
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WISE s organizacjami posiadajymi wiele celow. Niemnigj jednak, ich gtdwnym celgest
integracja spoteczna poprzez praasob majcych niewielkie szanse znalezienia zatrudnienia
na otwartym rynku pracy. Inne cele — takie jak $zk@m, prowadzenie dziatalbo
produkcyjnej i lobbingowej — as koniecznymi nargdziami pozwalacymi oshgnaé ten
podstawowy cel. Dziatalr$é produkcyjna jest kluczowa dla realizacji ich p@tgbwego celu,
jakim jest integracja os6b wykluczonych, niezaie od zmian w polityce lokalnej czy zmian

we wiadzach lokalnych.

Krétki opis dziatalnéci kazdego z 15 integracyjnych przegsiorstw spotecznych, ktére
zostaly wzgte pod uwag w trakcie badé, zostat zamieszczony pasi.

a) Przedstbiorstwa pdérednicace (10)

- WISE 2 (1982). Katalonia. Tworcy tego przetiédrstwa naleeli do ruchu gsiedzkiego.
Ich dzialalng¢ obejmowata selektywanzbiorke odpaddéw miejskich oraz budownictwo

przemystowe. Obecnie dziata w formie fundaciji.

- WISE 3 (1985). Wyspy kanaryjskie. Tworcy tej faefl s grup kierowan, przez
Caritad. To przedsibiorstwo spoteczne jest aktywne w obszarze selak@jvebiorki
odpadow miejskich. Ochrongrodowiska jest wanym motywem dziatalriei i celem
podejmowanych przez organizagjziatar. Obecn forma prawn przedstbiorstwa jest

fundacja.

- WISE 4 (1996). Murcja. To integracyjne przetsorstwo spoteczne stanowi @z
miedzynarodowego ruchu ,Emads’Zostatlo zatoone przez grupobywateli. Dziata w
obszarze selektywnej zbiorki odpadow miejskich. ymncelem stowarzyszenia jest

ochronarodowiska. Obecnie funkcjonuje jako stowarzyszenie.

* Caritas jest zalmm przez hiszpaski kosciét katolicki konfederagj organizaciji charytatywnych i instytucji
dziatapcych spotecznie, stworzerprzez krajow Konfederacj Episkopaln. Powstat w 1947 roku, posiada
whasm osobowd¢ prawra. Prowadzi zaréwno dziatalédduchow jak i spotecza. Dziatania Caritas dotygee
walki z ub6stwem majzakres mgdzynarodowy i § prowadzone przez 154 narodowe jednostki Caritascime
w 198 krajach i terytoriach. Jednostki te twp€aritas International, ktérego siedziba fniesic w Rzymie.

® Emaus jest midzynarodowym ruchem obecnym w ponad 45 krajachryktostat utworzony w Paty po |I
Wojnie Swiatowej. Do Hiszpanii dotart w postku lat 70. dwudziestego wieku. Jest to rushiecki,
nienastawiony na zysk, oparty na pracy wspdlnotpwtirego dziataln@& wykracza, poza dziatanigcisle
zZwiazane z zapewnianiem zatrudnienia. W naszych batlanivzgtdnitysmy trzy ,Traperos de Emaus”, z
siedzity w Nawarze, Murcii i Vizcayi.
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- WISE 5 (1990). Castellon (Walencja). To integiaey przedsibiorstwo spoteczne
przyjeto forme prawra fundacji. Zostato zatmne przez Caritas oraz Konfederacje
Matych i Srednich Przedsbiorstw Kastylii. Aktywne jest w obszarze selektyayabiorki

odpadow miejskich.

- WISE 6 (1988/2003). La Rioja. To integracyjne qugebiorstwo spoteczne zostato
utworzone w 1988 roku jako stowarzyszenie, przy amsip Caritas. W 2003 roku, w
rezultacie partnerstwa z fundacdgaritas, realizac podobne cele, zmienito swéj status
prawny i przeksztalcito siw fundacg. Dziata w obszarze selektywnej zbiorki odpadow
miejskich.

- WISE 7 (1994). Katalonia. Jest to fundacja stwoe przez organizagcicharytatywia
Caritas. Jej celem jest integracja zawodowa osoOblespnie defaworyzowanych.
Dzialalng¢ tej organizacji obejmuje selektywnzbiorke odpaddw miejskich oraz

budownictwo przemystowe.

- WISE 8 (1972). Nawarra. Ta fundacja stanowiséanicdzynarodowego ruchu Emaus.
Nie zostala zalona jako integracyjne przegbiorstwo spoteczne, ale ostatecznie
przyjeta t¢ forme dziatalngci. Dziata w obszarze selektywnej zbiorki odpadoiejskich.

Zapewnia zatrudnienie i schronienie osobom spoteatefaworyzowanym.

- WISE 10 (1999). Walencja. To integracyjne przehisirstwo spoteczne, dziatge w
formie pastwowej spoétki z ograniczanodpowiedzialnécia (Sociedad Anonimazyli
S.A)), jest wspierane przez lokalne stowarzyszewaeczycieli. Zostalo ono utworzone
przez nauczycieli pracagych w najubaszych dzielnicach miejskich. Celem tego
przedsgbiorstwa jest wspieranie dziatakod innych WISE, ktére zapewnigjpierwsz
prace miodym ludziom, po uzyskaniu szkolenia zawaElp oferowanego przez
stowarzyszenie nauczycieli. Obecnie kieruje dwonmmaami zajmugcymi sk: ustugami
kurierskimi  oraz ustugami zwzanymi z ogrodnictwem. Obie firmy as

przedsgbiorstwami pérednicacymi. Nasze badania afby firme kuriersl.

-WISE 11 (2001). Aragonia. Przedsiorstwo to wytonito si z integracyjnego projektu
prowadzonego przez cztery diecezje organizacjit&amw Aragonii, ktore dostrzegty

potrzele udzielenia pomocy w znalezieniu pracy spotecznikluczonym kobietom.
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Organizacja ta jest aktywna na rynku odyiezywanej. W 2003 roku, byla to firma
posrednicaca, pomagaca 15 kobietom w znalezieniu zatrudnienia na otywartynku
pracy. Kobiety te wczmie pracowaly maksymalnie przez okres trzech lat w
integracyjnych przeddbiorstwach spotecznych. Przegsibrstwo to dziata jako spotka z

ograniczon odpowiedzialnécia (Sociedad Limitadazyli S.L.).

- WISE 15 (1996). Kraj Baskéw. Pagkowo, ta utworzona w 1971 roku organizacja byta
stowarzyszeniem, w 1996 roku przeksztatcitagi Spotdzielng Inicjatyw (Cooperativa
de Iniciativa Socigl Tworcy tego przedgbiorstwa zwizani byli z mgdzynarodowym
ruchem ,Emaus”. Dziatalié tej organizacji obejmuje selektywna zbiéribdpadow

miejskich. Organizacja przstp forme spoétdzielni.

b) Przedstbiorstwa zatrudnienia docelowego (5):

- WISE 1 (1985). Katalonia. To integracyjne przedgrstwo spoteczne zostato
utworzone przez personel i rodziny zajaug st osobami chorymi psychicznie.
Organizacja ta przgja forme prawry spotki z ograniczon odpowiedzialnécia, ktorej
udziaty nalea do pracownikéw $ociedad Andnima Laborakyli S.A.L.). Jej celem jest
tworzenie stabilnego zatrudnienia, poprzez dziak#ln rynkowa, dla o0séb
niepetnosprawnych i spotecznie defaworyzowanych. tywhkos¢ produkcyjna
przedsgbiorstwa obejmuje gtownie: stawianie rusztéwawytwarzanie zamkow,
stawianie konstrukcji aluminiowych, zaktadanie &iatji oraz ustugi konserwatorskie. To
WISE jest pionierem w Hiszpaniige chodzi o hczenie zatrudnienia defaworyzowanych
0s6b, nalgacych do r@nych grup. Zatrudnia zaréwno osoby niepetnospraaké osoby

wywodzce st zesrodowisk spotecznie defaworyzowanych.

- WISE 9 (1994). Madryt. Przedsiorstwo to dziata jako prywatna spétka z ograniezo
odpowiedzialnéci (Sociedad Limitadaczyli SL). Jest ono wspierane przez dwa
stowarzyszenia i samych pracownikow. Jego dziakélnskupia st na ustugach
zwigzanych z czyszczeniem budynkéw. To WISE jest prasaoa docelowym, zapewnia
pracc 15 kobietom, ktore wczaiej przeszly szkolenia zaréwno w jednostkach

publicznych, jaki i prywatnych.

12



- WISE 12 (1993). Aragonia. Ta spotdzielnia obewkida sj z 5 partnerstw kobiecych.
Jej dziatalné¢ skupia st na zapewnianiu stabilnego zatrudnienia kobietor@rek
uzyskaty szkolenia zawodowe od fundacji utworzongctez stowarzyszeniasedzkie i

inne publiczne lub prywatne organizacje. Dziala Wwszarze ustug zwkanych ze

sprataniem.

- WISE 13 (1997). Aragonia. Ta fundacja zostataoshwna przez stowarzyszenie
sasiedzkie. Jej celem jest integracja spoteczna i odamwa miodych o0sob
niepetnosprawnych umystowo. Dziatafidaej firmy skupia si na ustugach zwranych

ze sprataniem i utrzymaniem domu. Organizacja ta definigje jako pracodawca

docelowy.

- WISE 14 (1992). Kraj Baskéw. Dziata jako spoétdzia. Tworcami tej organizacji byta
grupa miodych, wykwalifikowanych os6b. Bwu wplyw na wizerunek tego
przedstbiorstwa maj kwestie ekologiczne. Poza sprawami ggnymi z pomog

spoteczh, wspiera ono rowniedziatania dotycgce ochronyrodowiska. Spotdzielnia ta

dziata w obszarze selektywnej zbiorki odpadow rkiefs

3. Wielosé celow i kapitat spoteczny: najwaniejsze rezultaty

3.1. Nietrwalos¢ form prawnych przyjmowanych przez hiszpaiskie, integracyjne
przedsigbiorstwa spoteczne

We wspolnotach autonomicznych posiadggh prawo reguluge dziatalné¢ WISE, musz
one by przedstbiorstwami handlowymi lub spotdzielniami zaémymi przez instytucje
panstwowe lub nienastawione na zysk. Prawo wymaga, @azynajmniej 51% kapitatu
znajdowato si w posiadaniu zalgyciela, ktérym musi by instytucja nienastawiona na zysk
lub organ wiadzy lokalnej. Celem prawodawcow jeagvarantowanie ggtosci misji
Zwiazanej z integragjzawodow, niezalenie od sytuacji biznesowej, w jakiej e znaleéc
si¢ dane integracyjne przegbiorstwo spoteczne. Tendencja ta nie zostata odziedona w
peini w naszych badaniach, chaciaiedawno utworzone integracyjne przetgirstwa
spoteczne, takie jak WISE 11 (przedstawione pejyjuz dostosowaty gi do tych form
prawnych.
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Tabela 1: Formy prawne, ofiiych badaniem, integracyjnych przedisorstw spotecznych

Typ Tlumaczenie Liczba Procent %
przedsiebiorstwa
Fundacion Fundacja 6 40
Cooperativa Spotdzielnia 3 20
Sociedad Limitada] Prywatna spotka z ogranigzon 3 20
odpowiedzialnécia
Asociacion Stowarzyszenie 1 6,6
Sociedad Andnima Prywatna spotka z ograniczpn | 1 6,6
Laboral (S.A.L.) | odpowiedzialnéci, ktérej
udziaty stanowd wiasna¢
pracownikow
Sociedad Andnima Paistwowa spotka z ograniczan 1 6,6
(S.A) odpowiedzialnécia

Dominujca forma prawry w objtej naszymi badaniami grupie przedisorstw jest fundacja.
Moze by to jednak przdgriowe zjawisko, j&li wezmiemy pod uwag rézne, niedawno
poczynione regulacje, o ktérych wspomnianozejy Dlatego te, w najblizszej przysziéci,
najczstsz forma prawra przyjmowar przez integracyjne przedbiorstwa spoteczne, me
sta sie prywatna spoétka z ograniczpodpowiedzialnécia oraz inne formy prawne, takie jak
spoétdzielnie, spoétki z ograniczen odpowiedzialnécia, ktorych udziaty nales do
pracownikdéw czy nawet patwowe spotki z ograniczarodpowiedzialnécia.

3.2. Zarzgdzanie i struktura oparta na wielu interesariuszach

W ciatach zarazdzapcych integracyjnymi przedshiorstwami spotecznymi domimga jest
zasada ,jedna osoba, jeden glos” a decyzje podegmews poprzez konsensus. Dwa
integracyjne przedgbiorstwa spoteczne wskazatie wtadza decyzyjna uzaleiona jest od
posiadanego kapitatug $0: WISE 1, ktérego udziatyagozdzielone pongdzy pracownikow

oraz WISE 10, w ktorym gtdwnym interesariuszem jekalne stowarzyszenie nauczycieli.

Niewielkie spétdzielnie i przedsdbiorstwa, ktére przejy forme spoétek z ograniczen
odpowiedzialnécia 0 wysokim stopniu ,samozatrudnienia” wskazywady,w rzeczywistéci

decyzje podejmowaneaspoprzez konsensus, w trakciee¢stych zebrA. Takie same
odpowiedzi zostaty udzielone przez trzy WISE doageros de Emaus”, ktére wywodz¢ gi

ruchéw wspaolnotowych.
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Spasrdd 15 obgtych badaniem integracyjnych przegsorstw spotecznych jedynie cztery s
organizacjami, ktorych struktura opiera sia wielu interesariuszach (WISE 3, WISE 5,
WISE 9 oraz WISE 13), to znaczie w ich zarzdzie znajduyj Si¢ reprezentanci wcej niz

jednej kategorii interesariuszy.

Pozostate 11 integracyjnych przegbsorstw spotecznych wskazalye s organizacjami,
ktorych struktura opiera gina jednym interesariuszu. Analizy danych wykazag/w tych

organizacjach mamy do czynienia z trzema typarsr@sariuszy:

- Pracownikami;
- Caritas (kéciét katolicki);

- Stowarzyszenia lub grupy obywatelskie

W tych przypadkach interesariuszamil®dz organizacja promag¢a lub wspierajca Firmg
Integracyjr (Caritas lub inne organizacje)ads pracownicy — w przypadku spoétdzielni i
spotek z ograniczanodpowiedzialnécia, ktérych udziaty naley do pracownikow (S.A.L).
Warto zauway¢, ze forma prawna przeddiiorstwa nie jest czynnikiem na podstawie,
ktérego mana okrgli¢ czy jego struktura opieraesha jednym, czy wielu interesariuszach.
Spasrod czterech przeddiiorstw, magcych struktug oparty na wielu interesariuszach, dwa

przyjety forme prywatnych spotek z ograniczpodpowiedzialnécia, a dwa g fundacjami.

Tabela 2: Réne kategorie cztonkow zaau
integracyjnych przedgbiorstw spotecznych

Kategorie czionkéw zarzdu Procent
Uzytkownicy/prywatni konsumengi 0%
Wolontariusze 32%
Stali pracownicy 209
Uczestnicy programu 0%
Sektor prywatny 49
Agencje radowe 0%
Organizacje pozasdowe 28%
Inne 16%
RAZEM 100%

Natomiast ci czionkowie zagdu, ktorzy nie mieli zwizkow z przedsbiorstwem
okreslonych na podstawie umowy, w praktyce, w niewielkstopniu angsowali sk w

codzienne zamgzanie firmy. Najsilniej zaangsowanym czionkiem zasdu jest
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przewodniczcy, ktory podejmuje dziatania zgziane z rzecznictwem na rzecz organizacji. W
hiszpaskich WISE, zatloga odgrywa bardzo istptrole w procesie zagdzania
przedstbiorstwem, bez wzgtlu na to czy z punktu widzenia formalnego jest, teynie,
jego interesariuszem. Zaloga, a przede wszystkinmedier, bion na siebie din
odpowiedzialné¢, poniewa to oni & zazwyczaj odpowiedzialni za sukces lub pkea
przedstbiorstwa, zarbwno pod wzglem optacalnéi firmy jak i integracji zawodowej

uczestnikow.

3.3. Spoteczny kapitat hiszpaskich, integracyjnych przedsgbiorstw spotecznych

Gltowne sieci wspotpracy

Hiszpaiskie WISE stanowdi cz¢$¢ ogolnokrajowej sieci przedsiiorstw, takich jak FEEDEI
(Federacion de Entidades de Empresas de InserciGederacji Integracyjnych
Przedsgibiorstw Spotecznych) i/lub sieci na szczeblu ichp@sot autonomicznych, takich
jak AMEI (Asociacion Madrilefia de Empresas de Insercidiadrycka sié Przedsibiorstw
Integracyjnych) czy AREIAsociacion Aragonesa de Empresasde Inserchmagaskie]
Sieci Przedsbiorstw Integracyjnych). W przypadku gdy, stangwiczgsé sieci

autonomicznych wspadlnot, €zto rownie tworza czes¢ federacji na szczeblu krajowym.

Kilka pozostatych WISE tworzy €& szerszych, bardziej ogolnych sieci zmanych z
ekonomi spoteczn, takich jak REAS Red de Economia Alternativa y Solidarigiet
Alternatywnych i Solidarniiowych Przedsbiorstw). Giéwnym celem tych sieci jest
zapewnienie integracyjnym przeelsiorstwvom spotecznym prawnych ram, ktére s
dostosowywane do podejmowanej przez nie dziatalndNiektore WISE naley do sieci
organizacji zajmujcych s¢ ochrom srodowiska Red Anagoslub organizacji walcxych z
ubdstwem Red espafiola contra la pobreza y la exclusion $pélszpaska Sié Walki z
Ubdéstwem i Spotecznym Wykluczeniem).

Czesto WISE tworz rowniez czes¢ odpowiednich, zwizanych z przemystem sieci, takich jak
AERESS Asociacion Espafiola de Recuperadores de Economi@alSg Solidarig
Hiszpaiska Sié Przedsibiorstw Spotecznych 1 Solidarddowych Zajmugcych sg
Recyklingiem), AIRES Asociacion Intersectorial de Recuperadores y Enmgse3ociales de
Cataluia, Katalaiskie Migdzysektorowe Stowarzyszenie PrzeHsirstw Zajmugcych se

Recyklingiem oraz Przeddiorstw Spotecznych).
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Krajowa siec Caritas tworzy 5000 parafii, 68 diecezji — pokrysia ze znajdujcymi sk w
regionach i wspolnotach autonomicznych jednostkeepiorganizacji. Dzialaln& Caritas
skupia st na pomocy osobom, ktore majgraniczone dochody oraz na wspotkoordynowaniu
dziatalngci charytatywnej prowadzonej przez spotecdZnkatolicka. Niektore organizacje
nalezace do Caritas, dostrzegly konieczéoutworzenia WISE, stwierdzg, ze jest to
skuteczny sposéb integracji oséb raéych do grup spotecznie wykluczonych. $igal 15
objetych naszym badaniem integracyjnych przeuisistw spotecznych, 5 korzystato z
pomocy Caritas, dglacej ich jedym lub kolejra organizaci wspierajca. Kada z jednostek
Caritas pracuje nad wiasnym projektem niez@ke (zasada ta obejmuje rowhnimtegracyjne
przedsgbiorstwa spoteczne). Caritas nie jest organizpayasolow.

Jak ju wspomnieémy, nasze badanie @b rowniez trzy firmy, ktére wyrosty z
migdzynarodowego ruchy ,Traperos de Emausj. t& organizacje z Nawarry, Vizcayi i
Murcji. Ruch ten petni roli organizacji parasolowdfazde z przedsgbiorstw dziata
catkowicie niezalenie, kierupc sk wlasnymi zasadami i wadoami. Mimo to, te
integracyjne przeddbiorstwa spoteczne identyfikyjsic z najwaniejszymi zadaniami
obowigzujacymi w Emaus, optacaj coroczra skladk i uczestnica w wydarzeniach
organizowanych przez ruch, zaréwno na skahjows jak i miedzynarodow.

Relacje z wikadzami publicznymi

Jeli chodzi o relacje z wiadzami publicznymi i lokgmni — ktére tworza sie za
posrednictwemswiadczonych ustug spotecznychesmo podejmowanych we wspotpracy z
WISE - kluczowy dziatalngcia jest monitorowanie integracyjnego procesu uczk&tmi
Jednake te same instytucje fistwowe, ktére mog by¢ idealnymi klientami dla
integracyjnych przeddbiorstw spotecznych, niedocergaistotnej roli spotecznej petnionej
przez te organizacje. WISEgsto & wykluczane z kontraktow patwowych nawiadczenie
ustug poniewa nie spetnig okreslonych wymaga. Kontrakty czsto zdobywaj duze firmy,

ktore mog zapewnt $wiadczenie diych pakietéw ustug po niewielkich kosztach.

Wolontariusze

Mozna zaobserwowa bezpdredni zwiazek medzy zapotrzebowaniem WISE na pgac
wykonywary przez wolontariuszy a stopniem dziatdcioprodukcyjnej. Im wikszy zakres

swiadczonych ustug w obszarze opieki i szkolgym wickszy wkiad pracy wolontariackiej.

Natomiast bardziej nastawione na rynek integracypmeedstbiorstwa spoteczne maj
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wigksze zasoby profesjonalne i w mniejszym stopnidedn@éone § od pracy wolontariuszy
czy dardow pieriznych. Wydaje i, ze te WISE, ktore zostaly utworzone przez grupy
obywateli szybciej skorzystaty z przywilejow zwanych ze statutem ,przedsiorstwa”. Ze
wzgledu na brak uznania i prawodawstwa odmosgo st do WISE, sytuacja ta zaczyna
zmieni& sie na szczeblu wspdlnoty autonomicznej, wszystkie BVdBte naszym badaniem,
naleza do jednej lub wgcej sieci wspétpracy. Gtdwnym celem tych sieci jegiyskanie
adaptacji ram prawnych do ich dzialadnboraz zyskanie uznania wtadzngavowych i
spoteczéstwa. Niemniej jednak, nadal przeznagzane niewielly ilos¢ zasobow na

wspoOtprae w sieciach grup lobbingowych i grup nacisku.

Dziatalng¢ produkcyjna wgkszaci z tych WISE nadal nie jest pewna i masane
przeznaczaduza czgs¢ swoich zasobdw na zapewnienie sobie samowystaszal tak wiec
pozyskiwanie kapitatu spotecznego poprzez sispotpracy traktowane jest jako zadanie
drugorzdne. Tylko te przedsbiorstwa, ktérych dziatalrié produkcyjna ma pewniejsze

podstawy, przeznaczgyviccejsrodkdw na rozwoj kapitatu spotecznego.

4. Mieszane zasoby hiszpeskich, integracyjnych przedsgbiorstw spotecznych

Podczas niniejszych batlaad integracyjnymi przedgiiorstwami spotecznymi w kadym z
krajow zostata wykorzystana inna — w oczywisty gfiosinowacyjna — metoda skupieq se¢

na mieszanych zasobach WISE. Analiza ta nie tykupis s¢ nasrodkach pieniznych ale
réwniez, w duzym stopniu, na niepieginych srodkach pozyskiwanych przez te organizacje.
Sadzimy bowiemze ten typsrodkéw, w wekszaci pochodacy z relacji zwizanych z
obopdlra i wzajemra pomog, ma due znaczenie dla przegbiorstwach spotecznych.
Srednio 10% wszystkich niepiertnych srodkéw otrzymanych przez WISE w 2001 roku, to

srodki niepieng¢zne.

Tabela 3: Uzyskiwane przez hisépkie, integracyjne przedsiiorstwa spoteczn&odki
mieszane w procentowym odniesieniu do wszystiockow

Zrodio srodkow procent wszystkich
srodkow

1. Srodki pieniezne

Sprzeda ustug 68%
Dotacje 17%
Darowizny, wsparcie, podarunki 5%
Srodki z udziatéw, gieldy, zastawéw 0%
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Razemsrodki pieni¢zne 90%
2. Srodki niepieniezne
Wycena przydziatu i pwednich dotacji z sektora 3%
publicznego
Wartas¢ pracy wolontariackiej 7%
Razemsrodki niepieniezne 10%
Razemsrodki (1+2) 100%

4.1.Srodki pieniezne

Dochdd piengzny uzyskany przez WISE w 2001 roku, w przedgirstwach ohjtych
naszym badaniem, ndigt si¢ w przedziale od 97 725 euro do 4 479 503 eurostato
rozdzielony tak, jak zostato to pokazane na WylkrdsiSrednia wysokéé dochodu wynosi
973 950 euro. Do firm z najwigzym dochodem nate WISE1 i WISE2, obie one zarobity
ponad dwa miliony euro. Niemniej jednak, zarejestmoy dochdd 26,7% WISE zawiera si
w przedziale midzy 100 000 euro - 300 000 euro, a niemal potowiagogta dochod
powyzej 500 000 euro.

W wigkszaici integracyjnych przeddbiorstw spotecznych zauwalna jest zwykowa
tendencja uzyskiwanego dochodu. Powdnny jednak dokon@arozr&nienia mgdzy:

a) WISE, ktorych sytuacja jest jupewna i ktorych dochdd przejawia stakendencg
zwyzkowa, jednak wzrost ten jest wolniejszy, a w niektoryptzypadkach osgnat
okreslony poziom.

b) WISE, ktore znajduj sic na etapie wzrostu, wzrost ich dochodu wynosi ot l® 20%
rocznie.

c) Najmiodsze WISE, w pierwszym roku swojej aktyweio ktére nadal szukajswojego
miejsca na rynku. Wzrost ich dochodu jest powoélg,stabilny.

Patrac na rezultaty za rok 2001 dostieeny, ze 13 z 15 integracyjnych przeelsiorstw
spotecznych zyskato na swojej dziatalcip a tylko dwa stracity.
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Wykres 1: Catkowity dochdd uzyskany w 2001 rokonyspodane w euro)
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Jeli chodzi o wykorzystanie zyskow, trzeba zauw@ ze trzy spoétdzielnie, w objej
badaniem grupie, as zobowhzane przez prawo do oddawaniag¢sck zysku, jako
obowihzkowe] rezerwy. Podobnym obazkiem obgte 1 réwniez spotki z ograniczom
odpowiedzialnécia, ktérych udziaty naties do pracownikéw $ociedades LaboralgsCztery,
spardod obgtych badaniami integracyjnych przeglsibrstw spotecznych, maj prawny
obowiazek przeznaczania ¢ci dochodow do obowrkowej rezerwy. Wszystkie osoby, z
ktorymi zostaty przeprowadzone wywiady, stwierdzitg zyski g reinwestowane w firg)
tzn. przeznaczane na rozpoczynanie nowych projekedvudnianie nowych uczestnikow,
zwickszanie liczby os6b korzystajych z programu. Wszystko to te powodowa
koniecznd¢ zwigkszenia liczby pracownikdéw technicznych. dnforma reinwestowania
zyskow jest nabywanie nieruchoseq najlepiej dostosowanych do realizowanych przez
WISE dziala, jak w przypadku WISE 4. We wszystkich odpowiedhiaz ré@na sita,
podkrelano,ze zyski g reinwestowane w przedsiorstwo.

Tabela 4:Zrédta dochodu w procentagiiodkéw finansowych

Srodki pieni ezne Procent
Sprzeda ustug 75,5%
Dotacje 18,7%
Darowizny, wsparcie, podarunkb,6%

20



4.2. Gtéwni klienci hiszpaiskich, integracyjnych przedsgbiorstw spotecznych

Zbiorczy wykres 2 pokazujeze sektor publiczny jest gtdwnym nabywaobr i ustug

oferowanych przez WISE (38%), kolejnym klientemt jesktor prywatny (prawie 34%) i
osoby indywidualne (23,4%). Jedrek jeli potraktujemy sektor prywatny i osoby
indywidualne razem, gtdbwnym klientem WISE, w 200iku, okae sk sektor prywatny

(57%).

Wykres 2: Dystrybucja dochodu wedtug typow klientow

sektor

prywatny
34%

sektor
pozarzadowy
5%

Ogolnie rzecz biaic integracyjne przeddiiorstwa spoteczne tym bardziej uzalmne g od
0s6b indywidualnych, jako klientéw, imasizy jest ich dochdd. W wkszaci przypadkow,
wzrost ekonomiczny danego WISE gggny jest dziki pozyskaniu wanego prywatnego lub

panstwowego przedsbiorstwa, jako klienta.

Sprzedae dla sektora pestwowego

Sprzedae dla sektora pestwowego stanowi 38% catego dochodu pozyskiwanego przez
integracyjne przeddbiorstwa spoteczne ze sprzegaW sektorze publicznym do gtéwnych
klientbw nalea: rady miejskie i agencje sdowe odpowiadape za zapewnianie ustug,
przyczyniagc sk do 25,2% dochodu ze sprzega pozyskiwanego przez integracyjne
przedstbiorstwa spoteczne. Na drugim miejscu znajdug wiadze regionalne (12,5%), ktore,
w przypadku Hiszpanii, asroznymi wspolnotami autonomicznymi. Posiagdajne wiasne
wiadze i duy stopiér autonomii wobec rdu centralnego, co wyjaia fakt,  dlazadnego, z
objetych naszymi badaniami WISE, az centralny nie jest klientem. Na trzecim miejscu
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znajdup sie paastwowe lub quasi-pstwowe zaktady, ktore przyczyniagie do uzyskania
0,9% dochodu.

Sektor pastwowy wydaje s by¢ wazny dla hiszpaskich WISE. Niektorzy menedrowie

wspominali, ze zdobycie oferty lub kontraktu fistwowego miato decydagy wplyw na

odniesiony przez firm sukces. Ten typ kontraktow daje integracyjnym gskdiorstwom

spotecznym bezpiecastwo i stabilnéé, jednak w wielu przedsbiorstwach (zwlaszcza
najmtodszych i najmniejszych), skano s& na utrudniony dogp do kontraktow
panstwowych. Jednym z gtdwnych postulatbw higgddch WISE jest wdczenie

obowigzujacych regut w spoteczne klauzule kontraktowigiaowych.

Wigkszai¢ integracyjnych przeddbiorstw spotecznych skay sie, ze wladze pastwowe w
niewystarczajcym stopniu zwracajuwag; na wymiar socjalny ich dziatalda, w trakcie
ubiegania si 0 kontrakty pastwowe. Witadze podpasdkowujs proces ubieganiago oferty
panstwowe daym firmom, czsto w sposob, ktory nie odpowiada warunkonekszaci
integracyjnych przedsbiorstw spotecznych. Warunki, ktore trzeb spgtmby otrzyma
kontrakt bywaj tak samo trudne do spetnienia, jak te, ktore stasektor prywatny, a zatem
mozna je postrzedgajako quasi-rynkowe. W rezultacie, ekszas¢ WISE decyduje sidziat&
na rynku prywatnym, a tylko najeksze i najbardziej pregtwe integracyjne

przedstbiorstwa spoteczne majazliwosé uzyskania dogpu do kontraktéw pestwowych.

Sprzedae dla sektora prywatnego i 0séb indywidualnych
Sprzedae dobr i ustug sektorowi prywatnemu i osobom indjwalnym reprezents

odpowiednio 34% i 24% wszystkich sprzega

Jeli chodzi o relacje miedzy WISE i klientami, ogd@nizecz biaic, nie istnieje jednolity typ
relacji z firmami prywatnymi. Niektore organizacpgozyskuj klientow dzgki samemu
faktowi, ze s integracyjnymi przedsbiorstwami spotecznymi. Inne sraktowane jak kada
inna firma. W niektérych przypadkach, w zaiesci od klienta, firmy te nie ujawniajze s
integracyjnymi przedsbiorstwami spotecznymi, gdymogtoby to negatywnie wpiywié na
ich postrzeganie przez klienta, podczas gdy w ihrgizypadkach dziata to na ich kofzy

Wszystko zalgy od tego, z jakiego rodzaju klientem rozmawiaj
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Zainteresowanie prywatnych przegsorstw dziatalnécia WISE jest nadal stabe. Relacje
handlowe rzadko zawzywane § tylko ze wzgédu na natw integracyjnego
przedstbiorstwa spotecznego. Niemnie] jednak istpigprzyktady udzielania pomocy

pracownikom WISE przez przegbiorstwa prywatne, jak byto to w przypadku WISE 5.

W przypadku sprzeds uzywanych ubréa i przedmiotéw, wrod klientdw pojawia si
motywacja zwazana z cbcia wsparcia dziatalmei integracyjnego przedgiorstwa
spotecznego. Gtowny Menger WISE 11 stwierdzitaze ich sklepy zapgczyly nazwe
Caritas, ktéra jest powszechnie znana i szanowarghszarze opieki spotecznej, otaz byt
to wazny czynnik pozyskania niektorych klientow.

Sprzedaddbr i ustug sektorowi pozardowemu

Sprzeda dobr i ustug dla sektora pozadowego stanowi tylko 4,5% wszystkich sprzadev
2001 roku. Rynek w tym przypadku jest bardziej ogrzony, nz w przypadku firm i oséb
indywidualnych. Na tak sytuacg mog mie¢ jednak wptyw réwnie inne czynniki: WISE

nieszczegolnie skupi@pic na zdobywaniu nowych klientow z tego sektora.

Menederowie hiszpaskich, integracyjnych przedgiorstw spotecznych uwaja za trudne
okreslenie motywaciji ranych klientow nabywania dobr i ustug od danego WIa&zwyczaj
nie potrafy powiedzi€ jaki procent kadego typu Kklientow kieruje si przestankami
spoteczno-politycznymi. W przeprowadzonej przez aaaslizie wyranie wida, ze klienci
pochodacy z trzeciego sektora magilniejsze motywacje spoteczno-polityczne pozostali.
Niektore przedsbiorstwa kierujce sé zasadami ekonomi spotecznej ustality kryteria
dyskryminacji pozytywnej dla przeasiorstw spotecznych, podczas podejmowania decyzji o

nabyciu dobra lub ustugi.

Jednake sama motywacja spoteczno-polityczna nie jest avgghjca, chocia moze
odgrywa& wazna role w niektorych przypadkach. leWISE nie zaoferuje wysokiej jakoi

produktu lub ustugi po konkurencyjnej cenie, nigddee do ich sprzeds.

Z wyjatkiem spdéidzielni, ktérych zakycielami g partnerzy/pracownicy, tworcami
integracyjnych przeddbiorstw spotecznychasorganizacje nienastawione na zysk, takie jak:
stowarzyszenia, fundacje lub katolicka organizatjarytatywna Caritas. Te jednostki, nie

tylko sa sponsorami integracyjnych przegsiorstw spotecznych, ale rowiiéch klientami.
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Moga one rownie zapewnt tym firmom innych, naleacych do sektora pozamowego
klientow, ktérzy g w stanie pozyskasrodki z trzeciego sektora na rzecz WISE.

4.3. Dotacje bezpérednie i posrednie

Dotacje bezpérednie

Ponizsza analiza nie uwzglnia danych dotyexych sprzeday débr lub ustug dla sektora
publicznego, a jedynie bezfyednie dotacje przyznawane przez wiladze integrgoyjn
przedstbiorstwom spotecznym — jest to wktad w finansowaaatkowite lub czsciowe)
niektérych programéw lub dziataWISE. Bezpérednie dotacje stanowil9% pien¢znego
dochodu WISE. W wkszaci pochodz od odpowiednich wspdlnot autonomicznych, ktére
zapewniag 78,1% dochodow z dotacji, naghie od radu centralnego (8,2%), wiadz
samoradowych (7,9%) i od Unii Europejskiej (5,9%). TyIMBISE 9 nie otrzymato, w 2001
roku, zadnych dotacji bezgcednich.

J&ili chodzi o cele finansowania w 85,2% przypadkdvedje byty przeznaczone na kwestie
Zwigzane ze spoteczni/lub zawodow integracy uczestnikdw. Innymi stowy, wiadze
regionalne dotuj zatrudnienie uczestnikdw przez oltomy czas, obejmuagy okres od roku
do 3 lat. Dotacje te asprzyznawane z ndla, iz po tym czasie uczestnik programu
integracyjnego uzyska wystarczeg¢ umiegtnosci spoteczne i zawodowe, aby zndle

zatrudnienie na otwartym rynku pracy.

Jak zostato to pokazane w pierwszegsck artykutu, szczegétowe regulacje dotyca
integracyjnych przedgbiorstw spotecznych pojawity siw Hiszpanii dopiero w 2003 roku, a
W czasie pisania niniejszego artykutu, mechanizmigzane z dotacjami nie zostaly jeszcze
utworzone. Dlatego fedotacje otrzymane przez gtg badaniem grupprzedstbiorstw w
2001 roku, nie byly specjalnie przeznaczone dla®yI8cz byty to raczej dotacje zyziane z
tworzeniem nowych miejsc pracy i programow pomocdwyyskierowanych zwlaszcza do
0s6b bezrobotnych i zagrenych wykluczeniem spotecznym. Ten rodzaj dotasjagalny
byt dla wszystkich typow przeddiiorstw: nastawionych na zysk, nienastawionych ysk,z
publicznych oraz prywatnych. Ogdlnie rzecz bmrwieksza¢ dotacji jest zarmlzana przez
odpowiednie Departamenty Zatrudnienia lub Zatrudiaia Szkolé. J&li WISE przyjto
form¢ spotdzielni, jest uprawnione, w niektérych wspdéeth autonomicznych, do

otrzymania dotacji, gdy do spotdzielni doty nowy partner.
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W wigkszaci przypadkéw (71%), dotacjea skontrolowane przez odpowiednie wiadze:
zgodnie z publicznym komunikatem ogtaszgm maliwos¢ uzyskania dotacji. WISE
skltada wniosek na podstawie, ktérego otrzymuje getlub nie. Nasjpnie, w przypadku,
gdy dotacja zostata przyznana, musi doslimdatkows dokumentag, ukazujca w jaki
SposOb przyznana suma zostanie wykorzystana. Wystarziesrodkéw musi by zgodne z
warunkami okréonymi przez wiadze. Tylko trzy integracyjne przetisorstwa spoteczne
(WISE 3, WISE 4 oraz WISE 8) otrzymaujlotacje, ktorych wykorzystanie mpgegocjowa

z wladzami. § to trzy WISE, ktore zyskaly najeksze uznanie, nie tyle spoteczne, co u
wtadz. Jeda z korzyci tego uznania jest pewna #mivos¢ negocjowania sposobu

wykorzystania przyznanych dotacji.

Pasrednie dotacje

Podczas naszych badanalizie zostaly poddane rowaiposrednie dotacje i upogania, to
znaczy pienidze, ktérych, zgodnie ze statusem Ilub wymaganiamiazanymi z
otrzymywaniem upogan, integracyjne przeddbiorstwa spoteczne nie musavydawé.
Uposaenia publiczne, zwlaszcza te przydzielane przezd rxentralny, s $cisle

monitorowane.

Pdsrednie dotacje pochodee z sektora publicznego — upssaia i ulgi podatkowe —
stanowj jedynie 0,8% wszystkickrodkow WISE. W zasadzie zawiega)ne ulgi podatkowe
i z tytulu ubezpieczania spotecznego, w przypadigupmzyznawanych przez ad, IAE® oraz
ulgi podatkowe przyznawane przez samdyz w przypadku administracji samadowe;.

Jeili chodzi o ulgi obejmujce caly kraj, prawo pracy (Ustawa 12/2001 z 9 pestanawia
pomoc na zatrudnienie osob wykluczonych spotecongz staty dodatek wysokd 65%

ptaconej przez pracodawmbownrzkowej sktadki ubezpieczeniowej. Pomoc ta przezowaaz
jest dla firm i organizacji nienastawionych na zy$#ore zatrudniaj pracownikdw na

niejasnych zasadach.

Ponadto, ohkjte badaniami spoétdzielnie, maprawo do dodatku wysokoi 10% podatku
korporacyjnegQ ktéry przystuguje wszystkim spotdzielniom, natastiWISE 5 i WISE 35

® Impuesto de Actividades Econémicéodatek od aktywrioi gospodarczej). Podatek ten zostat zlikwidowany
w 2003 roku, jednak w 2001 byt jeszcze stosowany.
" Hiszpaiski podatek korporacyjny wynosi 35% zyskéw uzyskiweh przez firm.
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zupetnie zwolnione z tego podatku, poniewa oficjalnie uznane za ,organizacje

uzyteczndci publicznej”.

WISE maj rowniez prawo do ulg z tytutu tworzenia nowych miejsc graek jak kada inna

firma w Hiszpanii, ktéra zatrudnia pracownikow paaji30 roku, osoby niepetnosprawne, itd.

Trudnagci zwigzane z otrzymywaniem bezpamnich i pgrednich dotacii

W kwestii trudndci zwiazanych z dogpem do dotacji, w WISE wspominano ozéjipracy
administracyjnej, ktérej wymaga sktadanie wnioskovaz wysokich kosztachadowych.
Ponadto zwracano uwagze ubieganie gio dotacje i ich ostateczne wyptaceniezedrwa
mieshcami a nawet latami. Bymoze to jest przyczyx iz wigksza¢ WISE stara si dziat&
niezalenie od dotacji. Ogolnie rzecz bimr, stanowd one jedynie pomoc, niewielki wkiad w
finanse przedsbiorstwa. Dotacje, dla wkszaci WISE, s dodatkowym dochodem, a nie
podstawowynrédiem finansowania. Tylko te przeesiorstwa, ktére zajmajsie ustugami

zZwigzanymi z opiek i szkoleniami g w wigkszym stopniu uzakmione od dotacji.

Integracyjnym przedsbiorstwom spotecznym nie jest tatwo uzyskan rodzagrodkéw. W
przypadku dotacji inwestycyjnych, WISE muswykiada& pienhdze, a wiadze zwracg]
koszty po otrzymaniu odpowiedniej dokumentacji. Abgc inwestowd musza wykorzysta
najpierw srodki przeznaczone na inne cele albo a@gwi¢c pazyczke u zataycieli lub

instytucji finansowych, co oznacza konieczhptacenia odsetek.

4.4.Srodki otrzymywane w ramach pomocy wzajemnej

Dary i sponsoring

Srodki z tego zrédia stanowd $rednio 5% wszystkich zasobéw, ktérymi dyspanuj
integracyjne przedgbiorstwa spoteczne. Gdy rozdzielimyd®dki wedtug typow klientow,
okaze sk, ze osoby indywidualne przyczyniagic do pozyskania 4% tego typuwodkow,
organizacje pozagglowe przekazuaj 1% tego typusrodkow, a sektor prywatny 0,2%. Osoby
prywatne, zazwyczaj przekazugary w formie pieriznej, mniejsz rolg spetniag sktadki

pracownicze i partnerskie oraz pomoc w zdraniu firm.

W WISE 4 zaloga techniczna dobrowolnie przekazujgséc swoich zarobkow,

finansowanych z publicznych dotacji, na sfinansaeapotrzeb organizacji. Otrzymuj
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pensg, ale czs¢ tych piengdzy przekazuw organizacji poprzez redystrybgcjw
przedsgbiorstwo. Dziatanie to maa zrozumié jedynie wswietle wartgci, ktore ksztattuj

prag w tym WISE.

W Hiszpanii dary od firm oraz sponsoring w formiernpeznej nadal pozostajstosunkowo
rzadkie. Jak zauwano wczéniej, sektor prywatny ma najmniejszy wkiad w pomntego
typu. Niemniej, warto pamiac, ze niektére die firmy i banki oszoadndsciowe zaktaday
wilasne fundacje, ktorym zapewrsagrodki, a zatem tego typu dary, w statystykach

uwzgkdniane g jako pochodace od organizaciji trzeciego sektora.

Dary niepiengzne

Dary niepiengzne stanowj 3% wszystkich srodkow integracyjnych przeddiiorstw
spotecznych. Dia cz$¢ darow (2% catéci zasobow WISE) pochodzi od trzeciego sektora.
Glownymi darczyicami & organizacje nienastawione na zysk (stowarzyszsiyavatelskie,
fundacje, Caritas). Jeden procent wszystkich zasobgochodzi od darcigzow

indywidualnych, a 0,1 % od firm prywatnych.

J&ili chodzi o rozdziat tych niepieginych daréw, 73,9% jest inwestowane w dziat&no
Zwigzamp z wytwarzaniem dobr dolz Swiadczeniem ustug. Ogoélnie rzecz hior
sponsorowanie dobr i ustug przez zaideli polega na udogbnianiu budynkow i biur czy
tez powierzchni handlowych, w ktérych realizowana jegtatalnéé przedstbiorstwa. W
zasadzie organizacje mgprawo do wykorzystywania budynku ale nigish wiacicielami.

Dary obejmu rowniez pojazdy, oraz inngrodki trwate, takie jak np. komputery.

Niektére WISE podejmyj sic przetwarzania i odnowy ubrai srodkéw trwatych,
przekazywanych jako dary przez osoby indywiduallmme uwaaja tego typu dary za
bezwartéciowe, bionc pod uwag, ze niektére uywane ubrania i przedmioty nie naglaje
do wytku, a pozostate muszost& przetworzone lub naprawione. Trzeba rowmametac

o koniecznéci magazynowania tego typu daréw.

Praca wolontariacka
Istnieje obecnie tendencja, zawala w wekszaci integracyjnych przeddbiorstw
spotecznych do profesjonalizacji zatogi i unikapracy wolontariackiej, ktéra nie istnieje lub

jest wykorzystywana w minimalnym zakresie. Dla WISEyskiwanie srodkéw na
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wynagrodzenie dla wszystkich stanowisk (to znadopriowa profesjonalizacja) stanowi

pozytywny znak rozwoju.

Niemniej jednak WISE wspierane przez Caritas, kstagy z pracy wolontariuszy, ktéra w
sposdb znagry przektada si na finansow sytuacg organizacji. Te integracyjne
przedsgbiorstwa spoteczne wykorzysguprace wolontariuszy z Caritas, ktéra ma rozegt
sie¢ pracownikdw dziatajcych na zasadzie wolontariairednio wolontariusze przyczynigj
sic do wypracowania 7% dochodéw WISE, jednak trzebawazyé, ze spdrod 15
integracyjnych przedsbiorstw spotecznych, 5 nie madnego stanowiska obstugiwanego

przez wolontariuszy, nawet w zadzie.

Niemal wszystkie srodki pochodzce z pracy wolontariackiej w WISE (99,3%h s
wypracowywane przez osoby indywidualne. 86,7% tydob to zwykli wolontariusze,
innymi stowy osoby, ktére przeznaczgpewry ilos¢ swojego wolnego czasu na psaw
organizacji nienastawionej na zysk. Czymne to z pobudek osobistych, spotecznych lub
humanitarnych. Osoby te nie otrzyraujnansowego wynagrodzenia za swqjrac i Sa
obecne, w wikszym lub mniejszym stopniu, we wszystkich 15 WISEBjmuUpC Sk
czynndgciami wymagagcymi relatywnie niewielkich umiefnosci (na przykiad: sprzeda
itp.).

W mniejszym stopniu (7,7%) réwrienenederowie podejmuj sig pracy wolontariackie;.
Pracujp diuzej, niz okrela to ich umowa o prac nie otrzymuc dodatkowego
wynagrodzenia. W spotdzielczych integracyjnych gexgbiorstwach spotecznych, duch
pracy wolontariackiej jest pobudzany nie tylko pmga spotecznrole petniory przez firng,

ale rownie z tego powoduze praca dla firmy oznacza utrzymanie miejsca pracy.

Ponadto 35,85%rodkow pochodzcych z pracy wolontariuszy, wypracowywanych jetegar
osoby z zewsirz, ktdrzy zapewniaj ustugi zwhzane z ich zawodem (kgjiowas¢, porady
prawne, itd.) bez pobierania optat. Pozostaly @aksed niewielkim znaczeniu, pochodzi od
0sOb zwazanych z trzecim sektorem (0,6%) lub sektorem ptgyra (0,1%), w niektorych
WISE polega na splzeniu, bez wynagrodzenia, kilku godzin w miesina zebraniu zagdu

przedsgbiorstwa.
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4.5. Typy WISE asrodki mieszane

Po podsumowaniu otrzymanych wynikow badanazna powiedzié, ze obgta badaniem
grupa przedsbiorstw spotecznych, pozyskugeodki z mieszanyclirédet. Niemniej jednak
istnieja istotne rgnice mkdzy poszczegolnymi WISE. Te przegsorstwa, ktérych
aktywnas¢ produkcyjna jest pewniejsza, w mniejszym stopratrzebuj pracy wolontariuszy
i innych niepieng¢znychsrodkow.

Typologia, ktoa ustanowitgmy, odnosi si do zrédet mieszanych pozyskiwanych przez
hiszpaskie, integracyjne przeddiiorstwa spoteczne. Wgysmy rowniez pod uwag typy
klientow korzystajcych z ustug WISE i proponowane przez nie warupkiaday.

Typ 1 (WISE 3, WISE 4, WISE 6, WISE 7, WISE 9, WIRE
Do typu pierwszego zaliczyyny integracyjne przedsiorstwa spoteczne w najuigzym
stopniu uzalenione od niepieriznychzrodet dochodu, ktére wynogponad 5% catkowitego

dochodu.

Srodki zapewniane przez zajwieli 3 bardzo wane dla niezatencsci tych przedsibiorstw i
w duzym stopniu maj niepiengzna natug¢ — w wigkszasci sa to nieruchoméci, srodki trwate
I personel. Typ ten obejmuje rowni&VISE, w ktorych praca wolontariacka wykonywana
przez zwyktych wolontariuszy i nieoptacana dodatkograca wykonywana przez zatog

menederéw ma kluczowe znaczenie dla przetrwania orgajiiza

Wyréznitysmy dwie podgrupy:
a) WISE 3 i WISE 4: gtownymzrodiem ich dochodow as publiczne dotacje. W
wigkszym stopniu skupiaj sic na szkoleniach i dziataniach integracyjnychz ni

swiadczeniu ustug.
b) WISE 6, WISE 7, WISE 9 oraz WISE 11, te integraeypizedsibiorstwa spoteczne

uzyskup srodki gtownie ze sprzeds dobr i ustug do sektora prywatnego (firmy i

osoby indywidualne).
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Typ 2(WISE 1, WISE 2, WISE 5, WISE 8, WISE 10, WISE WISE 12, WISE 13, WISE
14, WISE 15).
Typ ten obejmuje integracyjne przegsorstwa spoteczne, ktore korzystay mniejszym

stopniu zesrodkow niepiengznych, ktore stanowimniej nz 5% ich catkowitego dochodu.

Rowniez tutaj wyr@nitysmy dwie podgrupy:

a) WISE 1, WISE 2, WISE 5, WISE8 oraz WISE 14, te psigbiorstwa otrzymuj
srodki gtéwnie od sektora publicznego, Sprzedajobra i ustugi instytucjom
administracji publicznej. Obecny status tych WISEStj po cgsci, efektem
publicznego uznania i zapewnienia sobie kontrakiéistwowych.

b) WISE 10, WISE 12, WISE 13 oraz WISE 15: gtéwnyradiem dochodu pieginego
tych przedsibiorstw jest sprzedaddbr i ustug do sektora prywatnego. W niektorych
przypadkach zostaty zmuszone do takiej dziaknadyz z r&znych powoddw, nie

mogty dziatd w obszarze sektora publicznego.

Nie istnieje znaccy zwiazek miedzy tymi typami, a faktem petnienia funkgfacodawcy
docelowego lub pwednicacego. Jednale, wszystkie WISE natgace do typu 1, z wyikiem
jednego (WISE 9) to pracodawcy §pednicacy. Faktwickszego uzalenienia odsrodkow
niepiengznych stanowi trudrig dla tych integracyjnych przedbiorstw spotecznych,

ktorych celem jest oferowanie statego zatrudnienia.

Wykres 1: Typologia hiszpskich WISE w zateasci od uzyskiwanyckrodkow mieszanych

Srodki poza
pienigzne Typ 1 Typ 2
(= lub > 5%) (< 5%)
Gtéwne zrodio srodkow
Sektor publiczny 3*, 4* 1,2,5,8, 14
Sektor prywatny 6,7,9, 11 10, 12, 13, 15

(*) Wiekszas¢ srodkéw otrzymywanych przez te dwa WISE pochodzotadji publicznych.

Kazde WISE rozwiglo swop strategs niezalenosci, zgodnie z rénymi realizowanymi

celami i rodzajami programow, ktore ofeyupracownikom podlegagym programowi

30



integracji®. Na przypta strategi wplywa réwnie geneza kadego WISE oraz typ
pozyskanego kapitalu spotecznego, az¢éafrodowisko, w ktdrym dziata. Strategia ta jest
zgodna z jednym lub dwoma gtéwnymi typasnodkéw mieszanych, omowionych wej.
Fakt, ze strategia, na ktdrzdecydowato si przedstbiorstwo, pozwala mu przetrdai

realizowd& zalazone cele, pozwala okiléec ja jako skutecza

5. Indywidualne korzysci uzyskiwane przez pracownikédw zatrudnionych w

przedsigbiorstwach spotecznych.

5.1. Typy pracownikéw defaworyzowanych

Aby przeanalizow& osobiste korz§ci uzyskiwane przez pracownikéw zatrudnionych w
WISE, wydzielibvémy grug 83 pracownikéw z 13 WISE, w potowie ztong z kobiet w
potowie z mzczyzn. Pomimoze w niektérych WISE wiksza¢ pracownikdw wywodgcych

sig z grup defaworyzowanych, stanawimezczyzni, trzy przedsibiorstwa zatrudniaj

wytacznie kobiety, co pozwala zachoiyaewry rownowag.

Najczsciej zaznaczanym typem pracownikéw defaworyzowanyd%) & osoby z
~problemami spotecznymi”. Pozostate osolydefaworyzowane na rynku pracy ze wziyl
na niski poziom wyksztatcenia (32,5% pracownikOwazo osoby diugotrwale bezrobotne
(37,3%). Fakt bycia emigrantem, zostat uznany zsblpm przez 19,3% pracownikow.
Poziom wyksztalcenia pracownikéw, ogolnie rzecz rduojest bardzo niski: 41,5%
pracownikéw posiada tylko podstawowe wyksztatceaig9,3% nie maadnych kwalifikaciji.
Analiza tej sytuacji, z genderowego punktu widzemakazujeze gtdwnym problemem,
ktorym dotknete s kobiet, jest brak edukacji oraz szkodl€29,2%), fakt bycia emigrangk
(25%) oraz diugotrwate pozostawanie na bezrobddB8%0). Trzy dziatajce jako docelowe
miejsca pracy integracyjne przegsorstwa spoteczne, zatrudryajjedynie Kkobiety.
Zatozyciele tych przedsgbiorstw stworzyli je, jako organizacje ,samozatrigma” i
zatrudniag stabo wyksztatcone kobiety i imigrantki. Przetisorstwa te wspoOtpracaljz
lokalnymi shzbami socjalnymi i edukacyjnymi. Zajmyjsi one gtownie ustugami

porzadkowymi.

® Rézne cele realizowane przez integracyjne praguisistwa spoteczne przedstawiomensczsci drugiej
niniejszego artykutu.
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Natomiast gtdbwnym problemem 51,9%e¢inzyzn, jest przynaimos¢ do kategorii ,inne
problemy spoteczne”. Innymi stowy, zamych powoddéw znaldi sic oni w sytuacji braku
pienkdzy, a co waniejsze, braku wsparcia (rodziny, przyjaciot, itdSytuacja ta mie by
spowodowana przez xde czynniki takie jak: alkoholizm, diugotrwate belocie, problemy
psychiczne, itp. Ze wzgllu na niskie wyksztatcenie, pracownicy ci wykanuprace
manualne, obejmage zbieranie i sortowanie odzig papieru, szkla i innych surowcow,
recykling, skladowanie i segregacja, az&lprace, ktére wymagapewnych umieajtnosci,
takie jak: stolarka. W przypadku prac zménych z umitnosciami, pracownikowi,
wywodzcemu st z grupy o0s6b defaworyzowanych, zawsze towarzysardiej

doswiadczony kolega, ktéry uczy go fachu.
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Tabela 5: Podsumowanie mieszanyatdet piengznych dochodoéw pozyskiwanych przez WISE

WISE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 18 14 1=rednia
Typ p.D.| P.P.| PP} PR. P.P. PIP. RP. PP. |P.P. RP.| P.D|f P.D P.D P.P. -
1. Sprzeda ddbr i ustug 15 18 15 45 32 30 59 34 4y 783 30 60 68 20 87

osobom indywidualnym
oraz organizacjom sektora

prywatnego

2. Srodki z sektora

publicznego

- sprzeda débr i ustug 85 78 1 0 41 4 22 5b 29 1 1 15 23 765 29
- dotacje 0 2 76 52 26 15 3 11 0 24 47 4 10 1 9

- dodatki i dotacje pwednie 0 1 0 4 1 0 2 2 0 0 Q d 0

3. Srodki ze §wiadczen
wzajemnych

- srodki finansowe, 0 2 10 3 3 51| 24 0 26 2 24 24 0 3 D
darowizny i dodatki
(finansowe i pozafinansowe

- wolontariat 0 1 2 2 1 7 7 0 7 3 89 12 L 0) 0

RAZEM | 100 | 102| 105 106 103 10/ 117 102 109 103 210 (104 (1000 | 101 111

(*) P.D. — ,pracodawca docelowy”, P.P. - ,pracodavpsredni”
(**) Sprzedae i srodki pochodzce z sektora publicznego i prywatnego liczonevprocentachSrodki pochodzce zeswiadczé wzajemnych s doliczane do calai.
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Jeli chodzi o szanse pracownikOw integracyjnych psigalorstw spotecznych na
znalezienie pracy, 51,8% zostata zakwalifikowarko janapcy srednp szang znalezienia
zatrudnienia, 36,1% ma male szanse znalezieniayprac szanse zaledwie 10,8%
pracownikow okrélane @ jako dwe. Mate szanse znalezienia pracyrdd tych osob
wynikaja z niewielkiego déwiadczenia zawodowego: 39,8% o0s0Obe¢bjgh badaniem w

ogole nie miato déwiadczenia zawodowego.

Spasrod 83 pracownikow okjych badaniem, tylko 20 os6b wénéj otrzymywato state,
mieskczne wynagrodzenie, gtdwnie w formigviadczé spotecznych, ktorgrednio nie
osiagaja sumy 400 euro. Sgédziesit dwa procent pracownikdédw byto bezrobotnych, przed

zatrudnieniem giw integracyjnym przedabiorstwie spotecznym.

5.2. Drogi do WISE i typy programoéw

Wigksza¢ pracownikow (33,7%) przybywa do WISE za spinictwem organizacji
pozaradowych. Zauwaalna jestscista wspétpraca z bytymi pracownikami WISE, ktorzy
przybyli do przedsbiorstwa poprzez organizacje pozgtawe oraz organizacigwalczajce
ubostwo, uzalenienie od narkotykow, itd. Drugnajwaniejsz droga znalezienia si w
WISE jest wydziat spraw spotecznych (26,5%), ktkigruje osoby bezrobotne bezpednio
do WISE, zazwyczaj w sytuacjach, gdy osoba ta pekilna do pracy i wyra chec
rozpoczcia dziatalnéci zawodowej. Trzeai najczstsza droga otrzymania pracy w
integracyjnym przedsbiorstwie spotecznym, jest fr@dnictwo innego WISE. Jest to
przypadek zwijzanej z kéciolem Kkatolickim organizacji Caritas, ktéra kiexujdo
integracyjnych przedsbiorstw spotecznych osoby wykluczone spotecznie lolbicte

ryzykiem wykluczenia, ktorych sytuacja aeosk poprawt dzigki pracy w takiej organizacji.

Podczas bada zidentyfikowano kilka typéw programéw dostosowamyalo profilu
uczestnikdw. Ridziesat procent z nich, to zawodowe programy szkolenigeveeznaczone
dla osob poriej 25 roku zycia, jako ze 44% os6b namcych do tej grupy ma niskie
kwalifikacje zawodowe. Emigranci stanaw#6% o0sOb olatych programami zatrudnienia,
poniewa tylko 18% z nich oferowana jest stata praca, zglgdu na to,ze emigranci cgsto

nie mog przedstawd dokumentoéw, koniecznych aby gma im byto zaproponowaumow: o

prac.
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5.3. Korzysci dla pracownikéw

Aby moc przeanalizowawptyw, jaki miatl na sytuagj pracownikow czas sgpzony w
integracyjnym przedsbiorstwie spotecznym, podziel#gsny ich na dwie grupy, zgodnie z
dokonywanymi przez nich wyborami. Spéd 83 pracownikéw, obfych badaniem, 49 nadal
pracuje w WISE, a 34 opcito te przedsibiorstwa.

Pracownicy, ktorzy opiaili WISE

Osoby, z ktérymi przeprowadzono wywiady, zostatpqeszone, aby ocenity (w skali od 1
do 7) swoje umiegnosci, w kilku obszarach, w chwili rozpoezia pracy w WISE i ti przed
jego opuszczeniem. Po podliczednedniej z otrzymanych odpowiedzi, okazate, sie do

umiejetnosci, ktdre najbardziej rozwity si¢ naleza:

- umiegtnosci zawodowe (+2)

- zdolnaci relacyjne z kolegami (+1,8)
- zdoIng¢ do ukmczenia zadania (+1,7)
- zdolnag¢ do samodzielnej pracy (+1,6)
- rozumienie rénych zada (+1,6)

Graf 3: Rozwéj umietnasci pracownikow, ktorzy oguaili WISE

umiejetnosci zawodowe

zdolnosci relacyjne z kolegami
zdolnosci relacyjne z menedzerami
umiejetnosci spoteczne

zdolnos¢ do ukonczenia zadan
zdolnos¢ do samodzielnej pracy

rozumienie réznych zadan

ogolna sytuacja osobista

B w momencie przystapienia M na krétko przed odejsciem

Najmniej rozwirety si¢ nastpujace zdolndci:
- zdolnaci relacyjne z menegrem WISE
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- umiegtnosci spoteczne

Ogolny rozwdj szacowany jest na 1,8 punktu.

J&li chodzi o status zatrudnienia, 37,5% o0sob, kapescity WISE, w trakcie prowadzonych
przez nas bada zostato zatrudnionych na podstawie umowy o ¢re czas okigony, w
petnym wymiarze godzin, a 12,5% na podstawie umowyag na czas nieokkeony, w
petnym wymiarze godzin. Spabdd 18,6% 0sOb, ktore nie znalazly zatrudnieniapwa
otrzymywata §wiadczenia dla osOb bezrobotnych, a potowa nie. toVgodkrsgli¢, ze
zatrudnienie osoby wie skt z zapewnieniem jej szeregiwiadczeéd spotecznych oraz
zarejestrowaniu w ubezpieczalni spotecznej, co wysmicgci daje prawo do zasitku i
emerytury.

Warto rownie podkréli¢, ze 21,8% pracownikow, ktérzy oguili WISE, w czasie
prowadzenia bada czuto s¢ przyttoczona czekagymi ich zadaniami, gtéwnie z powodu
wczeniejszego odbywania kary pozbawienia wdaltip powrotu do uzalmien, a w

przypadku kobiet, konieczao opiekowania s chorymi rodzicami.

Kobiety czsciej niz mezczyzni opuszczalty WISE bez perspektywy pgmip innej pracy, ze
wzgledu na wyatkowo czsto spadacy na nie obowizek opiekowania ginajstabszymi
cztonkami rodziny (osobami starszymi, dzie i chorymi). Nie mana jednak stwierdzj ze
praca w WISE nie wphgla korzystnie na sytuagjkobiet, poniewa trzy integracyjne
przedsgbiorstwa spoteczne zatrudraayvytacznie kobiet o bardzo niskich kwalifikacjach i
niewielkim dawiadczeniem zawodowym, a zatem czas, ktéedsiy w WISE, ma wysoce
pozytywny wplyw na ich samoocenNatomiast razczyzni, ktérzy mag rodzirg, zyja z
partnerlq i czgsto mag dzieci, nie opuszczaWISE, j&li nie map perspektywy zatrudnienia
w innym miejscu. Spoteczne roleepezyzn i kobiet maj wplyw na realizag celow
integracji zawodowej stawianych sobie przez integree przedsibiorstwa spoteczne.

Tabela 6: Aktualny status zawodowy osOletyich programem integracji zawodowej

Aktualny status zawodowy Procent

Umowa na czas nieokileny w petnym wymiarze godzin 12,5

Umowa na czas nieoldleny w niepetnym wymiarze godzin 3,1

Umowa na czas okéeny w petnym wymiarze godzin 37,5
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Osoby bezrobotne bez prawa do zasitku 9,3
Osoby bezrobotne z prawem do zasitku 9,3
Osoby uczce sé 3,1
Gospodynie domowe 3,1
Inne 21,8

Ogodlnie rzecz biarc, osobista motywacja pracownikOw, okazujez godstawowym
czynnikiem, od ktérego uzaleiony jest sukces czasu ¢slzonego w WISE. Wedtug
zebranych informacji, wksza¢ o0sob, ktore opicity integracyjne przedsbiorstwa
spoteczne, ze wzgllu na fakt znalezienia innego miejsca pracy, dzs&l na dwie grupy:
imigranci (60%) oraz osoby z ,innymi problemami gmznymi” (40%). Natomiast osoby,
ktére opdcity WISE dobrowolnie, nie mag zapewnionego innego miejsca pracy to osoby
dtugotrwale bezrobotne - 50% z nich to ludzie odaarniskim poziomie wyksztatcenia, a

reszta to osoby miode, paej 25 rokuzycia.

Imigranci stanowd grupe, ktéra ma najwiksze maliwosci znalezienia lepszej pracy podczas
pobytu w WISE. Zwizane mae by to z przejawias przez nich najwiksza motywacj do
poprawienia swojego statusu ¢sto mag wyzsze kwalifikacje oraz dwviadczenie zdobyte w
kraju pochodzenia). Natomiast osoby diugotrwalerddeatne i o najriszych kwalifikacjach i
prawdopodobnie odczuwge z tego powodu zniegtenie, ma najmniejsze szanse

znalezienia innej pracy.

Pracownicy, ktorzy pozostali w WISE
Graf 4 pokazuje dane dotygz rozwoju umiejtnosci pracownikéw, ktérzy nadal pracowali
w WISE, w czasie prowadzonych przez nas hada

Wyniki pracownikéw, ktérzy pozostali w integracyjty przedsibiorstwach spotecznychg s
lepsze ni tych, ktore je opgcili. Wyniki tych pierwszych osignety ocere 5 w niemal
wszystkich obszarach, natomiast wyniki osob, kapescity WISE ocer 5 uzyskaty jednymi

w obszarze ,,umigfnosci zawodowych”.
Rézne obszary zostaly upadkowane wedlug stopnia zauiednego rozwoju (od

najwigkszego do najmniejszego):

- umiegtnosci zawodowe (+2)
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- zdolnag¢ do samodzielnej pracy (+2)

- rozumienie rénych zada (+1,9)

- zdolng¢ do ukaiczenia zadania (+1,9)
- umiegtnosci spoteczne (+1,9)

- zdoIngci relacyjne kolegami (+1,8)

- zdolngci relacyjne z menegrem WISE (+1,7)

Graf 4: rozwdj umiejtnasci pracownikéw nadal pracugych w WISE

umiejetnosci zawodowe 31 >1
L . . 5,2
zdolnoscirelacyjne z kolegami 34
zdolnoscirelacyjne z menedzerami 33 5
umiejetnosci spoteczne 29 48
zdolnos$¢ do ukonczenia zadan 35 3.1
. . . 5,2
zdolnos$¢ do samodzielnej pracy 32
S, . 5,2
rozumienie réznych zadan 33
. . . 5,2
ogdlna sytuacja osobista 26
0 1 2 3 4 5 6
M dzisiaj ™ w momencie przystgpienia

W obu grupach umiejnosci zawodowe wzrosty o dwa punkty, jednakrédd oséb, ktore
nadal pracyj w integracyjnych przeddbiorstwach spotecznych o dwa punkty réwnie
wzrosta zdolné& do samodzielnej pracy oraz rozumienignyth zada. Obie te umigjtnosci

zostaty nabyte poprzez gleiadczenie zawodowe.

Konkluzje

Jednym z gtébwnych celéw projektu PERSE bylo zbaslapoziomu zastosowania
przygotowanej przez EMES definicji ,przedsiorstwa spotecznego” do integracyjnych
przedsgbiorstw spotecznych. Nasze badania wykazadyteoretyczne zatenia tej definiciji

mozna zastosowa do hiszpaskich WISE. Integracyjne przedbiorstwa spoteczneas
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firmami, ktére prowadg stah produkcg dobr lub/i ustug. $one tworzone przez grupy osob i
prowadzone w sposéb autonomicznyddr uzalenione od dotacji pestwowych w stopniu
mniejszym ni 20% uzyskiwanego przez nie dochodu (dane z 20@MW)rdnwestorzy i
zalazyciele tych przedsbiorstw, wspdlnie z zategfirmy, biora na siebie cate biznesowe
ryzyko zwhzane z codzierndziatalngcia WISE. Finansowa wiarygodsgé przedstbiorstwa
uzalezniona jest od wysitku, jaki wkladajpracownicy w zagwarantowanie odpowiednich
srodkéw ekonomicznych. Osiemdzigisiprocent dochodéw WISE pochodzi ze sprzgda
dobr lub ustug: 56% z sektora prywatnego, a 38%ektosa pastwowego. Dziatalna
biznesowa realizowana przez integracyjne przbdsistwa spoteczne, jest nadziem, ktore
musi pozwolé na realizag stawianego sobie przez te organizacje celu, jg&shintegracja
zawodowo 0s6b pochoglzych z grup defaworyzowanych na rynku pracy. lrdegne
przedsgbiorstwa spoteczneasworzone po to, aby zapewnustugi nie tylko swojej grupie
docelowej, ale réwnie lokalnym i regionalnym wiadzom, ktore ustiviaja im walke ze
spotecznym wykluczeniem. Ofesuyowniez ustugi szeroko pefej spotecznéci lokalnej,
utatwiajac zwickszenie spojniei spotecznej, w tych obszarach, na kt6reanegptyw. WISE

mozna uzna za prawdziwy przejaw odpowiedziakwo publicznej.

Integracyjne przeddbiorstwa spoteczne to inicjatywy przeglsiorcze zakladane przez grupy
0s0b, ktére widz potrzele zaspokojenia potrzeb nierealizowanych w petnipanez zwykty
rynek pracy, ani pesstwowa polityke wspierania zatrudnienia. Ofegajprae, zapewniaj one
integracg spotecza osobom majcym mate szanse na znalezienie zatrudnienia. Deayzj
WISE podejmowaneaszazwyczaj zgodnie z zasagiedna osoba, jeden glos”, a czasem

nawet na podstawie konsensusu.

Badania pokazaly rownie ze integracyjne przedgiorstwa spoteczneasorganizacjami

dziatapcymi wedtug kilku strategii. Rinice te mog by¢ postrzegane w kilku obszarach:

* Warunki pracy
W przedstbiorstwach péredniczcych, relacje nedzy klientem a WISE maj charakter
czasowy. Po pewnym okresie czasu, pracownik ucdeestly w programie integracyjnym,

moze zosta statym pracownikiem integracyjnego przetisbrstwa spotecznego.
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« Zr6dta finansowania
Wickszas¢ pienkznych srodkow pochodzi ze sprzeda(76%), jednak niektore integracyjne
przedstbiorstwa spoteczneasw duzym stopniu uzalenione od dotacji. Niemniej jednak,
mozna stwierdzi, ze hiszpaskie, integracyjne przedsiiorstwa spoteczne w corazekszym
stopniu uniezalmiaja sie od dotacji pastwowych, weksza¢ z nich jest bowiem
samowystarczalna. W wkiszym stopniu zalae od dotacji publicznychagprzedstbiorstwa o
mniej rozwinktej dziatalndci produkcyjnej, i te ktére skupigjsic gtownie na ustugach
zwigzanych z opiek i szkoleniami. Wkkszai¢ przyznawanych dotacji nie jest specjalnie
przeznaczona dla WISE.

Analiza dochodu uzyskiwanego przez 15etjjh badaniem WISE i pozyskiwanych przez
nie niepien¢znych srodkéw, pozwolita wydzieti dwie grupy przedsbiorstw, w kadej z
nich mazna z kolei wskazadwie podgrupy. Podziatu tego dokonano na podstaekéora, do
ktérego nalea ich Kklienci. Te cztery modele reprezentagtery odmienne drogi uzyskania
finansowej niezatenosci. Pierwsza grupa przedbiorstw (typ 1) w we¢kszym stopniu
wykorzystuje srodki niepien¢gzne. Ogolnie rzecz bigc te przedsbiorstwa wykorzystuy
spoteczny kapitat fundacji oraz stowarzysziktore je wspieraj

Kolejna grupa przedsbiorstw (typ 2 ) skiada siz WISE, ktore nie otrzymajpomocy od
zadnych organizacji wspietggych lub, jéli takie wsparcie otrzymgjnie mog (lub nie chg)

otrzymywd& zasobdéw niepieninych, takich jak praca wolontariacka. Te integraeyj
przedsgbiorstwa spoteczn s3 w wickszym stopniu zalme od swojej dziatalrkoi

komercyjnej i w bardzo niewielkim stopniu korzysta srodkow niepiengznych. W tej
grupie WISE wydzielitymy te, ktorych klienci nale, w wickszaci, do sektora
panstwowego i te, ktdre sprzedagwoje ustugi lub produkty do sektora prywatnego.

Kazde integracyjne przeddiiorstwo spoteczne rozwija swogtrategt oshgania stabilnéci
finansowej, opierac sk na swoich korzeniach, realizowanych celach i wkagh, w ktorych
dziata.

» Fachowcyersuswolontariusze
Potrzeba wykorzystania pracy wolontariuszy jest mdmie proporcjonalna do zakresu
dziatalngci produkcyjnej organizacji: im wkszy zakres dziata zwiazanych z opiek i

szkoleniami tym wjksza obecn@ wolontariuszy w firmie. Natomiast WISE, ktérych
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dziatalng¢ jest bardziej nastawiona na wolny rynek, zatrudnecksz ilos¢ fachowcow,

z& liczba wolontariuszy w tych firmach jest mniejsza.

Zarzgd i struktura

Spasrod 15 obgtych badaniem przeddiiorstw tylko cztery maj struktue opart na wielu
interesariuszach. Prawodawstwo, ktore grawvprowadzéa od 2002 roku, wymaga od
hiszpaskich WISE przygcia roli docelowego miejsca pracy oraz formy spatkigraniczos
odpowiedzialnécia lub spétdzielni. Te wymogi prawne oznacgaje WISE leda musiaty
stopniowo przyjmowa prawry struktue przedsgbiorstw nastawionych na zysk, jednak z
punktu widzenia prawnego, instytucje wspigecaj je musz by¢é organizacjami
nienastawionymi na zysk lub instytucjamingawowymi. Niemniej jednak, ponownie warto
podkreli¢, ze biomc pod uwag ich dziatalné¢ komercyjra, rodzaj zatrudnianych
pracownikow oraz warunki, w jakich musZonkurowd& na otwartym rynku nie asto

organizacje nienastawione na zysk.t& przedsibiorstwa spoteczne.

W przedstbiorstwach przégiowych, czsciej spotyka si fachowcéw i senior menedrow,
ktérzy nie biog udzialu w prowadzeniu organizacji. Natomiast w egigtbiorstwach

docelowego zatrudnienia pracownicyesto tworz ciata zaradzapce WISE.

Ze wzgkdu na brak uznania i form prawnych, hiszglde WISE nalea do jednej lub wicej
sieci wsparci. Gtownym celem tych sieci jest proneue lobbingu w sprawie dostosowania
prawa do dziatalnai integracyjnych przedsbiorstw spotecznych, a tai w sprawie uznania
tego typu firm przez wiadze lokalne i spotetztvo. Niemniej jednak, nadal przeznaazaj
one niewielesrodkdw na dziatania zwkane z wspotpraci tworzenie grup nacisku. Bige

po uwag, ze aktywnd¢ produkcyjna wikszasci z tych WISE nie jest jeszcze trwata, masz
one przeznaczawicksza¢ srodkdw na zapewnienie stabiku finansowej, uznag za mniej
wazne zdobywanie kapitalu spotecznego zarednictwem sieci wspotpracy. Natomiast
przedsgbiorstwa, ktérych produkcja ma bardziej trwaty dider, przeznaczajwiecej

srodkéw na budowanie swojego kapitatu spotecznego.

Skuteczn& WISE, j&li chodzi o indywidualne korzgi pozyskiwane przez zatrudnionych
pracownikow, zaangawanych w proces integracji zawodowej, niezeady¢ oceniane tylko
na podstawie jednego kryterium. Kby typ WISE stawia przed sglinne cele. Podczas gdy,

jeden typ integracyjnych przedbiorstw spotecznych oferuje umewo prag na czas
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nieokreélony lub umow na czas trwania programu, inn@ $ardziej nastawione na
prowadzenie szkofe a ich celem jest przede wszystkim zapewnie mégjacktérym mana
zdoby praktyczne umiefnosci oraz déwiadczenie zawodowe. Nasze badania pokazaty,
korzysci, ktore wynikag z dziatalndci WISE, nie ograniczaj sie jedynie do dochodu
pieniznego. Niektore prawa socjalne, na przyktadznaonaby jedynie dz¢ki zatrudnieniu.
Istniea  roOwniez korzysci psychologiczne: fakt posiadania pracy podnosmazer
pracownikdw i pomaga im nawdaé kontakty, jest to podstawowy element utinwiajacy
powrét do spoteczsstwa. Wreszcie, trzeba podkii€, ze zyjemy w okresie zmian i
potrzebujemy czasu, aby mdéc po&nastateczny wptyw, jaki wywrze, na hiszgéie,
integracyjne przeddbiorstwa spoteczne, prawodawstwo niedawno stworzgreez
wspolnoty autonomiczne.

Ttumaczenie: Jakub Jefibiki
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Zatacznik

Pewna liczba hiszpakich wspdlnot autonomicznych przlg ustawy, ktore regulyj
dziatalng¢ WISE. W maju 2003 roku byty to napujace ustawy:

- Andaluzja
Rozporadzenie 85/2003 z 1 kwietnia, ustanowito programggnacji zawodowejunta de
Andalucia Dziennik Ustawdunta de Andaluciar 79.

- Aragonia

Rozporadzenie 33/2002 z 5 lutego, reguluje prace przbosistw integracyjnych i
zatwierdza program ARINSER, ktory zapewnia pomo@riisowy dziataniom zwizanym z
pomoa socjalry i prag integracyja organizowan na rzecz osob spotecznie wykluczonych
lub znajdujcych s¢ w grupie obgtej ryzykiem wykluczenia (BOA, 15).

- Wyspy Kanaryjskie

Rozporadzenie 32/2003 z 10 marca, reguluje spotecan integracyja praa w
przedsgbiorstwach integracyjnych (BOC, 24).
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- Katalonia
Ustawa 27/2002 z 20 grudnia, dotyca mechanizmow legislacyjnych, ktore regalu;j
spoteczn i zawodow prag przedstbiorstw integracyjnych (DOGC, 3 stycznia 2003).

- Madryt

Rozporadzenie 32/2003 z 13 marca, reguluje zasady wspppazedsibiorstw poprzez
promowanie i oferowanie pracy integracyjnej osobmerpiacym w wyniku wykluczenia ze
spotecznéci Madrytu. Ustanawia rowrnie mechanizmy, ktore zagbajp te osoby do
aktywndaci zawodowej (BOCM, 24).

- Nawarra

Rozporadzenie 26/2002 z 4 lutego, wnosi poprawki do Rozguwmenie 130/1999 z 26
kwietnia. Przewiduje ono, finansowamprzez rad, pomoc przeznacze@ma wprowadzanie
spotecznych i integracyjnych programow skierowangichosob dotkritych wykluczeniem
spotecznym. (BON, 18 marca).

- Kraj Baskow

Rozporadzenie 305/2000 z 26 grudnia, oltee definick WISE, ustanawia procedur
uznawania oraz zaktadania rejestru integracyjnydedsgbiorstw spotecznych (BOPV, 2
lutego 2001). Rozposgezenie 1992/2002 z 30 czerwca, ckaezasady realizacji programu
AUZOLAN, ktérego celem jest integracja zawodowa losdotknetych wykluczeniem
spotecznym lub oktych ryzykiem wykluczenia (BOPV, 13 wrg@a).

Zarzadzenie z 11 grudnia 2002, reguluje zasady przyznew@omocy radowej na tworzenie
i utrzymanie WISE (BOPV)

- La Rioja
Ustawa 7/2003 z 26 marca, dotyca integracji spotecznej i zawodowej (BOR, 3 kwig&fn

Niemal wszystkie pozostatle wspolnoty autonomiczrierujs mechanizmy wspierage
zatrudnienie oséb oldlych ryzykiem spotecznego wykluczenia, obejaeej zwolnienia lub
dotacje zwizane z zatrudnianiem tych oséb, nawedj jeie istniep regulacje, ktore dotyaz
tego typu przedsbiorstw w sposob bezpeedni.
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