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and Prevent Social Exclusion” (,Dziatania Przygo#ovezego do Zapobiegania oraz Walki z
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Projekt ,ELEXIES”

Projekt ELEXIES dotyczy przede wszystkimzn@go typu przedsbiorstw spotecznych,
dziatapcych w 12 krajach Unii Europejskiej, ktorych aktyssé nastawiona jest na
zawodow integracg pracownikéw. Przeddbiorstwa te znaneasréwniez pod nazw
.integracyjne przedsbiorstwa spoteczne” (WISE). Celem tego projektu t jes
zidentyfikowanie i opisanie cech charakterystycinytego rodzaju przeddiorstw,
okreslenie typu zapewnianej przez nie integracji zawoeipveh liczebnéci, sposobu, w jaki
powstaty oraz otrzymywanych przez nie form wsparbiajwazniejszym celem projektu jest

stworzenie bazy danych deghej w Internecie.

Badania zostaty przeprowadzone przy wykorzystangfinitji stworzonej przez EMES
Network (Europejsk Sie¢ Badaczy), ktora posmyta, jako wspolny punkt odniesienia i
wytyczna pozwalaca na waczenie danego przegbiorstwa spotecznego w obszar bada
Definicja EMES rozrania kryteria o charakterze bardziej ekonomicznyntyath, ktore maj

charakter przede wszystkim spoteczny

Do zidentyfikowania ekonomicznego i przebisirczego aspektu inicjatyw zastosowano

cztery wskaniki.

a) Ciagta dziatalncé¢ w zakresie produkcji dobr i/lub sprzedazy ustug

Przedstbiorstwa spoteczne, w przecivigwie do tradycyjnych, nienastawionych na zysk
organizacji, zazwyczaj nie angga sic w dziatalné¢ doradcz czy w redystrybugj srodkow
finansowych (tak, jak np. fundacje przydzietg granty). Zwykle $ bezpdrednio
zaangaowane w stat produkcg dobr lub sprzedaustug. Dziatalnéé ta, jest wgc jednym z

najwazniejszych czynnikow decydagych o funkcjonowaniu przedsiiorstw spotecznych.

b) Wysoki stopian autonomii
Przedstbiorstwa spoteczneasdobrowolnie zaktadane przez geufudzi i przez ¢ grupe
zarmadzane w ramach autonomicznego projektu. Chomag by¢ uzalenione od dotacji

panstwowych, wiadz lub innych organizacji (federadjany prywatne, itd.) nie gprzez nie

Lpor. c. Borzaga, J. Defourny (200The Emergence of Social Enterprifendon, Routledge,
ss.16-18.



zarzadzane, ani w sposoéb fredni, ani bezpwedni. Maj réwniez prawo do uczestniczenia w

projekcie i ukaczenia go.

C) Znaczcy poziom ryzyka ekonomicznego

Osoby zakladape przedsbiorstwo spoteczne bigrna siebie catkowite lub egciowe
ryzyko za to przedswziccie. W przeciwiéstwie do wegkszaci publicznych instytucii,
optacalnd¢ tych organizacji uzaimiona jest od zaangawania ich cztonkéw i pracownikow

w zdobywanie odpowiednicgirodkéw finansowych.

d) Minimalna ilo §¢ pracy odptatnej

Podobnie jak w przypadku wkszaici tradycyjnych stowarzysaenienastawionych na zysk,
przedsgbiorstwa spoteczne magaczy¢ finansowe i niefinansowerdodta dochodu, prac
wolontariaclk z odptata. Jednak, podejmowana przez przeoisirstwa spoteczne

dziatalng¢, wymaga ograniczenia do minimum liczby odptatngcacownikow.

Do okr&lenia wymiaru spotecznego zastosowana@ piskanikow:

i) Inicjatywa uruchomiona przez grupe obywateli
Przedstbiorstwa spoteczneaswynikiem zaangzowania oséb nakgcych do wspdlnoty lub
grupy majcej okrglone potrzeby lub cele. Mugsone, w jakiejkolwiek formie, zachowaen

wymiar.

i) Wiadza decyzyjna nieoparta na wiasnéci kapitatowej

Najogolniej rzecz biaic, oznacza to zasad,jeden czionek, jeden gtos”, lub siigtosu
niezalena od wielkaci udzialtbw posiadanych przez cialo zatzapce. Rola wihécicieli
kapitatu jest oczywrcie wana, jednak ich wiadza decyzyjna jest dzielona zynmn

interesariuszami.

iii) Charakter partycypacyjny, angazujacy osoby, ktorych dotyczy dana dziatalng
Reprezentacja i uczestnictwo Klientdw, zorientowama przekazywanie udziatow i
demokratyczny styl zagdzania § waznymi cechami przeddbiorstw spotecznych. W wielu
przypadkach, jednym z celow przegsorstw spotecznych jest wspieranie demokracji na

szczeblu lokalnym poprzez dziataléaekonomicza.



iv) Ograniczony rozdziat zyskow

Kategoria przedsbiorstw spotecznych nie tylko obejmuje organizadigrych dotyczy
catkowity zakaz dystrybucji, ale réwrietakie organizacje jak spoétdzielnie, ktére mog
prowadz¢ dystrybucg zyskow na ograniczarskak. Dzigki temu unika si dziatah mapcych

na celu maksymalizacgyskow.

V) Wyraznie okreslony cel, przynosacy korzysci spoteczndci
- Jednym 2z podstawowych celow przetsorstw spotecznych jest sienie danej
spotecznéci lub okr&lonej grupie ludzi. Jednocésie, ceclh przedstbiorstw spotecznych

jest cke¢ wspierania poczucia odpowiedziasoona szczeblu lokalnym.

Dane dotycace integracyjnej dziataldoi przedstbiorstw zostaly zebrane dla wszystkich
uwzgkdnionych w badaniu krajéw. Ze wzglu na odmienne warunki w k@ym z krajow
(zwhaszcza, jdi chodzi o ramy prawne), podeja stuzace do odwzorowania struktury tego
sektora nieznacznie 20ity si¢ w poszczegolnych krajach. Badacze phdjnaczcy wysitek,
aby zagwarantowareprezentagj najbardziej interesagych i pos¢powych dziaté. Istniep
pewne typy przedsbiorstw spotecznych, ktére ait¢ 21 szczegolnymi przepisami, i ktére
zajmup Sk wylgcznie dziatalngcia integracyja. Drugi typ organizacji obejmuje
przedsgbiorstwa spoteczne, ktore ang@ Sie wytacznie w dziatalné¢ integracyja, lecz
ktore nie g zaliczane do odbnej kategorii, gd¥ nie korzystaj z osobnego statusu prawnego.
Z tego powodu dziatajpod wieloma rénymi formami prawnymi, réwnietakimi, ktore §
wykorzystywane przez organizacje niedziga] w obszarze pracy integracyjnej. Badacze
szczegolnie starali suwzgkdni¢ obecnéé¢ pierwszych dwoch kategorii, jednak brak danych

sprawit,ze organizacje natgce do drugiej kategorii magiie by w petni reprezentowane.



Narodowy raport na temat integracyjnej pracy przedsebiorstw
spotecznych: Luksemburg

Paul Delaunois
Wspoltpraca S.C. Luxembourg

Wprowadzenie

W Luksemburgu wydzieliimy trzy podstawowe typy organizacji zwanych z polityk
integracjf:

- uznane organizacjezyteczngci spoteczno-ekonomicznej (przeglsbrstwa zapewniage
integracg zawodowy poprzez dziataln@ ekonomiczn);

- inicjatywy zwiazane z ekonomispoteczn (rozwdj lokalny i prace na rzecz najdzego
otoczenia);

- organizacje integracyjne przeznaczone dla osépetosprawnych (zaktady chronione).
Kontekst spoteczno-ekonomiczny Wielkiego &dwa Luksemburga charakteryzujeg si
kilkoma szczegblnymi cechami:

- niewielka, otwarty gospodark, cechujca sie silnym i cagtym wzrostem ekonomicznym
(srednio 6,4% rocznie),

- brakiem sity roboczej zwranym z wzrastaga, 0 5% rocznie, step zatrudnienia
wewrgtrznego oraz niskstop bezrobocia (powiej 3%).

Osoby, ktore potrzebajwsparcia w integracji spoteczno-zawodowe] mustawt czofa
silnej konkurencji o0s6b bezrobotnych pochamzh 2z regiondw przygranicznych.
Konkurencja ta dotyczy:

- liczebndci: na jedma osole bezrobotn, bedaca obywatelem Luksemburga przypada od 15
do 25 o0sOb bezrobotnych pochadgch z Wielkiego Regionu (Saara — Lotaryngia —
Luksemburg Belgijski) oraz osoby wykwalifikowangdte maj zatrudnienie;

- kwalifikacji: wickszag¢ os6b poszukapych pracy w Luksemburgu, ma bardzo niskie
wyksztatcenie (85% z nich nie mam matury), ich jedgrzewag nad bezrobotnymi spoza
Luksemburga jest, najegiej, znajomeéc trzech uywanych w tym krajugzykow;

- wynagrodzenia: koszty zwaane z ptacami roan(+ 4,5% rocznie) w zvazku z brakiem

pracownikow, zwtaszcza wykwalifikowanych.

2 Terminologia wykorzystana do opisaniazmgch typéw integracyjnych przedbiorstw spotecznych w
Luksemburgu nie maadnych podstaw formalnych. Zostata ona utworzomazpautora dla potrzeb tego tekstu.



W tej sytuacji bezrobocie strukturalne w Luksembujgst wzmacniane przez konieczéo
konkurowania na rynku pracy. Okoto jedna trzeci@boposzukujcych zatrudnienia jest
okreslona przez biuro zatrudnienia, jako ,szczegolniedtra do umieszczenia na rynku
pracy”, do grupy tej nafa zwilaszcza osoby bezrobotne z przyczyn spoteczrijobady dla
os6b o niskich kwalifikacjach as zreszi najczsciej zarezerwowane dla pracownikéw
pochodacych z terenbéw granicznych, co przyczynig sio przedidenia czasu braku
aktywnaici zawodowe] wrod maacych najmniejsze szanse znalezienia zatrudnienia,
obywateli Luksemburga. Sytuacja ta przyczynikadd wspierania przez kolejneady serii
dziataa podejmowanych na rzecz integracji spoteczno-zawef@sob majcych najstabsg
pozycg na rynku pracy. Pomimge pocatkowo programy te byly przydzielane na podstawie
odmiennych kryteriow (dziatania szczegolne, grumcalowe, sektor, etc.), do dzm
realizowane, jako ,programy pilotawe”. Fakt ten pozwala zrozundiejednorodnéc¢
doswiadczeé oraz ram prawnych, w ktore wpigugie, co whaze skt z brakiem prawodawstwa

specjalnie przygotowanego i dostosowanego do tggodziata.

Biorac pod uwag istniepca rozbieznos¢ miedzy kompetencjami osob, ktére poszukpjacy,

a wymaganiami stawianymi w licznych, przegieofertach zatrudnienia, dziatania
integracyjne w Luksemburgu w gigm stopniu skupiajsi¢ na ksztatceniu os6b bezrobotnych.
Dlatego te wiele organizacji przede wszystkim oferuje dzigéamwiazane ze szkoleniami.
Nie poruszylibymy wszystkich kwestii, gdylByny nie wspomnieli o powaych brakach
zwiazanych z umiejtnosciami spotecznymi, ktore przejawiagksza¢ oséb zatrudnionych w
organizacjach integracyjnych. Organizacje te mysigdrowadz¢ niezwykle istotne strategie

pomocy i hadzoru spotecznego dla tych pracownikéw.

Organizacje uzytecznaci spoteczno-ekonomicznej

1.Krotki zarys historii

Na pocatku lat 80. dwudziestego wieku powstaly pierwszgaoizacje, ktore dzki ustawie
z 19 grudnia 1983 roku, zostaly uznane przed organizacje ,xyteczndci spoteczno-
-ekonomicznej’. Ustawa ta wprowadzita w ramach naectmoéw, ktérych celem jest
wspomaganie integracji miodz® na rynku pracy, pomoc urmadviajaca tworzenie
przedsgbiorstw spotecznych. Inicjatywa ta miata na celatwienie tworzenia programow
zwigzanych z tworzeniem trwatego zatrudnienia w obszarstug i produkcji, w obszarach

ktorymi nie zajmowat i, ani przez sektor publiczny, ani prywatny.



Pod r@nymi formami i w bardzo rinych sektorach rozpoetn okoto dziesiciu programow,
z ktérych wszystkiessdotowane przez jedno lub ¢giej ministerstw. Inicjatywy te korzystgj
z mniejsze] lub wikszej pomocy (od 15% do 80%) przyznawane] przehstpa,
przynajmniej w kwestiach zwtanych z realizowanprzez nie migj spoteczn, w takich
obszarach jak: integracja na rynku pracy o0sOb acyah najweksze problemy ze
znalezieniem zatrudnienia. Status tych organizasji ustalany dla kalej z nich oddzielnie,

co odpowiada ,eksperymentalnej’ logice programotpiowego.

2. Najwazniejsze cechy

2.1. Formaly prawna/e i struktura wkasndci

Integracyjne przeddbiorstwa spoteczne przyjmuj prawie wszystkie formy prawne:
stowarzyszenia nienastawionego na zysk (ASBL),dzmélni (SC) lub spoéiki z ograniczen
odpowiedzialnécia (SARL). Jednak r@ preferuje, ze wzgtdw zwhzanych z ksigowdascia,
dotowanie stowarzysae Wigkszas¢ organizacji przyjmuje kilka form prawnych:
stowarzyszenia (ASBL) oraz spoétki handlowe] (sp@be lub spotki z ograniczan

odpowiedzialnécia).

2.2. Realizowane cele
Celem wszystkich tych organizacji jest integracgavadowa osob natecych do ich grupy

docelowej oraz udzielanie uczestnikom programow @onspoteczno-edukacyjne;.

Za parednictwem mechanizmow podnasych kwalifikacje zawodowe lub zapewniaych
odptatne zatrudnienie, organizacje te wypetiagzystkie funkcje pomocy spotecznej, w

mniejszym lub w wgkszym stopniu, wiczone w ich gidbwne zatenia.

2.3. Typy proponowanych posad

Organizacje te spelnigjprzede wszystkim rel ,odskoczni” umaliwiajacej zdobycie
pierwszej pracy na otwartym rynku zatrudnienia,portup wiec gtownie zatrudnienie na
czas okrélony typu ,kontrakt dofinansowany”. Wszystkie on@spuiguj sSic dostpnym

zbiorem kontraktéw dofinansowywanych zgodnie zéusem zatrudnianych przez nie oséb:



kontrakty pomocy tymczasowej (CAT) stae reintegracji zawodowej (SPRyraz stae
wdrazania do pracy (ATI} przeznaczone dla oséb korzystaich z gwarantowanego
minimum socjalnego (RMG). Trzeba zauwé ze poza dyrekg przedstbiorstwa i
personelem spoteczno-edukacyjnymzaliczes¢ pracownikow (od 20% do 50%) stanowi
personel kadrowy oraz pracownicy zatrudnieni naspamglie umowy 0 prag najczsciej na

czas nieokrdony.

2.4. Znaczenie szkoke

Wymagania, ktérym trzeba spro&taby otrzyma prag czesto stanowj przeszkod dla oséb
objetych dziatalnécia prowadzon przez organizacje tego typu. Masaviec one zapewgi
szkolenia w zakresie umigposci zachowania si ktére kkda wzmacniane przez kuratel
socjalra. Przed przyapieniem uczestnika do szkolenia zawodowego, musnauczy Si¢
przestrzegania takich zasad, jak na przykiad: keepanie rozkladu godzin pracy,
uprzedzanie, z wyprzedzeniem, pracodawcy o nieasegnakceptowanie zwierzchnictwa,

przestrzeganie okénego rytmu pracy, szanowanie innych pracownikifayv,

Z zasady szkolenia ni@ sformalizowane, lecz realizowane poprzez umiesdezgczestnika
w sytuacji aktywnéci zawodowej learning by doind} Jednak trzeba zauwa, ze niektére
zadania nie g wykonywane w warunkach prawdziwej konkurencyggioi nie podlegaj
rzeczywistym ograniczeniom ekonomicznym. Ildea & jeicc bardzo zbliona do zateen

stawianych sobie przezrodki szkoleniowe.

2.5. Zatrudniani pracownicy

Organizacje te zatrudniajosoby poszukgpe pracy, ktOre s zarejestrowane w Biurze
Zatrudnienia (ADEM). Instytucje te nastawiong przede wszystkim na zapewnianie
zatrudnienia mitodzie chocia obejmuj swop dziatalngcia réwniez inne grupy docelowe

(starsze osoby bezrobotne, osoby niepetnosprawobjety oraz osoby otrzymage

minimalne, gwarantowane wynagrodzenie). Ich dzialana rzecz tych grup, ma jednak

3 Kontrakt pomocy tymczasowej” to mechanizm utiwiajacy integracj zawodow oraz szkolenia przewidziane w
Narodowym Programie Dziatana Rzecz Zatrudnienia. W ramach tego typu umaad dotuje cz$¢ pensji pracownikéw

(50% w sektorze prywatnym, 85% w sektorze publicanyOsoby ohgte tym programem musgzby¢ zarejestrowane w
urzedzie pracy przez okres disezy niz mieshc oraz nie przekraczavieku 30 lat.

4 Staz reintegracji zawodowej to mechanizm uiiwiajacy integraci zawodovy oraz szkolenia przewidziane w
Narodowym Programie Dziatana Rzecz Zatrudnienia. W ramach tego typuustaad dotuje czs¢ pensji pracownikow

(50% w sektorze prywatnym, 85% w sektorze publicanyOsoby ohjte tym programem mugzby¢ zarejestrowanie w

urzedzie pracy przez okres diszy niz 3 miesice i mie€ powyzej 30 lat.

5 Staz wdrazania do pracy jest to program realizowany w przggisistwie. Trwa on maksymalnie rok i jest przezmamgz

dla os6b otrzymuagych minimalne, gwarantowane wynagrodzenie. Prodgeamnjest w catéci finansowany przez patwo.



mniejszy zasig. Proporcje 0s6b naigcych do grupy docelowej w stosunku do rzeczywistej

liczby oséb objtych dziataniem organizacji waha sid 50% do 66%.

2.6. Zasoby
Wszystkie te organizacje zawarty umpwjednym lub kilkoma ministerstwami (ds. Rodziny,

Solidarndci Spotecznej i Mtodzigy, Pracy i Zatrudnienia, Zdrowia).

Mniejsze lub weksze dotacje przyznawane w ramach tych umow, p@gavpbkry¢ koszty
Zwiazane z wynagrodzeniem personelu spoteczno-edukegyjaraz cg¢ optat zwazanych
z funkcjonowaniem organizacji. Do tych dotacji ngleloda pomoc publicza przyznawan
na tworzenie nowych miejsc pracy. Jednak we wsiystgrzypadkach wgkszas¢ srodkow
pochodzi z dziatalrii rynkowej. Inicjatywy podejmowane przez organjgaciusz zosta

zatwierdzone przez odpowiednie ministerstwo.

2.7. Zwiazki z polityk g spoteczrny
Wszystkie te organizacje wspotpraguyv ramach polityki pastwowej realizowanej na rzecz
zatrudnienia i walki z wykluczeniem spotecznym znistierstwami zapewnigymi im

wsparcie.

2.8. Podstawowe dane
W 2001 roku, w Luksemburgu dziatato osiem instytwznanych za organizacje fyaku

spotecznego. Zatrudniaty one ponad 400 oséb.

3. Stosunek do kryteribw ekonomiczno-spotecznych EES

3.1. Stata aktywnd¢ w zakresie produkcji dobr i/lub sprzedazy ustug

Wszystkie integracyjne organizacje spoteczno-ekocome prowadz stah aktywnagé w
zakresie produkcji débr/lub ustug. Aktywsto ta, dowartéciowujaca spotecznie osoby
majce najmniejsze szanse na znalezienie pracy, bydatpa dla rozpoczcia tego typu
programow. Zazwyczaj skupigjsic one na dziatalm@i produkcyjnej, w ktorej w diym
stopniu wykorzystywana jest sita robocza, w sekdlorav ktérych nie $ wymagane wysokie
umiegtnosci techniczne (utrzymanie zieleni, recykling, pratanczasowa, spstanie,

budownictwo, etc.).



3.2. Wysoki stopi@é autonomii

Wszystkie te organizacje korzystay duwego stopnia autonomii. Dotacje i pomoc, ktore
otrzymup od wtadz publicznych w ramach podpisywanych umaie, wiaza Sie w zaden
spos6b z midiwoscia interwencji pastwa, dotyczca podejmowanych przez te

przedsgbiorstwa wyborow lub ich dziataldoi komercyjnej.

W ramach umow zawartych zaymi ministerstwami, najezciej ustanawiany jest jeden
organ kontrolujcy witasciwe wykorzystanie funduszy publicznych na dzisamiwbzane z

reintegracj zawodow i spoteczn 0s6b naleacych do grup defaworyzowanych spotecznie.

3.3. Znacacy poziom ryzyka ekonomicznego
Ze wzgkdu na fakt,ze wigksza¢ dochodow tych organizacji pochodzi z ich dziatatio
komercyjnej, mana powiedzié, iz ich dziatalndci towarzyszy wysoki poziom ryzyka

ekonomicznego.

3.4. Minimalna ilos¢ pracy odptatnej

W przypadkach, gdy spotykaesiv tych organizacjach wolontariuszy, zazwyczaj wykja
oni prace administracyjne. Wszystkie pozostate pspatrudnione w przedsiiorstwie, mag
status pracownikbéw regularnych (umowa o0 praczasowa umowa pomocowa, sta
reintegracji zawodowej lub stapodnoszcy umiegtnosci zawodowe) i & wynagradzani

zgodnie z obowzujacymi stawkami.

3.5.Wyrazny cel, przynosacy korzysci spotecznéci
Celem wszystkich organizacji spoteczno-ekonomichnymgst przynoszenie Kkorggi
spotecznéci lokalnej. Prowadz one dziataln&, ktorej celem jest utatwianie integracji

spoteczno-zawodowej 0séb naleych do grup najbardziej defaworyzowanych na rynku
pracy.

3.6. Inicjatywa rozpoczta przez grupg 0sob

Wszystkie organizacje tego typu powstaty w wynikicjatyw prywatnych podejmowanych
przez spoteczestwo obywatelskie.
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3.7. Wiadza decyzyjna nie zaley od posiadanego kapitatu
Biorac pod uwag form¢ prawry przyjeta przez wekszaé organizacji spoteczno-
-ekonomicznych, wtadza decyzyjna nieza@alee¢ od posiadanego kapitatu.

W przypadku spoétek handlowych, ktoére prtyj forme spétek z ograniczan
odpowiedzialnécia (SARL), kapitat znajduje siw posiadaniu organizacji zadgcielskich,
majacych forng stowarzyszenia. W tym przypadku moc decyzyjnaayadl® rady nadzorczej

stowarzyszenia lub/i cztonkéw stowarzyszenia i [@ezalena od posiadanego kapitatu.

3.8. Uczestnicgca natura przedsgbiorstwa spotecznego, tzn. angajaca osoby obgte
jego dziatalncscia

Rzadko mamy do czynienia z organizacjami, ktéreaamg w swop dziatalng¢ wszystkich
pracownikow. W praktyce wc pracownicy i osoby obfe dziatalnécia przedstbiorstwa

spotecznego niegsangaowani w zarzdzanie firm.

Trzeba jednak zauvigé, ze przedsibiorstwa, ktore wybraty fore spoétdzielni § bardziej
sklonne do realizowania wizji organizacjiaskapcej w zaradzanie swoich pracownikow i
uczestnikbw programow, a niektdre z nich wypracgwhbrdzo zaawansowane modele

partycypacyjne. Jednak organizacje te nadal staneyijatek od reguty.

3.9. Ograniczona dystrybucja zyskow
Nie dysponujemy pewnymi danymi dotycymi tej kwestii, zwtaszcza w przypadku tych
przedsgbiorstw, ktére przyjty forme spotki handlowe;j.

Jednake, bioyc pod uwag, iz przedstbiorstwa te maj zazwyczaj ograniczanmartzg zysku
oraz,ze wszystkie sw duzym stopniu niedofinansowane, geany postawd hipotez, ze j&sli
organizacje te przeprowadzajystrybucg zyskéw, jest ona bardzo ograniczona. Megec
sobie pozwoli, jesli w ogodle to roba, jedynie na bardzo ograniczprredystrybucje

osiaganych zyskow.

4. Wspieranie struktur parasolowych
W Luksemburgu, w tym sektorze, nie istgieyganizacje parasolowe.
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5. Cechy innowacyjne
Podstawowa cecha innowacyjna integracyjnych przbasstw spotecznych polega na
pofaczeniu integracji spotecznej i zawodowej z rozwogktywnaci ekonomicznej.

Inicjatywy zwi gzane z ekonomia spoteczn

1. Krotki zarys historii

Pod koniec lat 90., bezgrednio po Szczycie Rady Europejskiej w sprawie wak
bezrobociem, ktéry odbyt siw Luksemburgu w 1997 roku dwa ogolnokrajowe azki
zawodowe — socjalistyczny zawiek Confédération Syndicale Indépendante du Luxembourg
(OGB-L) oraz chrz&ijanski Létzeburger Chréschtleche Gewerkschafts BordGR) —
zaproponowaty stworzenie alternatywnych modeli walkezrobociem.

Wspotpracuyyc z pastwowymi wkadzami krajowymi i lokalnymi OGB-L wpradzit sie€
Objectif Plein Emploi (OPE) (Cel — Pelne Zatrudm@nktora skupia organizacje lokalne,
zwlaszcza znajdage s¢ w potudniowej cgzsci kraju. Naleace do tej sieci lokalne,
regionalne i sektorowe Centra Inicjatyw i Admingtli umaliwity podjecie pracy kilkuset
osobom poszukagych zatrudnienia, w tak zdorodnych obszarach jak: zagospodarowanie
terenu, kultura, turystyka, zapewnienie ustug spoieiciom lokalnym, nowe technologie. Ze
swojej strony LCGB utworzyt, opiergie s¢ o podobny model, Forum na Rzecz Zatrudnienia,
ktére zostato powotane, aby nadzoréwa utatwiat dziatania na rzecz zatrudnienia na

poziomie lokalnym w pétnocnych i potudniowych regaeh kraju.

Te niedawne inicjatywy magby¢ realizowane dzki, przyjetemu przez rzd luksemburski,
oryginalnemu sposobowi finansowania, ktory opigkars uczestnictwie patwa (75%) i
jednego organu wspoffinangaggo, ktorym najcgciej jest administracja gminna (25%).
Wszystkie te programyasrealizowane na wniosek organu wspotfinansego. Programy te
musz by¢ ogolnie uyteczne i nie konkurowaz firmami dziategcymi na rynku.

2. Najwazniejsze cechy
2.1. Formaly prawnale i struktura wiasndci
Wszystkie inicjatywy zwizane z ekonomi spotecza zdecydowaly & na status

stowarzyszenia nienastawionego na zysk (ASBL).
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2.2. Realizowane cele

Organizacje te realizaijrzy cele:

- wyprowadzenie z izolacji oséb bezrobotnych i od@vzystajcych z gwarantowanego
minimum socjalnego (RMG) oraz zaoferowanie im zétiania;

- prowadzenie dziataldoi przez dhiszy czas i przeprowadzenie reintegracji w taki 6pps
aby uczestnicy programow mogli znalestate zatrudnienie na otwartym rynku pracy;

- tworzenie i oferowanie nowych ustugytieczndgci publicznej, ktore nie asrealizowane

przez sektor prywatny.

2.3. Typy proponowanych posad

Przedsibiorstwa te petni przede wszystkim rel organizacji umaliwiajacych osobom
bezrobotnym powrét na rynek pracy. Propanzgtrudnienie na czas okleny. Umowy &
zazwyczaj najpierw podpisywane na okres trzech igigsa nasipnie przedtaanie, jednak

czas zatrudnienia na podstawie umowy nieenarzekracza? lat.

Organizacje te postugujsic réznego rodzaju umowami dotowanymi, oferowanymi przez
biura zatrudnienia takimi, jak: czasowe umowy poavee (CAT) i stae reintegracji
zawodowej (SRP).

Trzeba zauway¢, ze poza dyrekej i personelem spoteczno-edukacyjnym,zgluczesé
pracownikow (30%) stanowi personel kadrowy orazcpvenicy zatrudnieni na podstawie

umowy 0 prag, najczscie] na czas nieoksony.

2.4. Znaczenie szkoke
W kwestii szkol@, organizacje te stargjsic przystosowé& osoby bezrobotne daycia

codziennego poprzez szkolenia spoteczne i techaiczn
Szkolenia zostaly uznane za podstawowy elementojpzimdywidualnego i realizowane

w formie modutdéw organizowanych w trakcie godziagy, ydz we zakladzie natfgcym do
organizacji, hdz tez na zasadzie wspotpracy partnerskiej z innymi tosfami.
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2.5. Zatrudniani pracownicy
Organizacje te zatrudniajpsoby bezrobotne zapisane doedtz pracy. Zajmuyj Si¢ przede
wszystkim wdraaniem do pracy 0osob niepetnosprawnych, ktérym ggilne trudno znale

zatrudnienie.

2.6. Zasoby

Kazda inicjatywa jest podejmowana na wniosek partpetaicznego, ktéry zapewnia wkiad
wysokaci 25% kosztu programu. Me by to ministerstwo, administracja gminna lub
miedzygminne zwizki zawodowe. Ministerstwo Pracy i Zatrudnieniaafisuje wtksz

cze$¢ programu, do wysokai 75% wszystkich kosztéw.

Niewielka czs$¢ srodkow pochodzi z optat za ustugiviadczone osobom indywidualnym w

ramach programowayteczndgci publiczne;j.

2.7. Zwiazki z polityk g spoteczrny

Inicjatywy te, utworzone przez dwa i zwihzki zawodowe, wpisij Sic w ramy Szczytu
Rady Europy na Rzecz Zatrudnienia, ktory odbwt \wi Luksemburgu w 1997 roku. We
wnioskach z tego spotkania zalecono zawywvanie scislejszych partnerstw radzy
organizacjami walccymi z bezrobociem, a politykami zajmaymi sk kwestiami
zatrudnienia. Inicjatywy te zostaly peth w ramach nowej polityki na rzecz zatrudnienia,
okreslonej przez Narodowy Plan Dziatania na Rzecz Zatierda ,Dziatanie lokalne i

regionalne na rzecz tworzenia nowych miejsc pracy”.

2.8. Podstawowe dane

Wspomniane wiej dwa zwazki zawodowe zatoyly sie¢ organizacji, ktéra w 2003 roku
rozpoczta 37 inicjatyw lokalnych i regionalnych. Inicjatymte umaliwity state zatrudnienie
okoto 750 0s0b, z ktérych 70% nayedo grupy docelowej

Realizowane inicjatywy obejmajustugi dla spoteczrici lokalnej, dziatania w zakresie

ochronysrodowiska, remonty budynkow, organizowanie wydarkalturalnych, turystyk i

nowe technologie.
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3. Stosunek do kryteribw ekonomiczno-spotecznych EES

3.1. Stata aktywnd¢ w zakresie produkcji dobr i/lub sprzedazy ustug

Przedstbiorstwa spoteczne rozwimjswop dziataln@dé na wniosek pastwowej instytucji
wspierajcej projekt (administracji komunalnej, edzykomunalnego zwrku zawodowego
lub administracji pastwowej). Weksza¢ tych inicjatyw, zwlaszcza realizigych ustugi na

rzecz spoteczrigi lokalnych, ma dzki pomocy finansowej pestwa, charakter diugotrwaty.

3.2. Wysoki stopi@é autonomii

Biorac pod uwag sposob funkcjonowania tych organizacji (konieéznespierania kadego
projektu przez instytugj paistwowa) oraz ich finansowanie (finansowanie przezne
instytucje pastwowe), organizacje te majstosunkowo niewielk autonomg, w kwestii
prowadzonej przez nie polityki i gtownych zaéh. W radzie nadzorcza Centrum Inicjatyw

znajdup si¢ przedstawiciele mnych wiadz pastwowych finansujcych & organizadgj.

3.3. Znacacy poziom ryzyka ekonomicznego

Czynnik ryzyka ekonomicznego jest praktycznie nesoty w tego typu organizacjach. ey

projekt przygotowywany jest z inicjatywy wspiezegj go, wspoifinansagej organizacii
publicznej. Ministerstwo Pracy i Zatrudnienia zapévgtowry czes¢ srodkéw finansowych.
Pomimoze istnieje konieczrig zapewnienia jakii produktow, dziataln& tych organizaciji

rozwija sk poza obszarem konkurenciji.

3.4. Minimalna ilos¢ pracy odptatnej

Chocia czes¢ pracy wykonywana jest przez wolontariuszy, wnym zakresie, zaimie od
realizowanego projektu, wksza¢ zatrudnionych oséb ma status pracownikow reguldrny
(umowa o prag kontrakt pomocy tymczasowej, staeintegracji zawodowej) i as

wynagradzane zgodnie z obaailjacymi stawkami.

3.5.Wyrazny cel, przynosacy korzysci spoteczndci

Wszystkie dziatania realizowane przez przeuisrstwa spoteczneasvyraznie nastawione
na zapewnienie korzgi spotecznéci lokalnej. Warunek taki jest zregzstawiany tym
organizacjom przez finansige jej instytucje publiczne. Poza tym w statucieeps¢biorstwa

te okrélaja swop role w przyczynianiu & do rozwoju lokalnego i integracji zawodowej oséb

wykluczonych z rynku pracy.
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3.6. Inicjatywa rozpoczta przez grupg 0sob
Omawiane inicjatywy zostaly rozpage przez dwa, die, ogoélnokrajowe zwiki zawodowe.

3.7. Wiadza decyzyjna nie zaley od posiadanego kapitatu
Wszystkie przedsbiorstwa spoteczne mgjforme stowarzysze nienastawionych na zysk.

Wiadza decyzyjna nie nize, wic zalee¢ od posiadanego kapitatu.

3.8. Uczestnicgca natura przedsebiorstwa spotecznego, tzn. angajaca osoby obgte

jego dziatalncicia

Organizacje tego typu nie realizujw scistym tego stowa znaczeniu, polityki arigavania
pracownikbw w zargdzanie przedsbiorstwem. Nalgy jednak zauway¢, ze w procesie
podejmowania decyzji biar udziat r&ni aktorzy, zgodnie z zasadami zaizania
demokratycznego. Odnoskdio zarowno do decyzji podejmowanych przez Ridddzorcza

jak i dyrekcg przedsgbiorstwa.

3.9. Ograniczona dystrybucja zyskow
Statut ASBL nie zezwala na dystrybeicgyskdw. Musz one by reinwestowane w

organizags.

4. Wspieranie struktur parasolowych

Rdézne organizacje lokalne, wywogtze st ze zwizku zawodowego OGB-L, zjednoczyhesi
w ramach sieci Objectif Plein Emploi. Te skup&g zasoby @odki umaliwiaja
wspomaganie, zagdzanie, prowadzenie i finansowanie sieci organizagoprzez
swiadczenie takich ustug jak:

- zaradzanie administracyjne i finansowe, w tym prowadeeekretariatu oraz zaidzanie
wynagrodzeniami;

- zapewnianie kadry pedagogicznej, przede wszystpioprzez organizagj szkole i
zapewnianie odpowiednich metod;

- ustugi zwihzane z komunikowaniemesi

- prowadzenie bada
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5. Cechy innowacyjne
Innowacyjnd¢ tych inicjatyw polega przede wszystkim na uzupeini sté zasobow i
srodkow podejmowanych przez syndykatyadz wtadze lokalne w celu tworzenia tego typu

przedsgwzigc.

Inicjatywy te skupigj si¢ przede wszystkim na dziataniach zranych z rozwojem lokalnym,
reintegracj spoteczn oraz wallg z wykluczeniem zawodowym. Akcent kladziony jestqute
wszystkim na (re)integracji osOb bezrobotnych orgalizowaniu nowych ustug dla

spotecznéci lokalnych.

Trzeba réwnig¢ wspomni€ o ,eksperymentalnej”’ roli realizowanej przez tegamizacje,
zarOwno na poziomie wprowadzania, jak i rozwijan@vych inicjatyw, przede wszystkim
nowych ustug i nowych form pomocy osobom niepelnasmym, ktore polegaj na
wprowadzaniu modutéw szkoleniowych, m@jch zwihzek z pracami, ktére naghie &

realizowane.

Organizacje integracji zawodowej dla 0s0b niepetngsawnych (zaktady pracy
chronionej)

1. Krotki zarys historii

Pierwsze zaklady pracy dla osob niepetnosprawnysbsiaty w Luksemburgu na pagku
lat 60. dwudziestego wieku. Wagu ostatnich dwudziestu lat pezgy one istotny rozwd;.
Zaktady te zatrudniaj obecnie znaczn liczbe pracownikow. Biocgc pod uwag
~przedsebiorczy” charakter tych zaktadéw oraz npustave dotyczca statusu pracownikéw
niepetnosprawnych, ktéra przyznaje im zwykly statuynikajacy z prawa powszechnego,

zadecydowadmy sk wiaczy¢ omdwienie tego typu przedbiorstwa do niniejszego tekstu.

2. Najwazniejsze cechy

2.1. Formaly prawna/e i struktura wiasndci

Organizacje umdiwiajace integragi zawodow pracownikom niepetnosprawnym zalyz
by¢ zaktadane przez fundacje, obigajorme spoétdzielni, w przypadkach, gdy decydowano
sie na komercjalny charakter przegsiorstwa. Kiedy przedsbiorstwo miato petdd przede
wszystkim ro¢ pomocow i edukacyjm dla oséb niepetnosprawnych, domiuaj forma

prawr jest stowarzyszenie.
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2.2. Realizowane cele

Gtownym celem tego typu organizacji jest utiwienie osobom niepetnosprawnym
fizycznie lub umystowo, a tak osobom dtugotrwale bezrobotnym, uczestniczenia w
szkoleniach zawodowych w ramach zakladu pracy d¢bonep lub czsciowo chronionej.
Praca ta umdiwia im uzyskanie niezafos¢ oraz zapewnia lepsantegracje zawodoavi

spoteczn, a take maze pomdéc w znalezieniu zatrudnienia na otwartym uypiacy.

2.3. Typy proponowanych posad

Zgodnie z ustawz 21 sierpnia 2001 status 0sOb niepetnosprawngstakzzmieniony i od tej
pory przyznaje im sitaki sam status jak wszystkim pozostalym osobotrudaionym na
podstawie umowy o prac Korzystaj, wiecc one z uméw o0 pracsporadzanych na mocy
0golnie obowazujacego prawa pracy. Ponadto,eksza¢ z nich podpisuje umogvo sta z

instytucp przyjmupca.

Wraz z umow o prag, wiele oséb niepetnosprawnych korzystawniez z gwarantowanego
minimum socjalnego (RMG) i w jego ramach odbywaetategracji zawodowe w cadl
finansowane przez Service national d’Action SociéBNAS)®(Narodowy Departament

Dziatan Spotecznych).

Trzeba rownie zauway¢, ze w zaktadach tego typu istnieje znaczny procerjsuipracy dla
0s6b zatrudnionych na czas altomy — nieprzekraczagy roku — ktore g zarezerwowane dla

0s06b bezrobotnych odbywajych ,szkolenia” w ranych zaktadach pracy.

2.4. Znaczenie szkoke

Pracownicy realizuj program szkolenia zawodowego, ktéry trwa od rokutdech lat.
Nauka przez pracopiera s na praktyce zawodowe]. Tak &gl praca w zakitadzie,
poczawszy od bezpoedniego zamowienia klientdw, stanowi podstaszkolenia, ktére
uzupetniane jest podstawawiedz teoretyczma, czasem poszerzaprzez zajcia skupiajce
sie¢ nazyciu spotecznym oraz obywatelskim. Motywacja do sksatatcenia jest najegiej
pobudzana przy pomocy nadzi multimedialnych, ktére pozwatajcztonkom personelu

dostosowa do whlasnego rytmu te egi programu, ktérym chcieliby gaieci¢ wiecej czasu.

® Service national d’Action Sociale (SNAS) (Narodobgpartament DziataSpotecznych) podlega
Ministerstwu Rodziny, Solidardoi Spotecznej i Mtodzigy, zajmuje st osobami korzystagymi z
gwarantowanego minimum socjalnego i ustug pomocyeszne;.
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Okoto 20% czasu pracy przeznacza Ba szkolenia, choctapraca i szkolenia, w tych

przedstbiorstwach, g bardzo silnie ze salzwiazane.

2.5. Zatrudniani pracownicy

Grupe docelowy stanowd przede wszystkim osoby niepetnosprawne, uznameazawnikOw
niepetnosprawnych, chociaprzyjmuje s¢ réwniez pewry liczbe o0sob dlugotrwale
bezrobotnych.

2.6. Zasoby

Pochodzenigrodkéw finansowych jest wielorakie. Od 50% do 75@6iAetu pokrywane jest
przez Ministerstwo Pracy i Zatrudnienia oraz Mieistwo Rodziny, Solidargoi Spotecznej

i Miodziezy. Wigksza¢ tego typu organizacji jest rOwriewspierana przez Europejski
Fundusz Spoteczny. € dochoddw zwjzana z dzialalrniwia komercyjm rzadko stanowi
ponad jeda trzech wszystkich dochodéw, a reszta zapewniana jestzpdary, ktére
otrzymup fundacje wspierage te przedsbiorstwa.

2.7. Zwigzki z polityk 4 spoteczry

W Luksemburgu wszystkie organizacje tego typu ws@a@up, w ramach polityki spotecznej,
z odpowiednimi ministerstwvami w obszarze dzialma rzecz zatrudnienia 0séb
niepetnosprawnych. Scista  wspolpraca istnieje  gdzy Departamentem  Oséb
Niepetnosprawnych a Biurami Zatrudnienia, ktOre sga tworzenie projektow,
finansowanych przede wszystkim przez Europejski diesa Socjalny. Organizacje
zatrudniagce osoby niepetnosprawne maszostég zatwierdzone przez odpowiednie

ministerstwo.

2.8. Podstawowe dane

Zrobilismy wykaz czternastu zaktadéw, ktore zatrudniagznie 600 pracownikow w bardzo
réznorodnych obszarach, takich jak: sitodruk, drukemstgarncarstwo, utrzymanie zieleni,
rachunkoweé¢, slusarstwo, stolarstwo, gastronomia, wikliniarstwaytwarzanie ceramiki,

spratanie, ustugi biurowe, etc. Na przykiad, jednagamizacji prowadzi wesote miasteczko.
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3. Stosunek do kryteribw ekonomiczno-spotecznych EES

3.1. Stata aktywnd¢ w zakresie produkcji dobr i/lub sprzedazy ustug

Wszystkie te przeddbiorstwa rozwigly stah aktywndé w zakresie produkcji dobr i/lub
ustug. Podstawowym celem dziatadnb tych organizacji jest edukacja oraz zapewnienie
niezalenosci osobom naleacym do ich grup docelowych. Jednak, aby méc real&#oten
cel, podgty one dziatalné¢ na otwartym, konkurencyjnym rynku. Skupiagic one przede
wszystkim na dziatalni@i ekonomicznej w sektorach wymagajch wykorzystywana sity
roboczej oraz niewielkich umigposci technicznych, przystosowanych do osci

pracownikow niepetnosprawnych.

3.2. Wysoki stopié autonomii

Wszystkie te organizacje korzysig dwego stopnia autonomii. Dotacje oraz pomoc, ktore
otrzymup od wtadz publicznych, w ramach podpisywanych umaig, wiaza si¢ w zaden
spos6b z mdiwoscia interwencji pastwa w podejmowane przez nie wybory lub w ich

dziatalng¢ komercyjm.

3.3. Znacacy poziom ryzyka ekonomicznego

Silny wkiad finansowy wiadz gastwowych, w przypadku tego typu organizacji, wzyha
stopniu ogranicza poziom ryzyka ekonomicznego. dkeditrzeba pamtaé, ze wszystkie
podejmowane dziatania podlegajestrykcyjnej kontroli, w przeciwnym wypadku mgsz

zost& zaniechane.

3.4. Minimalna ilos¢ pracy odptatnej

Ustawa z 21 sierpnia 2001 roku reguluje status qwakow niepetnosprawnych,
zatrudnionych w zaktadach pracy chronionej orabas&irudnionych na podstawie umowy o
prac. Wicksza¢ os6b zatrudnionych w tego typu organizacjach sx@wnicy otrzymujcy

wynagrodzenie.
3.5.Wyrazny cel, przynosacy korzysci spoteczndci

Celem wszystkich organizacji tego typu jest wspigrantegracji zawodowej i spotecznej,

niezalenosci oraz rozwoju osobistego 0sdb niepetnosprawnych.
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3.6. Inicjatywa rozpoczta przez grupg 0sob
Organizacje tego typu zostaly zatme przez fundacje prywatne, wyksztatlcone ze
stowarzyszé obywatelskich.

3.7. Wiadza decyzyjna nie zaley od posiadanego kapitatu

Biorac pod uwag przyjmowan przez te organizacje fogmprawry stowarzyszenia lub
spoétdzielni, wtadza decyzyjna nie aeopieré sig na posiadanym kapitale. W przypadku
stowarzyszé komercyjnych, przyjmugcych forne spoétdzielni, kapitat jest kontrolowany
przez organizagjzataycielska, najczsciej dziataaca jako stowarzyszenie lub fundacja. W
takiej sytuacji wladza decyzyjna przystuguje Radki@dzorczej stowarzyszenia i/lub jego
cztonkom, niezalenie od posiadanego przez nich kapitatu.

3.8. Uczestnicgca natura przedsebiorstwa spotecznego, tzn. angajaca osoby obgte
jego dziatalncscia
W przypadku tego typu przedbiorstw spotecznych Rada Nadzorcza czy Komitet

Kierowniczy nie przewiduje uczestnictwa pracownikéwvezarzdzaniu firm.

3.9. Ograniczona dystrybucja zyskow
W organizacjach tego typu nie prowadz siystrybucji débr. Ewentualna niar zysku w

calcsci jest reinwestowana w przeesiorstwo.

4. Wspieranie struktur parasolowych

W Luksemburgu od kilkudziestiu lat si€ Info Handicap skupiaga wkkszaé¢
stowarzyszé aktywnych w sektorze zatrudmniaym osoby niepetnosprawne.

5. Cechy innowacyjne

Gtowng cechy innowacyijn tych organizacji jest dziataldé na rzecz popierania uczestnictwa

0s6b niepetnosprawnych w tworzeniu inicjatyw ekoramych, czsto na dua skak.

Ttumaczenie: Jakub Jenliki
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