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Niniejszy artykut jest aZcia wickszego projektu o nazwie ,L’entreprise socialetdutontre
I'exclusion par l'insertion économique et socialel’EXIES) (Przedsibiorcza¢ spoteczna:
walka z wykluczeniem poprzez integragkonomiczg i spoteczi). Projekt jest realizowany
wspolnie z European Network of Social Integratiamefprises (ENSIE) (EuropejsiSiech
Przedstbiorstw Spotecznych), European Confederation of ke’ Co-operatives, Social
Co-operatives and Participative Enterprises (CECO@uropejsk Konfederac
Pracownikow Spétdzielni, Spotdzielni Socjalnychiink Udziatowych) oraz przy wspotpracy
z EMES European Research Network (Europefikech Badaczy)

Projekt ELEXIS zostat sfinansowany przez KomiSuropejsk (DG Employment and Social
Affairs) (DG ds. Zatrudnienia i Spraw Socjalnychyamach ,Preparatory Action to Combat
and Prevent Social Exclusion” (,Dziatania Przygo#ovezego do Zapobiegania oraz Walki z
Wykluczeniem Spotecznym”).

Czes¢ projektu, w ramach, ktdrego powstat ten artykest koordynowany przez Erica Bideta
(Centrum Ekonomii Spotecznej, Uniwersytet w LieBelgia) i Rogera Speara (Zespot Bada
nad Spoétdzielczaia, Open University, Milton Keynes, Wielka Brytania).
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Projekt ,ELEXIES”

Projekt ELEXIES dotyczy przede wszystkimzn@go typu przedsbiorstw spotecznych,
dziatapcych w 12 krajach Unii Europejskiej, ktorych aktyssé nastawiona jest na
zawodow integracg pracownikéw. Przeddbiorstwa te znaneasréwniez pod nazw
.integracyjne przedsbiorstwa spoteczne” (WISE). Celem tego projektu t jes
zidentyfikowanie i opisanie cech charakterystycinytego rodzaju przeddiorstw,
okreslenie typu zapewnianej przez nie integracji zawoeipveh liczebnéci, sposobu, w jaki
powstaty oraz otrzymywanych przez nie form wsparbiajwazniejszym celem projektu jest

stworzenie bazy danych deghej w Internecie.

Badania zostaty przeprowadzone przy wykorzystangfinitji stworzonej przez EMES
Network (Europejsk Sie¢ Badaczy), ktora posmyta, jako wspolny punkt odniesienia i
wytyczna pozwalaca na waczenie danego przegbiorstwa spotecznego w obszar bada
Definicja EMES rozrania kryteria o charakterze bardziej ekonomicznyntyath, ktore maj

charakter przede wszystkim spoteczny

Do zidentyfikowania ekonomicznego i przebisirczego aspektu inicjatyw zastosowano

cztery wskaniki.

a) Ciagta dziatalncs¢ w zakresie produkcji dobr i/lub sprzedazy ustug

Przedstbiorstwa spoteczne, w przecivigwie do tradycyjnych, nienastawionych na zysk
organizacji, zazwyczaj nie angga sic w dziatalné¢ doradcz czy w redystrybugj srodkow
finansowych (tak, jak np. fundacje przydzietg granty). Zwykle $ bezpdrednio
zaangaowane w stat produkcg dobr lub sprzedaustug. Dziatalnéé ta, jest wgc jednym z

najwazniejszych czynnikow decydagych o funkcjonowaniu przedsiiorstw spotecznych.

b) Wysoki stopian autonomii
Przedstbiorstwa spoteczneasdobrowolnie zaktadane przez geufudzi i przez ¢ grupe
zarmadzane w ramach autonomicznego projektu. Chomag by¢ uzalenione od dotacji

panstwowych, wiadz lub innych organizacji (federadjany prywatne, itd.) nie gprzez nie

Lpor. c. Borzaga, J. Defourny (200The Emergence of Social Enterpritendon, Routledge,
ss.16-18.



zarzadzane, ani w sposoéb fredni, ani bezpwedni. Maj réwniez prawo do uczestniczenia w

projekcie i ukaczenia go.

C) Znaczcy poziom ryzyka ekonomicznego

Osoby zakladape przedsbiorstwo spoteczne bigrna siebie catkowite lub egciowe
ryzyko za to przedswziccie. W przeciwiéstwie do wegkszaci publicznych instytucii,
optacalnd¢ tych organizacji uzaimiona jest od zaangawania ich cztonkéw i pracownikow

w zdobywanie odpowiednicgirodkéw finansowych.

d) Minimalna ilo §¢ pracy odptatnej

Podobnie jak w przypadku wkszaici tradycyjnych stowarzysaenienastawionych na zysk,
przedsgbiorstwa spoteczne magaczy¢ finansowe i niefinansowerdodta dochodu, prac
wolontariaclk z odptata. Jednak, podejmowana przez przeoisirstwa spoteczne

dziatalng¢, wymaga ograniczenia do minimum liczby odptatngcacownikow.

Do okr&lenia wymiaru spotecznego zastosowana@ piskanikow:

i) Inicjatywa uruchomiona przez grupe obywateli
Przedstbiorstwa spoteczneaswynikiem zaangzowania oséb nakgcych do wspdlnoty lub
grupy majcej okrglone potrzeby lub cele. Mugsone, w jakiejkolwiek formie, zachowaen

wymiar.

i) Wiadza decyzyjna nieoparta na wiasnéci kapitatowej

Najogolniej rzecz biaic, oznacza to zasad,jeden czionek, jeden gtos”, lub siigtosu
niezalena od wielkaci udzialtbw posiadanych przez cialo zatzapce. Rola wihécicieli
kapitatu jest oczywrcie wana, jednak ich wiadza decyzyjna jest dzielona zynmn

interesariuszami.

iii) Charakter partycypacyjny, angazujacy osoby, ktorych dotyczy dana dziatalng
Reprezentacja i uczestnictwo Klientdw, zorientowama przekazywanie udziatow i
demokratyczny styl zagdzania § waznymi cechami przeddbiorstw spotecznych. W wielu
przypadkach, jednym z celow przegsorstw spotecznych jest wspieranie demokracji na

szczeblu lokalnym poprzez dziataléaekonomicza.



iv) Ograniczony rozdziat zyskow

Kategoria przedsbiorstw spotecznych nie tylko obejmuje organizadigrych dotyczy
catkowity zakaz dystrybucji, ale réwrietakie organizacje jak spoétdzielnie, ktére mog
prowadz¢ dystrybucg zyskow na ograniczarskak. Dzigki temu unika si dziatah mapcych

na celu maksymalizacgyskow.

V) Wyraznie okreslony cel, przynosacy korzysci spoteczndci
- Jednym 2z podstawowych celow przetsorstw spotecznych jest sienie danej
spotecznéci lub okr&lonej grupie ludzi. Jednocésie, ceclh przedstbiorstw spotecznych

jest cke¢ wspierania poczucia odpowiedziasoona szczeblu lokalnym.

Dane dotycace integracyjnej dziataldoi przedstbiorstw zostaly zebrane dla wszystkich
uwzgkdnionych w badaniu krajéw. Ze wzglu na odmienne warunki w k@ym z krajow
(zwhaszcza, jdi chodzi o ramy prawne), podeja stuzace do odwzorowania struktury tego
sektora nieznacznie 20ity si¢ w poszczegolnych krajach. Badacze phdjnaczcy wysitek,
aby zagwarantowareprezentagj najbardziej interesagych i pos¢powych dziaté. Istniep
pewne typy przedsbiorstw spotecznych, ktére ait¢ 21 szczegolnymi przepisami, i ktére
zajmup Sk wylgcznie dziatalngcia integracyja. Drugi typ organizacji obejmuje
przedsgbiorstwa spoteczne, ktore ang@ Sie wytacznie w dziatalné¢ integracyja, lecz
ktore nie g zaliczane do odbnej kategorii, gd¥ nie korzystaj z osobnego statusu prawnego.
Z tego powodu dziatajpod wieloma rénymi formami prawnymi, réwnietakimi, ktore §
wykorzystywane przez organizacje niedziga] w obszarze pracy integracyjnej. Badacze
szczegolnie starali suwzgkdni¢ obecnéé¢ pierwszych dwoch kategorii, jednak brak danych

sprawit,ze organizacje natgce do drugiej kategorii magiie by w petni reprezentowane.



Narodowy raport na temat integracyjnej pracy przedsebiorstw
spotecznych: Wielka Brytania

Roger Spear
Zespot Bada nad Przedgbiorczaicig, Open University

Tto
Wielka Brytania ma najaszy wskanik bezrobocia spodéd wszystkich krajow

uprzemystowionych. Wedtug danychadowych stopa bezrobocia we wénar 2002 roku
wynosita 3,1%. Obliczenia te opiegagic na liczbie oséb bez pracy, ubieggjch st o
zasitek — ktéra spadta o 200 000 do liczby 946 @8fb. Inne badania, usane przez rd za
blizsze rzeczywistej sytuacji, to badani przeprowadzmuzez Megdzynarodow Organizag}
Pracy (ILO), ktore uwzghniaja, w swoich obliczeniach, rownieosoby nieuprawnione do
zasitku. Wedtug tych przeprowadzonych przez ILO dhadstopa bezrobocia w Wielkiej
Brytanii wynosi 5,2%. Liczba os6b bezrobotnych algta sie wiec, w ciagu trzech miesty,

0 5000 do liczby 1 568 000 osoOb. Szacunki ILO dmige bezrobocia wod o0s6b
niepetnosprawnych wskazupa 8,6% bezrobocie w tej grupy. Wyniki tezmacznie wysze
niz wiosm 2002 roku. W Wielkiej Brytaniizyje 7 milionéw oséb niepetnosprawnych w
wieku produkcyjnym, odsetek kobiet iettzyzn jest niemal réwny, okoto potowa oséb
nalezacych do tej grupy jest zatrudnioriér@dto: Labour Market Trends wrzesi€002).

W tym kontelkicie, gtbwnym celem polityki eglowej jest wspieranie i utatwianie powrotu na
rynek pracy osobom z grup defaworyzowanyckredki pomocowe uwzgtiniaja rodzinne
kredyty podatkowe dla os6b o niskim dochodzie @jpeacjalla polityke wobec mitodzigy,
samotnych rodzicow, oséb w wieku pawey 50 lat, osoOb dotkatych dtugotrwatym
bezrobociem, itp. Do najwaiejszych programdéw natg ,New Deal”, ktéry obejmuje osoby
pochodace z grup defaworyzowanych i niepetnosprawnych opaagram ,Workstep”
przeznaczony dla osob niepetnosprawnych. Azdaknacznesrodki przeznaczone na
szkolenia i regeneragjmiast, pochodce z dospnego w Wielkiej Brytanii funduszu SRB

(SRB - Single Regeneration Budget) oraz funduszwo@ lokalnego (ESF).

Obok tychsrodkéw pomocowych, istniejezezadowa filozofia zgodnie, z ktgroczekuje si
od o0s6b bezrobotnych aktywnego poszukiwania pragyaypadku, gdy otrzymaujzasitek
oraz nie odmawiania, bez uzasadnienia, guajoferowanej pracy. Polityka ta realizowana

jest poprzez szereg procedur, ktére osoba bezrabuotrsi wypetni, jesli chce otrzymywa



zasitek. Przeprowadzono réwnieszeroko zakrojop kampan¢ przeciw bezprawnemu
pobieraniuswiadczé (przez osoby pracafe na czarno i rbwnocésie ubiegaice seé 0
zasitek).

Rzadowy program New Deal za grug docelows przyjat osoby naleace do grup
defaworyzowanych i niepetnosprawnych. W gziiu z tym, do marca 2002 roku, ponad
784 800 miodych os6b (mdzy 18 a 24 rokienrycia) wzito udziat w tym programie.
Spasrod 89% o0sob, ktére opcity program, 40% zdobyto niedotowaprae. ProgramNew
Deal for Long Unemployed do marca 2002 rokwgbjat 354 400 osob w wieku 25 lat lub
starszych w tym okoto 118 000, ktore zggaiczestnictwo w zmodyfikowanym programie.

Prowadzonych jest szereg szkolestazy, ktére przeznaczone dlamtodziezy. Na przetomie
2001/2002 nieco mniej os6b rozpekzprogram Work based learning for young people”
niz rok wczéniej. Jednak do kiwa roku 2002 uczestniczyto w nimeasej oséb, i w ciagu
ostatnich 10 lat, po ¢%ci ze wzgédu na przejcie na system diszych, wspieranych przez
rzad kursow. Na przetomie 2001/2002 roku 13 000 (1&%)ej (w poréwnaniu z przetomem
2000/2001) miodych osob zapa programAdvanced Modern Apprenticeships chocia
nowy progranfoundation Modern Apprenticeshipsobjat 0 8000 (8%) wicej uczestnikéw.
Ponad potowa oséb, ktore ulazyty wczeéniej wspomniany program, uzyskaty kwalifikacje
co najmniej na poziomie 3 (National Vocational Qficdtion — NVQ), natomiast 41% oso6b,
ktore ukaczyty (w 2001 roku) drugi z wymienionych programéayskato kwalifikacje na
poziomie 2 lub wyszym (ONS Labour market Trends, wrzéas?©02:450).

Dla osobniepetnosprawnych od wiosny 2002 roku, istnieje kilka pomocowyclogmramow
rzadowych dziatajcych na ranych stopniach zawodowej i przed-zawodowej intggrac
Work Preparation to program integracji przed-zawodowej, ktérego grujpcelow sa
osoby niepetnosprawne, od dbzego czasu pozosieg bez pracy. Dgzki lokalnym
licencjonowanym instytucjom ludzie ci mogli osza@wswoje umiegtnosci i zyska
doswiadczenie zawodowe, korzystej z przystugujcych im swiadczeé. Program Job
Introduction Scheme przyznaje sz&iotygodniows dotacg pracodawcom, ktorzy zatrudniaj
osoby niepetnosprawne. Osoby te za wykanprag otrzymup normalm stawk. Celem
tego programu jest zapewnienie pracodawcy i pradawn okresu probnego. Osoby
niepetnosprawne otrzymupensg tej samej wysok&ei, co pozostali pracownicy wykorugy

podobne zadania. Do programu Workstep niepetnosprawkierowani przez Doradcds.



Zatrudnienia Os6b Niepetnosprawnych z lokalnychr matrudnienia. Osoby te modyeé
przyjmowane przez organizacje, na przyktad Rempkipre ju wczeniej oferowaty
dotowane zatrudnienie ludziom niepetnosprawnym.ginm Access to Work oferuje
praktyczne wsparcie niepetnosprawnym osobom czynagmvodowo lub zamierzgym
podja¢ prae (w tym samozatrudnienie). Specjalseodki mogi by¢ przyznane osobie
niestysacej na optacenie ttumaczazyka migowego, osobie niedowit®] na optacenie
kogds, kto pomae jej w czytaniu, fundusze te mpdy¢ tez przeznaczone na wspieranie

pracownikOw czy specjalne wypasmie miejsca pracy.

Wiekszas¢ tych programéw ma na celu reintegeacpséb niepetnosprawnych w
spoteczéstwo gtdbwnego nurtu. Trzeci sektor czy organizatj@tapce zgodnie z zasadami
ekonomii spotecznej (zwlaszcza organizacje wolaatéire) odgrywaj wazna role w tym

procesie poprzez kontraktyadowe, wspieranie osob abych programami oraz poprzez

wiasne szkolenia i finansowane z daréw programsgirgcyjne, itd.

Trzeba zaznaczoneze polityka pastwowa, zasadniczo, nie wspiera poszczegolnych
przedsgbiorstw (czy to spotecznych czy konwencjonalnyclecz przekazujesrodki na

programy integracyjne, ktorg sostpne dla wszystkich typow firm.

Integracyjne przedsigbiorstwa spoteczne w Wielkiej Brytanii

Ekonomia spoteczna réwrieodgrywa wana, pasrednio, role w integracji zawodowej w
przedsgbiorstwach spotecznych, ktére w szczegdélny sposd@ikencentrowane na szkoleniu i
zatrudnianiu os6b wywodeych st z grup defaworyzowanych lub oséb niepetnosprawnych
Dziatania integracyjne integracyjnych przetsorstw spotecznych (WISE) i przedbiorstw
spotecznych na rzecz integracji (SER tmatem przeprowadzonego przez nas projektu.

Nizej zostan opisane integracyjne przeglsiorstw spoteczne dziatgge w Wielkiej Brytanii:

Oto 6 typow integracyjnych przegbiorstw spotecznych wezonych do tych bada
spotdzielnie pracownicze (w tym spotdzielnie saoggl
firmy wspolnotowe
. firmy spoteczne

1.

2.

3

4. organizacje p@ednictwa z rynkiem pracy

5. quasi-pastwowe przedsbiorstwa spoteczne
6

. organizacje wolontariackie realizog dziatania na rzecz zatrudnienia



Jedna z najpowaiejszych trudngci, na kton natkrelismy sk podczas przygotowywania
tego badania w Wielkiej Brytanii, awzata s¢ ze zidentyfikowaniem szeregu przetdisorstw
spotecznych zaangewanych w dziatalng& na rzecz integracji zawodowej. Byta to
powszechna trudrsé ze wzgédu na brak prawnej definicji przegbiorstwa spotecznego lub
organizacji zajmujcych st integracy zawodova w Wielkiej Brytanii. Co wecej, chocia
przedsgbiorstwo spoteczne statoganiezwykle popularnym terminem w Anglii, powodugic
na niego bezustannie emerytowani ministrowie (p@gas w stwbie pastwu w randze
ministrow-seniordw), powszechnie nie jest rozumiamai jego natura, ani cechy

charakterystyczne.

Dlatego poddgie tego badania polegato na zidentyfikowaniu tygimwszechnie uznanych
organizacji, majcych wiele cech charakterystycznych dla przgaerstw spotecznych i
powaznie angaujacych se¢ w integracg zawodowt. Niektore z tych typow obejmal
przedsgbiorstwa spoteczne, ktorey svytacznie zaangawane w integracje zawodawale
pozostate typy tylko do pewnego stopniaaeylty ;3 w t¢ dziatalngé. Ponadto granice
miedzy r&znymi typami § niewyrane — wyr@nione typy czsto nakladaj sic na siebie, tak
wiegc przedsibiorstwo spoteczne, czasem, regpasowa do wiccej niz jednej kategorii. Na
przykfad instytucja identyfikowana i powszechnieaaana (np. przez organizacje zwgkowe)
za firme spoteczn maze réwnoczénie by spoétdzielni socjalry. Niemniej jednak, staraliny
sie whaczy¢ wiekszas¢ przedstbiorstw spotecznych uznawanych za dzigajw obszarze

integracji zawodowe.

Jednake, pomimo tych dwuznaczém, przedsibiorstwa te wyranie wyr&niaja Sie, jako
grupa, strukturami prawnymi, ktére przyjmugasadniczo wszystkie one nalelo trzeciego
sektora czy sektora ekonomi spotecznej. Chociee mana ich odréni¢ od siebie na
podstawie formy prawnej, wksza¢ przedstbiorstw w obebie WISE mae zosté
odr&niona od organizacji natgecych do sektora prywatnego lub publicznego, na faode
formy prawnej (zazwyczaj as one zarejestrowane jako spotki z ograniezon
odpowiedzialnécia lub jako organizacje posiadag osobowft prawra i podlegajce

rejestracji windustrial and Provident Society



Spotdzielnie pracownicze (w tym spoétdzielnie socjaé)

1. Krétki zarys historii

Nowa fala spotdzielni pracowniczych wyrosta w ldta€0. i 80. dwudziestego wieku z
alternatywnych i radykalnych ruchow spotecznych. tvikcie lat 80. i 90. aktywci
stowarzyszeni w tych spétdzielniach zwrdcile $iu integracji zawodowej, ktéra statee si
gtébwnma motywach dla tworzenia nowych spotdzielni. Zaknie duej liczby Spotdzielczych
Agencji Rozwoju (CDA), miato przede wszystkim nalucevspieranie polityki integracji
zawodowej i doprowadzito do powstania ogromnej Hiczspétdzielni w latach 80.
Zmniejszenie sibezrobocia we wczesnych latach 90. spowodowatdtgway spadek liczby
integracyjnych przedgbiorstw spotecznych i réwnie dy spadek, jdi chodzi o liczl,
Spotdzielczych Agencji Rozwoju. Jedrakduwa liczba spoétdzielni pracowniczych nigdy nie
byly w pierwszym rzdzie zwhzana z integracja zawoda@wtendencja ta staje¢sicoraz

bardziej trwata i przynosza korzyci.

2. Najwazniejsze cechy

2.1. Formaly prawna/e i struktura wiasndci

Niemal wszystkie spotdzielnie pracownicze (i innezqusgbiorstwa spoteczne) as
zarejestrowane jako Industrial and Provident Sgc{&PS) (Towarzystwa Przemystowe i
Gospodarcze) luompany limited by guarantd€LG) (spdtka z ograniczanporcczeniem
odpowiedzialnécia) czy tez rzadziej jakadCompany limited by shar¢€LS) (spdtka akcyjna).
W przypadku kadej z p&niej wymienionych form prawnych udzialty w cé&o lub w

wigkszaici naleza do pracownikow.

Te formy przedsbiorstw mieszcz sii w nastpujacych ramach prawnych: ustawa o
towarzystwach wzajemnej asekuracji ( ktére obejnstijektury I&PS) lub ustawa o firmach.

Spoétdzielnie socjalne nie #0ia si¢, pod wzgédem prawnym, od spoétdzielni pracowniczych.

2.2. Realizowane cele
Zazwyczaj do celéw tych organizacji nafe tworzenie miejsc pracy, podnoszenie jako

warunkéw zatrudnienia lub dziatania na rzé&a@owiska naturalnego/dziatania etyczne.



2.3. Typy proponowanych posad

Nie istniep standardowe formy proponowanego zatrudnienia. aledrazwyczaj state

zatrudnienie, w petnym lub niepetnym wymiarze gogpest hczone ze szkoleniami. Czasem
miejsce pracy mae by objete stah dotach, aby zapewri zatrudnienie osobom

niepetnosprawnym.

2.4. Znaczenie szkoke
W przypadku tego typu przegbiorstw spotecznych, nie ma standardow daiggezh szkol@.
Zalezy ono od dosipu do r@nego rodzaju programow finangaych szkolenia, ktore nieas

zZwiazane z tego typu przegbiorstwami.

2.5. Zatrudniani pracownicy

Pracownicy w wkszaci naleza do grup defaworyzowanych. \Wkiszas¢ pracownikow
spétdzielni rekrutowana jest spod osGb bezrobotnych, relatywnie wysoki odsetak®ivh
kobiety i osoby wywodae s¢ z mniejszéci etnicznych. Cgsciowo taki stan rzeczy wynika
z faktu obrania tych grup za grupy docelowe w tgtindzielnicach miast, gdzie dziata wiele

wspierajcych spotdzielnie organizacji (lub Spétdzielczychehcji Rozwoju - CDA).

2.6. Zasoby

Dochod ze sprzedg dobr stanowi gtownerodio pozyskiwaniagrodkow. Rownie w fazie
pocatkowe] dziatalnéci organizacji, wana role moga rowniez spetnid: wilasne zasoby
(wktad wtasny — wykonywanie pracy za niewiglgensg w pocatkowej fazie dziatalnéci
firmy), fundusze od wiadz lokalnych (na przyktad badania optacaldoi), krajowe
programy wspierage nowe przedsbiorstwa, banki i niektore instytucje finansowe na
przyktad Industrial Common Ownershio Fund (ICOF).reézcie organizacje te nwg

uzyskiwa pomoc niepierizna od przyjaciot i sympatykow (kapitat spoteczny).

2.7. Zwigzki z polityk a spoteczry

Spotdzielnie pracowniczeaspowszechnie uznanforma przedsgbiorstwa spotecznego,
chocia polityka prowadzona na szczeblunpavowym wzaden szczegolny sposob jej nie
wspiera. Czsto tego rodzaju spétdzielnie magilne zwizki z wspolnotowymi lub/i

lokalnymi zwizkami zawodowymi.

10



2.8. Podstawowe dane

Tabela 1 — tworzenie sii catkowita liczba spoétdzielni pracowniczych

Rok | Liczba nowych spétdzielni Catkowita liczba spotdzielni
1975 11 73
1976 29 91
1977 39 124
1978 82 185
1979 63 252
1980 92 325
1981 94 402
1982 199 519
1983 270 702
1984 325 895
1985 308 1069
1986 317 1261
1988 b.d. 1400
1992 b.d. 1200
2002 419(*

(*) Szacunki oparte na 10% spadku rocznym zaktadgm wyszy wspotczynnik

bankructw i bardzo niski wspétczynnik zaktadaniaych spoétdzielni, ze waglu

na mniejsz liczbe CDA, ktore w coraz wkszym stopniu skupiagie na szkoleniach

i innych dzialaniach zwianych z ekonomspotecza.

(Dane wedtug Cornforth i inni (1988), Hobbs (198@)o-op TResearch Unit (1989 i 1992).

Tylko cz$¢ (aczkolwiek znacgea czs¢) tych spotdzielni (wliczajc w to spotdzielni socjalne)
zajmuje st integracja zawodov

Liczba stworzonych miejsc pracgkoto 10 000, w czasie najgkiszego rozkwitu midzy
1988 a 1992 rokiem (por. powsza tabela).

Wskanik wzrostu:wysoki wzrost w latach 70. i 80. (czas wysokiegarbbocia), obecnie
liczby pozostaj na statym poziomie (chociadostp do danych jest ograniczony), po
ogoinym spadku liczebioi w latach 90. (czas niskiego bezrobocia w Wig|Big/tanii).

Liczba inicjatyw nieudanych:okoto 10% firm rocznie, to znaczy liczba podobna do
upadagcych matych firm, jednak w przypadku spotdzielnagowniczych wskanik ten jest

bardziej trwaty.

3. Stosunek do kryteribw ekonomiczno-spotecznych EES
3.1. Stata aktywnd¢ w zakresie produkcji dobr i/lub sprzedazy ustug
Niemal wszystkie spoétdzielnie pracownicze prowastah aktywnaé w zakresie produkciji i

sprzeday débr i/lub sprzedesy ustug.

11



3.2. Wysoki stopi@é autonomii

W zaradach spéidzielni pracowniczych zasiadajpracownicy z integracyjnych
przedstbiorstw spotecznych i oni korzyssag wysokiego stopnia autonomii. W przypadku,
gdy wykorzystuy state dotacje (na przyktad na pracownikow niepgbnawnych), zazwyczaj
dzieje st to za peérednictwem swiadczéh parstwowych i nie powoduje ograniczenia
autonomii przedsgbiorstwa. Jednak pracownicy niepetnosprawni nie gnogyskiwa pensiji
przekraczajcej pewien poziom. Kontrakty gdowe, na przyktad na opielkdomows, bywap
bardziej paadane ni normalne dziatania na wolnym rynku. W takich sgjaeh autonomia

przedsgbiorstwa mae by ograniczona.

3.3. Znacacy poziom ryzyka ekonomicznego
Wysoki poziom ryzyka ekonomicznego (zwtaszczélj ghodzi osrodki pochodzce z rynku)
wiaze sk gtownie z kontraktami pestwowymi. Terminy platnéci za szkolenie itp. as

nieregularne, gt dodatkowy czynnik ryzyka.

3.4. Minimalna ilos¢ pracy odptatnej
Pracownicy zazwyczaj as zatrudnieni za wynagrodzeniem. Niewielki wkiad qya
wolontariackiej (rzecznictwo lub pomoc), jednak t(papowyej 3.2) bardzo niewielki

dochdd uzyskuaj pracownicy niepetnosprawni.

3.5.Wyrazny cel, przynosacy korzysci spoteczndci

Prawnie jest wymagany, jest agi to zagadnienie, ktére musi zdstabadane (poprzez
przyjrzenie dokumentéw prawnych (konstytucja) i igépy zwhzanych z mig

przedsgbiorstw) jednak w wyrane] wigkszaci spoétdzielni pracowniczych, nina

spodziewa sig, ze realizowanym celem jest praca integracyjna.

3.6. Inicjatywa rozpoczta przez grupg 0sob
Zazwyczaj tworzone asprzez osoby bezrobotne, defaworyzowane na rynlkacyproraz
profesjonalnych doradcéw zawodowych i sympatykéw r@ktérych przypadkachasto

cztonkowie zwizkow zawodowych), itp.

3.7. Wladza decyzyjna nie zaley od posiadanego kapitatu

Proces podejmowania decyzji opierarsa zasadzie ,jedna osoba, jeden gtos”.

12



3.8. Uczestnicgca natura przedsebiorstwa spotecznego, tzn. angajaca osoby obgte
jego dziatalncscia
Demokratyczne uczestnictwo osobgipgh dziatalndcia spétdzielni, jest zapisarw statusie

zasad funkcjonowania spotdzielni pracowniczych.

3.9. Ograniczona dystrybucja zyskow
Ograniczona dystrybucja zyskow jest zazwyczaj d&re prawnie w artykutach dotygzych

stowarzysze.

4. Wspieranie struktur parasolowych

Wiekszas¢ spétdzielni pracowniczych jest zagiana (lub byta w czasie powstawania) z
organizacjami wspieragymi spotdzielnie (takimi jak CDA).

Wigkszas¢ z nich naley do federacji spotdzielni pracowniczych — IndugtriCommon
Ownership Movement (ICOM) — niedawno patyta s¢ ona z Manchester-based
Co-operative Union, ktora w pogiku 2003 roku, zmienita nazwna ,Co-opertives UK”.
Badania pokazatyze w wérod cztonkoéw spotdzielni jest wiej dziataczy zwazkowych w

poréwnaniu do podobnych matychrednich przedsbiorstw.

5. Cechy innowacyjne

Spoétdzielnie pracowniczea rajbardziej nastawionym na rynek i najbardziepaatnicznym
typem integracyjnych przedsiorstw spotecznych. Dobrymi przyktadami zawierania
kontraktéw z sektorem publicznym astugi zwihzane z rekreagji opieka spoteczn: opieka
domowa i opieka nad dzimni.

Firmy wspolnotowe

1. Krotki zarys historii

Firmy wspdélnotowe to mate firmy i projekty, ktéryaldziaty znajduj sie w posiadaniu
lokalnej wspadlnoty |  zaradzane przez skladgly sk z dyrektorow, wybieranych spd
0s6b naleacych do spoteczrigi. Zazwyczaj znajduajsic na obszarach dotlgtych kryzysem
ekonomicznym i zapewnigjustugi potrzebne lokalnej spotecznp rownoczénie tworzc
miejsca pracy i mdiwosci doszkalania gi Zyski z dziatalnéci przedstbiorstwa nie s
dystrybuowane, ale reinwestowane w przgasrstwo w celu tworzenia wkszej liczby

nowych miejsc pracy. Magrowniez by¢ wykorzystywane naaytek spotecznsti.
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Firmy wspoélnotowe rozpoely swoja dziatalng¢ w latach 80. dwudziestego wieku na
rolniczych, wyynnych obszarach Szkocji i szkockich wyspach, gdzagwazniejszymi
problemami byto wyludnienie, bezrobocie oraz brektsra ustug. Model ten, sukcesywnie
byt przenoszony na tereny ubogich dzielnic Glasgawjastpnie w inne cgsci Wielkiej
Brytanii.

Firmy wspolnotowe pehai wyjatkowa rolg w obszarze regeneracji zufadych terenéw
miejskich i wiejskich, tworzeniu nowych zaktadowniejsc pracy oraz rozwoju kompetencji

lokalnej ludndci.

2. Najwazniejsze cechy

2.1. Formaly prawna/e i struktura wiasndci

Niemal wszystkie firmy wspdllnotowe (i pozostale eumgebiorstwa spoteczne) as
zarejestrowane w Industrial and Provident Socig&P§) lub Company Law (jako spétka z
ograniczon porczeniem odpowiedzialdoia czy tex rzadziej jako spoétka akcyjna). W
przypadku kadej z pdé&niej wymienionych form prawnych udzialty, w cé&o lub w
wiekszaici, naleza do pracownikow lub spoteczfiy a projekty i firmy g kontrolowane i

prowadzone przez centralvspélnotovy struktue udziatows.

2.2. Realizowane cele
Zazwyczaj celem firm wspodlnotowych jest reintegaacjlokalnych wspolnot i
defaworyzowanych obszaréw poprzez podnoszenie kiamgje oraz budowanie lokalnego

systemu zatrudnieniawiadczenia ustug.

2.3. Typy proponowanych posad

Firmy wspolnotowe przyjmaj rozne formy, na przykiad: gospodarstwa wspdélnotowe i
wspolnotowy transport. Dlatego zazwyczaj zaangaowane wswiadczenie na szczeblu
lokalnym, ustug (spotecznych i ekonomicznych) orapewnianie miejsc pracy zarOwno w
petnym jak i cgsciowym wymiarze czasu.

Firmy te mog rowniez zapewnia roznego typu szkolenia, w zaieosci od finansowanych i

realizowanych programow.
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2.4. Znaczenie szkoke
Szkolenia zapewniane przez te organizagjer&nego typu i na rmnym poziomie, w

zaleznosci o realizowanych programow.

2.5. Zatrudniani pracownicy
Osoby diugotrwale bezrobotne, miodzi pracownicypbys wywodzce st z mniejszéci
etnicznych, kobiety, itd. W wkszdci 53 to ludzie pochodey z dotkngtych kryzysem

ubogich dzielnic miejskich i obszaréw wiejskich.

2.6. Zasoby

Zasoby tego typu przedsiorstw g réznorodne i obejmuaj dochdd pochodey z
zapewniania ustug spoteczoo lokalnej, czasemswiadczonych bezpgoednio przez
uzytkownikow, czasem pochogzy z dotacji lub kontraktow szlowych. Czsto wanym
zasobem jest kapitat spoteczny: wykorzystanie pracjontariuszy wywodaych s¢ ze
spotecznéci lokalnej. Réwnie w fazie rozpoczynania dziatalém, firmy te wykorzystuj
wiasne zasoby (wktad wtasny - wykonywanie pracyeavielka pens¢ w pocatkowej fazie
dziatalngci firmy), fundusze od wtadz lokalnych (na przykhkad badania optacalbd), oraz

krajowe programy szkoleniowe.

2.7. Zwigzki z polityk 4 spoteczry

Firmy wspdélnotowe gsuznawane przez niektorych politykdw na szczebkaliloym, pomimo
ze przyjmujp szereg form (patrz powrsj). Zazwyczaj maj dobre kontakty z wspodlnpt
lokalng oraz pewne wsparcie od lokalnych zzkéw zawodowych. Ich dziatanie postrzegane
jest jako strategiczne w walce ze spotecznym wyldneem w najubzszych dzielnicach

miejskich (lub osiedlach), zwlaszcza w Szkocji.

2.8. Podstawowe dane
W 1995 roku oszacowano, istnienie 400 firm wspaagich, zapewniagych 3500 miejsc

pracy (weksza¢ z nich prowadzito dziatania zadane z integragjzawodowy).
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Tabela 2 — Firmy wspolnotowe

1989 Szkocjg 1995 Wielka Brytania
Firmy 160 400
Liczba os6b zatrudnionych/sigstow 2500 3500
Dochéd (w funtach 17,9 miliona 30 milionéw

3. Stosunek do kryteribw ekonomiczno-spotecznych EES
3.1. Stata aktywnd¢ w zakresie produkcji dobr i/lub sprzedazy ustug
Wigkszas¢ firm wspoélnotowych, og¢ swojej aktywnéci paswigca pozyskiwaniu dochodu

ze sprzeday dobr i ustug.

3.2. Wysoki stopi@é autonomii

Zarzady skltadag sic w wigkszaici z cztonkow wspdlnoty, esto w ich skiad wchodz
rowniez reprezentanci lokalnych interesariuszy, dlategozmaouzng, ze @ one ddéc

autonomiczne. Jednak korzystanie, w znawczym stigpnidotacji pastwowych powoduje

uzaleznienie od pastwa.

3.3. Znacacy poziom ryzyka ekonomicznego
Znaczcy poziom ryzyka ekonomicznego spowodowany jestamigzonym dochodem z
rynku i uzaleénieniem od pomocy gatwa (w tym kontraktow podpisywanych z instytucjami

publicznymi).

3.4. Minimalna ilos¢ pracy odptatnej
Optacani pracownicy aszatrudniani w firmach wspdlnotowych, waa jest rOwnig praca

wolontariuszy.

3.5.Wyrazny cel, przynosacy korzysci spoteczndci
Zapewnianie ustug wspdlnocie jest podstawowym celgrh organizacji. Jako drugi co do

waznosci cel wymieniana jest dziatalé®z obszarze pracy integracyjnej.

3.6. Inicjatywa rozpoczta przez grupg 0sob
Firmy wspdlnotowe zazwyczaj zakladana # wyniku dziatania rénych cztonkéw

wspolnoty, czsto przy pomocy sympatykow i doradcow zawodowych.

2 Kurs z 2 lutego 2003 roku — 1 funt brytyjski = 28382 euro.
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3.7. Wiadza decyzyjna nie zaley od posiadanego kapitatu
Organizacje te kontrolowane przez cztonkéw wspolnoty, kontrola ta oparta jestzasadzie
.jedna osoba, jeden glos”.

3.8. Uczestnicgca natura przedsebiorstwa spotecznego, tzn. angajaca osoby obgte
jego dziatalncscia
Moze mie réznoraky natue. Czasem firmy wspolnotowe angga cztonkdw spoteczrigi i

klientow we wspdlne dziatania z pracownikami prZeoisrstwa.

3.9. Ograniczona dystrybucja zyskow
Ograniczona dystrybucja zyskéw jest powszechna e¢saowana jest w artykutach
dotyczcych towarzystw).

4. Wspieranie struktur parasolowych
Istnieje Krajowa Sié firm wspodlnotowych, z siedzippw Glasgow, istniej rowniez mniejsze

organizacje parasolowe takie jak gospodarstwa kigjsransport wspolnotowy.

5. Cechy innowacyjne
Ich dziatanie postrzegane jest jako strategiczmealze ze spotecznym wykluczeniem w

najubaszych dzielnicach miejskich (lub osiedlach).

Firmy spoteczne

1. Krétki zarys historii

Wigkszas¢ firm  spotecznych korzystato w pomocy, lub zostaléworzona poprzez
partnerstwa z sektorem publicznym lub pozdmvym, czsto przy wsparciu finansowym
Unii Europejskiej.

(Brytyjska) definicja firmy spotecznej:

- firma spoteczna to przedbiorstwo utworzone w celu zatrudniania 0séb niepstmawnych
lub pochodzcych z innych grup defaworyzowanych na rynku pracy;

- jest to firma, ktéra wykorzystuje nastawiona rynek produkejdobr i ustug do realizaciji

swojej misji spotecznej;
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- znaczna liczba zatrudnionych pracownikow to osoigpetnosprawne lub wywoaze s¢ z
grup defaworyzowanych na rynku pracy;

- kazdy pracownik, bez wzgtlu na swg wydajngé, otrzymuje wynagrodzenie lub pegsj
rowna rynkowej wartdci wykonywanej przez niego pracy;

- pracownicy wywodzce st z grup defaworyzowanych i pozostali pracownicynfirpowinni
w pracy mi€ rowne szanse zawodowe. Wszyscy pracownicy konaystlych samych praw i
podlegag tym samym obowiizkom

(CEFEC, 1997, European Confederation of CO-opersti8ocial Businesses).

2. Najwazniejsze cechy

2.1. Formaly prawna/e i struktura wiasndci

Niemal wszystkie firmy wspolnotowe (i pozostale eugebiorstwa spoteczne) as
zarejestrowane w Industrial and Provident Socig&P§) lub Company Law (jako spétka z
ograniczon poreczeniem odpowiedzialdoia czy tez rzadziej jako spoétka akcyjna). Te formy
przedsgbiorstw mieszcz sie w nasgpujacych ramach prawnych: ustawa o towarzystwach

wzajemnej asekuracji (ktére obejmuje struktury I&R® ustawa o firmach.

2.2. Realizowane cele

W Wielkiej Brytanii firmy spoteczne musgz by¢ przedstbiorstwami, ktore spetnigj
nastpujace kryteria:

* osiagaja ponad 50% swojego dochodu ze sprzgdaaz

* ponad 25% optacanych pracownikow lub osoketigh kontraktem, musi nate¢ do grupy

0s6b niepetnosprawnych lub defaworyzowanych nauypriacy.

2.3. Typy proponowanych posad
Kazdy pracownik otrzymuje wynagrodzenie lub pensppowiadajce rynkowej wartéci
wykonywanej przez niego pracy, bez walyl na swagj wydajna¢. Oferowane jest zaréwno

zatrudnienie petnowymiarowe jak i w niepetnym wyrm&godzin.

2.4. Znaczenie szkoke

Zazwyczaj oferowane szkolenia opiarag na programach gelowych.
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2.5. Zatrudniani pracownicy
Zazwyczaj zatrudnione osoby to ludzie niepetnosprayw tym osoby z zaburzeniami
zdolnaci uczenia i) lub osoby wywodzce s¢ z innych grup defaworyzowanych na rynku

pracy.

2.6. Zasoby
Celem jest uzyskanie ponad 50% dochodu ze spryetfdbr/ustug na wolnym rynku.

2.7. Zwigzki z polityk 4 spoteczry

Firmy spotecznessuznamn forma przedstbiorstw spotecznych, chodianie istnieje polityka
panstwowa w szczegollny sposéb wspigcaj ich dziatalnét. Sa one czsto zwhzane z
wiladzami samorgdowymi lub lokalnymi szpitalami, a ta& z wkkszymi organizacjami
charytatywnymi (ktére cmto petna role sponsora, wspierg rozwoj tego typu
przedsgbiorstw).

2.8. Podstawowe dane

W Wielkiej Brytanii istnieje okoto 38 firm spotecyoh (okrélone jako taki przez Social
Firms UK). Trzy z nich to spétdzielnie socjalnenigje tex 154 firm spotecznych na xaych
etapach rozwoju (,wyksztalcgjych se”, ktére jeszcze nie spetnigj wszystkich,
wymienionych wyej, kryteribw lub ,potencjalnych”, ktore jeszczeenmaj tak ustalonej

pozyciji jak firmy "wyksztalcajce s¢”).

3. Stosunek do kryteribw ekonomiczno-spotecznych EES
3.1. Stata aktywnd¢ w zakresie produkcji dobr i/lub sprzedazy ustug
Osiagajac 50% dochodu ze sprzegadobr/ustug, przedsbiorstwa te spetniajto kryterium.

3.2. Wysoki stopié autonomii
Nieznany jest skiad zagddw (nie opiera ginazadnym zestandaryzowanym modelu), jednak
partnerzy sponsoray firme¢ (organizacje wolontariackie i lokalne wiadze) raogpiet

swoich reprezentantéw, podobnie jak przedstawicptdecznéci lokalnej.

3.3. Znacacy poziom ryzyka ekonomicznego
Firmy te ddéwiadczaj w znacznym stopniu ryzyka ekonomicznego ze wdigl na

podejmowane przez nie dziatania rynkowe. Istniegzg¢ze ryzyko zwezane z utrat prawa
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do otrzymywanigwiadcze przez osoby niepetnosprawne, zatrudnione w chenadistatych
pracownikow. Jednatde, jeli utrzymap one swoje&wiadczenia, fakt ten nie przyczynt sic
do zwkkszenia finansowej stabilda przedsgbiorstwa.

3.4. Minimalna ilos¢ pracy odptatnej
Cechy charakterystyczntego typu przedsbiorstw jest toze kazdy pracownik, bez wzgtu
na swoj wydajnag¢, otrzymuje wynagrodzenie lub pe@syowna rynkowej wartgci

wykonywanej przez niego pracy.

3.5.Wyrazny cel, przynosacy korzysci spotecznéci
Ponad 25% optacanych pracownikéw lub osék:tgbh kontraktem, musi nate¢ do grupy

0s6b niepetnosprawnych lub de faworyzowanych n&uyracy.

3.6. Inicjatywa rozpoczta przez grupg 0sob
Firmy spoteczne zaktadane szesto przez organizacje wolontariacie i partneréwdavych

(samorady lub szpitale) oraz przez cztonkéw zatogi.

3.7. Wiadza decyzyjna nie zaley od posiadanego kapitatu
Decyzje podejmowanea s réznoraki sposob, wiadza decyzyjna nie jest jednakeamina

od posiadanego kapitatu.

3.8. Uczestnicgca natura przedsgbiorstwa spotecznego, tzn. angajaca osoby obgte
jego dziatalncscia
Zakres uczestniczenia w dziataniach firmy jegngg jednak wiele z tych przedbiorstw ma

natug uczestnicaca.

3.9. Ograniczona dystrybucja zyskow

Sq to organizacje nienastawione na zysk lub o ogramiej dystrybucji zyskow.

4. Wspieranie struktur parasolowych

Ogodlnokrajows struktun parasolow jest Social Firms UK — zrejestrowana w organie
rejestrupcym Companies House w kwietniu 1999 roku. Pomimapw aktualnym zarzlzie
znajdup sie osoby, ktére znajdowatyeiv grupie kierujca UK Social Firms Support Group,

firma zostata w taki sposéb ustrukturyzowana, gimawa wiasngci” nalezaty do regionalnej
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sieci firm socjalnych. Wiksza¢ w radzie nadzorczej reprezentujeésiEl lokalnych firm
spotecznych, aby upewnsic czy programy &rodki proponowane przez Social Firms UK s
zgodne z potrzebami i interesami firm spotecznycWiglkiej Brytanii.

5. Cechy innowacyjne

Firmy i spoteczne spétdzielnie zatrudnienia (spigiiie pracownicze zaang@wane w
integracje zawodow) Sa najwaniejszymi kategoriami integracyjnych przegsorstw

spotecznych (WISE) przeznaczonych dla ludzi niepgbnawnych (fizycznie i z
zaburzeniami procesu uczeni&)siFirmy spoteczne asznacznie liczniejsze hispoteczne
spotdzielnie zatrudnienia, gtbwnie ze wah na powstawanie wielu firm ,wyksztataaych

si¢” i ,potencjalnych”.

Organizacje parednictwa z rynkiem pracy (International Labour Mar ket

Organisations ILM)

1. Krotki zarys historii

Model organizacji pg&rednictwa z rynkiem pracy (ILM) najsilniej zgaany jest ze Szkogj
Znanym, wczesnym przyktadem jest ,Glasgow Work@§rktw lipcu 1995 roku koordynowat
19 projektéw, przyczynity gione do zatrudnienia 232 osb6b. Znane to byto z wieloma
inicjatywami przeprowadzonymi w miastach i bytychsaarach przemystowych Pétnocnej i

Srodkowej Szkocji.

2. Najwazniejsze cechy

2.1. Formaly prawnal/e i struktura wiasndci

Niemal wszystkie ILM (i pozostate przedsiorstwa spoteczne)aszarejestrowane w
Industrial and Provident Society (I&PS) lub Compabgw (jako spotka z ograniczen

poreczeniem odpowiedzialoia czy tez rzadziej jako spotka akcyjna).

2.2. Realizowane cele
Organizacje p@ednictwa z rynkiem pracy zapewniggarobki lub pensj, prag w petnym
badZz czesciowym wymiarze czasowym pgzory ze szkoleniami, ktéreasdostpne jedynie

przez okrélony czas. Wynikiem ich pracy jest beZpadni spoteczny cel lub zedziania na
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rzecz celu spotecznego, w tych obszarach, gdzetadzci¢ tego typu zazwyczaj nie bywa

podejmowant.

2.3. Typy proponowanych posad

Dziatalng¢ obejmuje prace na rzecgrodowiska naturalnego, opigknad dziémi,
oprowadzanie po centrum miasta, ustugi IT, sporéz rae na rzecz spoteczioi lokalnej.
Siedem na 10 miejsc przeznaczonych jest dla os@dzmil8 a 25 rokientycia. Czasem
zapewniana jest rownieopieka nad dzismi i doradztwo zwizane z pozyskiwaniem
dochodow. Oferowana jest praca czasowa, zarownetaym, jak i czsciowym wymiarze

Cczasu.

2.4. Znaczenie szkoke
Znaczna ilé¢ szkolev podnoszcych kwalifikacje — oferowane aszaréwno szkolenia
zawodowe (National Vocational Qualification (NVQyziom 2 i wysze) jak i podstawowe

szkolenia.

2.5. Zatrudniani pracownicy

Do gtéwnej grupy docelowej nalg osoby bezrobotne, zwlaszcza miode: 70% miejsc
przeznaczonych jest dla osobedry 18 a 25 rokienaycia. Co najmniej 50% przyjmowanych
pracownikOw pozostawata bezrobotnymi przez okresyr@jmniej 2 lat (aby unikg
nadmiernych @zaréw - zwazanych ze stratami ekonomicznymi wynd@mi z
nieskutecznego lokowanixodkéw — warunek 2 lat pozostawania na bezrobquizwala
unikna¢ obejmowani programem 0s6b, ktdpevs stanie same znéeprac).

2.6. Zasoby

Wiekszas¢ programdw wykorzystuje zasoby przynajmniej z jegineg wymienionych ponej
zrédet:

- szkolenia radowe i programy zatrudnienia takie jak New Deal;

- Europejskie Fundusze Strukturalne;

- Fundusze na regenera¢pingle Regeneration Budget);

- ustugi zwazane z rozdzielaniem funduszy to znaczy, pktino dotacji zwhzanych z

wykonany praa.

% Simmonds, Emmerich (1996).
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2.7. Zwigzki z polityk a spoteczry
Organizacje p&ednictwa z rynkiem pracy (ILM)asuznawane i wspieranie przezdpwe
programy integracji zawodowej:

ILM sa czgscia programu New Deal i magosagna¢ sukces o ile sdostosowane do potrzeb
lokalnych pracownikow. ILM g obecniescisle zwiazane z polityl rzadowa i wspierajcym
ja programem New Deal. aSrowniez czsécia plandéw Learning and Skills Councils oraz

Europejskiego Funduszu Socjalnego.

ILM zazwyczaj mag dobre kontakty z sektorem pozapwymi i spoteczngria lokaln.

2.8. Podstawowe dane

Badania Josepha Rowntree (2000) rozptecprzez Marshalla i MacFarlane zidentyfikowaty
5300 ILM (posad) w 65 dziakggych programoéw (obecnie jest ich prawdopodobniece)).
Organizacje p@&ednictwa z rynkiem pracy angga okoto 9000 tysicy oséb rocznie

(wigkszas¢ dziatapcych w Wielkiej Brytanii).

3. Stosunek do kryteribw ekonomiczno-spotecznych EES
3.1. Stata aktywnd¢ w zakresie produkcji dobr i/lub sprzedazy ustug
Osiagana jest w wkszaici poprzez kontrakty z wiladzami lokalnymi na pradd na

regeneracje dzielnic, remonty budynkodw, itd.

3.2. Wysoki stopié autonomii

Organizacje p@rednictwa z rynkiem pracy z formalnego punktu witlaess autonomiczne,
jednak w daym stopniu pozostajuzalenione od funduszy adowych. Najbardziej istotnym
operacyjnym problemem é&aiadczanym przez realizowane obecnie programy peak
bezpieczastwa i regularnie wptywagych srodkéw. Prowadzenie dziataadministracyjno-

-biurokratycznych zwizanych z funduszami jest drugim z gtéwnych problemao

3.3. Znacacy poziom ryzyka ekonomicznego

Typowy podziat funduszy wygtla nastpujaco:

Dochdd ze sprzedw: 10%
New Deal: 30%
ESF: 30%
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SRB: 20%
TEC/LA: 10%

ESF: Europejski Fundusz Socjalny

SRB: Single Regeneration Budget

TEC: Training and Enterprise Councils zostata psz&dcona w Learning and Skills Councils.
LA: wiadze lokalne

3.4. Minimalna ilos¢ pracy odptatnej

Gtowmg cecha ILM jest zatrudnianie odptatne na podstammiewy na czas okény.

3.5.Wyrazny cel, przynosacy korzysci spoteczndci
Gtowng korzyscia dla spoteczngi jest przeprowadzenie regeneracji zamieszkiwarmegez

nia terenu (nie wiadomo czy kor&yta zawsze jest wyfaie widoczna).

3.6. Inicjatywa rozpoczta przez grupg 0sob

Inicjatywy sa prowadzone przez lokalne partnerstwaznydni instytucjami: organizacje
pozaradowe, Training and Enterprise Councils obecnie hegrand Skills Councils |
wiadze lokalne

3.7. Wiadza decyzyjna nie zaley od posiadanego kapitatu
Podejmowanie decyzji przyjmuje mde formy, nie jest jednak zalee od posiadanego
kapitatu i zazwyczaj angaje reprezentantow lokalnych/wywagzch s¢ ze spoteczni

interesariuszy.

3.8. Uczestnicgca natura przedsgbiorstwa spotecznego, tzn. angajaca osoby obgte
jego dziatalncscia
Stopier w jakim pracownicy uczestnigzw zaradzaniu przedgbiorstwem nie jest znany,

najprawdopodobniej i sig w zaleznosci od przypadku.
3.9. Ograniczona dystrybucja zyskow

Typowa dla tych organizacji jest ograniczona dystigja zyskéw i nastawienie na

dziatalnag¢ nieprzynoszca zyskéw materialnych.
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4. Wspieranie struktur parasolowych

Regularne konferencje i dziatania wspiecaj prowadzoneagrzez:

Centre for Economic and Social Inclusion (CESI)
Camelford House

89 Albert Embankment

London

SE1 7TP

5. Cechy innowacyjne

Projekty p@rednictwa z rynkiem pracy (ILM) magdgrywa& wazna rok w:

- umazliwi¢ osobom bezrobotnym uzyskanie motywacji, untresci i doswiadczenia
zawodowego, ktorych potrzelyjaby praca, ktarznajd poza systemem opieki socjalnej
byta stata.

- Swiadczenie nowych ustug lokalnych lub poprawiarakdci istniepcych, swiadczonych

przez sektor publiczny lub prywatny.

Trzeba zauway¢, ze wyniki dziatalngci tych organizacji § dobre, w 60% przektadagsna

ptatne zatrudnienie.

Duze quasi-radowe przedsgbiorstwa: Remploy

1. Krotki zarys historii

Od czasu otwarcia pierwszej fabryki Remploy w Badgv listopadzie 1946 roku, Remploy
rozrosto s¢ do przedsibiorstwa zatrudniagego ponad 11 400 osob, 90% z nich to osoby
niepetnosprawne, w ponad 80 fabrykach i innych scegh pracy w catej Wielkiej Brytanii
(sparéd tych 11000, okoto 6000 zatrudnionych jest wrylach naleacych do Remploy, a
5000 w obebie dotowanego zatrudnienia najeego do gtdwnego nurtu). Wytwarzej
szereg produktéw i ustug, uzyskujochdd rzdu 150 milionéw funtévbdzicki prowadzeniu
intereséw z wieloma czotowymi firmami w Wielkie] Yanii i organizacjami sektora

publicznego (takimi jak National Health Service).

“Kurs z 2 lutego 2003 roku — 1 funt brytyjski = 1882 euro.
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Remploy jest najwkszym brytyjskim pracodawicdla osOb niepetnosprawnych. Patbz
dziatalngci Remploy odsytaj nas do komitetu zatonego podczas Il Wojngwiatowej
przez Ernesta Bevina, pod kierownictwem parlamegsdy Goerge’a Tomlinsona. Z jego
rekomendacji w 1944 roku zostata pkggj ustawa o (Zatrudnieniu) Oséb Niepetnosprawnych.
Zatrudnienie okaleczonych, w trakcie wojny, osébarOwno cywilnych jak i wojskowych —
byto waznym, w tym czasie, problemem. W wyniku ,Tomlinsoe@®rt” i Ustawy z 1944
stworzono, w 1946 roku, pierwsze fabryki Remplogniploy ma dwie charakterystyczne

cechy:

- podstawowym jego celem jest stworzeniazlmeosci zatrudnienia dla ludzi w powaym
stopniu déwiadczonych niepetnosprawéma. Zapewnienie osobom niepetnosprawnym
prawdziwej, wartéciowej pracy daje im pieatlze, szacunek dla samych siebie i niezai&,
bedaca prawem kadego obywatela;

- rzad przyznaje Remploy dotacf{100 000 funtéw w 2002 roku). Od 1992 roku Remploy
moze otrzymywa i wykorzystywa fundusze z innyctirédet, ale jest odpowiedzialny za

swoja dziatalné wobec radu i parlamentu.

Zapisana ,umowa misyjna’ méwi: "Remploy dziala, atigstarcza dobrej jakdci ustugi i
produkty naszym klientow, a czyaito tworzy odpowiednie maiwosci zawodowe ludziom

Z r&znymi typami niepetnosprawsoi”.

2. Najwazniejsze cechy
2.1. Formaly prawnale i struktura wiasndci
Jest to spotka z ograniczprporeczeniem odpowiedzialgoia (a nie spotka akcyjna),

niezalena, ale ktorej udziaty znajdugie w posiadaniu pestwa.

2.2. Realizowane cele

Gtownym celem jest zatrudnianie oséb niepetnospyaWwriumystowo/fizycznie).

2.3. Typy proponowanych posad
Zapewnia state zatrudnienie we wiasnych fabrykadh. rowniez odzialy, ktére oferuj
miejsca i przeniesienie do przegsorstw naleéacych do gtdwnego nurtu (Interwork —

oddziat Remploy — wspierat 5000 tego typu wgci ostatnim 10 lat).
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2.4. Znaczenie szkoke

Szkolenia s szczego6towe i ustawicznez @o akredytag kwalifikacji wedtug standardéw
NVQ (National Vocational Qualification). Ustawa g/gkryminacji Oséb Niepetnosprawnych
z 1995 roku wymaga, aby k@a firma zatrudniaga ponad 15 pracownikow podejmowata
odpowiedniesrodki, ktore zapewai przeciwdziatanie dyskryminacji oséb niepetnospraeim

w pracy oraz w dosgpie do débr lubsrodkéw. Remploy (Interwork) oferuje rowrie
pracodawcom pomoc w trakcie rozmow kwalifikacyjnyzhosobami niepetnosprawnymi
(nota bene w Wielkie Brytanii istnieje 7 miliondw o0s6b nigpesprawnym w wieku

produkcyjnym, okoto potowa z nich jest czynna zaowd).

2.5. Zatrudniani pracownicy
Pracownicy Remploy:
27% 0s0b niepetnosprawnych fizycznie
40% o0s6b niepetnosprawnych umystowo/datkyih problemami zvazanymi
Z procesem uczeniagBbsoby z chorobami nerwowymi
14% osoby niewidgce/niestyszce
7% osoby cierpice na choroby zwrane z systemem oddechowy/choroby
serca
12% inne

2.6. Zasoby
3/5 dochodu pochodzi z rynku, 2/5 ochpava.

2.7. Zwigzki z polityk a spoteczry
Wykorzystuje polityk rzadowa, na przyktad program New Deal.

2.8. Podstawowe dane

Remploy posiada okoto 80 fabryk z 6000 pracowniKovaz 5000 pracownikow dotowanych,
zatrudnionych w przedddiorstwach nakeacych do gtéwnego nurtu). W 2002 roku augiat
150 milionéw funtéw obrotu. Dziata w naspujacych obszarach: ustugi bibliotekarskie i

drukarskie, opakowywanie ptynéw (produkty toaletawezyszcace), szkolenia, produkcja i

® Kurs z 2 lutego 2003 roku — 1 funt brytyjski = 28382 euro.
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pakowanie, tekstylia, protetyka (produkty ortopethg&), Interwork, wytworstwo mebli,

wozkow inwalidzkich.

3. Stosunek do kryteribw ekonomiczno-spotecznych EES
3.1. Stata aktywnd¢ w zakresie produkcji dobr i/lub sprzedazy ustug
Fabryki naleéace do Remploy majstah aktywna¢ produkcyjra.

3.2. Wysoki stopi@é autonomii

Remploy ma niezaimy zarad (ze sktadem typowym dla firm komercyjnych, zakowcami
seniorami, i dyrektorem niepehalym czynndci wykonawczych). Udziaty natg do pastwa,

ale firmie pozostawiona jest #zi autonomia w zakresie prowadzenia intereséw i

pozyskiwania dochodow.

3.3. Znacacy poziom ryzyka ekonomicznego
Remploy dziata w obszarze rynku komercyjnego i kakibwego, ponosi wC znaczne

ryzyko. Jednak korzysta rowmie waznych dla jego dziatalroi dotacji pastwowych.

3.4. Minimalna ilos¢ pracy odptatnej

Pracownicy otrzymuj stawki wynegocjowane na szczeblu narodowym.

3.5.Wyrazny cel, przynosacy korzysci spoteczndci
Ma wyrazny cel zwizany z wspieraniem o0s6b niepetnosprawnych, ale ma

bezpdredniego celu przynoseego korzyci spotecznéci.

3.6. Inicjatywa rozpoczta przez grupg 0sob
Inicjatywa zostata rozpoegta przez pastwo.

3.7. Wiadza decyzyjna nie zaley od posiadanego kapitatu

Wiadza decyzyjna nie zalg od posiadanego kapitatu, jednak w przehoisirstwie tym

istnieje konwencjonalna hierarchia zgizania, kontrolowana przez niezalg zarad.
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3.8. Uczestnicgca natura przedsebiorstwa spotecznego, tzn. angajaca osoby obgte
jego dziatalncscia
Istnieje zwazek zawodowy, lecz poza tym nie niadnej innej formy uczestniczenia

pracowniczego.

3.9. Ograniczona dystrybucja zyskow
Nie istniep tego typu ograniczenia, jednak hiorpod uwag znacace dotacje radowe,

Remploy mae by postrzegane jako przedsiorstwo nienastawione na zysk.

4. Wspieranie struktur parasolowych
Stowarzyszenia handlowe mpgdgrywa& wazna rolg, ale nie istnigj zadne wspierage to

przedsgbiorstwo struktury parasolowe, pozaiptwvem (dotacje).

5. Cechy innowacyjne

Remploy prowadzi dobre szkolenia i programy rozwegoJego magy dalszy zasg oddziat
Interwork jest interesagym modelem zawodowym oceniania/szkolenia/wspiarani
pracownikow w nalzacych do gtéwnego nurtu miejscach zatrudnienia.yStakzt jednego

miejsca zatrudnieni wynosi 3 100 funtdma osob.

Organizacje wolontariackie (zazwyczaj dae) prowadzce inicjatywy

zwigzane z zatrudnieniem/przedsibiorstwa

1. Krétki zarys historii

Kategoria ta obejmuje #de inicjatywy podejmowane przez organizacje woloatkie (w
tym organizacje charytatywne) meg¢ na celu zapewnienie zatrudnieni wyznaczonymesobi
grupom docelowym. W niektérych przypadkach, inpjat te prowadz do powstania
niektorych z organizacji natecych do omdwionych wiej kategorii integracyjnych
przedsgbiorstw spotecznych (WISE), dotyczy to zwlaszcaanfispotecznych, ktore egto

zawigzuja z organizacjami wolontariackimi relacje opartepaatnerstwie/sponsoringu.

® Kurs z 2 lutego 2003 roku — 1 funt brytyjski = 28382 euro.
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2. Najwazniejsze cechy

2.1. Formaly prawnale i struktura wkasndci

Nie istnieje zadna specjalna forma prawna, poza spok ograniczoa poreczeniem
odpowiedzialnécia, ktéra naley do najpowszechniejszych form prawnych przyjmovedmy
przez tego typu organizacje. (Trzeba zabwaze niektére inicjatywy stanowifilie lub
oddzialy organizacji wolontariackich, a &gi formalnie g zalezene. Dlatego mize wydawa
si¢ dyskusyjne, czy powinny zostazaliczone do przedgiorstw spotecznych. Jednak
mocnym argumentem za takim pgsiwaniem, jest taze § inicjatywy cieszace se wysokim

stopniem autonomii i finansowej niezahesci).

2.2. Realizowane cele
Przede wszystkim organizacje tego typu zapewnsgkolenia, zatrudnienie dla o0so6b
niepetnosprawnych lub wywoaeych sg¢ z grup defaworyzowanych.

2.3. Typy proponowanych posad

Rdéznego rodzaju.

2.4. Znaczenie szkoke

Poziom i ilgs¢ szkoler jest r@na, w zalenosci od organizacji.

2.5. Zatrudniani pracownicy

Zazwyczaj inicjatywy te sty wspieraniu grupy docelowe] wkszej (sponsordge))
organizacji wolontariackiej. Na przyktad dziajey na rzecz osOb niewidomych Royal
National Institute for the Blind, wspiera inicjatywna rzecz oséb niedowiglzych i
niewidomych. Kategorie grup docelowych mogbejmowa osoby z réanego rodzaju
niepetnosprawriciami, osoby diugotrwale bezrobotne, mtodych praui&dw, itd.

2.6. Zasoby
Cze$¢ dochoddw pochodzi z dzidlaynkowych, a cgs¢ z kontraktow pastwowych.
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2.7. Zwigzki z polityk a spoteczry
Wigksza¢ inicjatyw ma zwazki z polityka socjala i wykorzystuje programy pestwowe
takie jak New Deal, Workstep, etc. Mpgdwniez korzystd z dodatkow pastwowych takich

jak Incapacity Benefits lub Severe Disability Allence.

2.8. Podstawowe dane
Zadne ogolne statystyki nieg lostpne, pomimoze kada charytatywna/wolontariacka

organizacja ma dane dotyce wiasnej dziatalrnici.

3. Stosunek do kryteribw ekonomiczno-spotecznych EES
3.1. Stata aktywnd¢ w zakresie produkcji dobr i/lub sprzedazy ustug

Dziatania zostaty wybrane w ten sposob, aby spétnkryterium.

3.2. Wysoki stopié autonomii
Moga mie¢ znaczna autonomryi jednak wsparcie od organizacji wolontariackicbypduje

uzaleznienie.

3.3. Znacacy poziom ryzyka ekonomicznego
Czeé¢ dochodu pochodzi ze sprzegiana wolnym rynku.

3.4. Minimalna ilos¢ pracy odptatnej

Odnosi st do wybranych inicjatyw.

3.5.Wyrazny cel, przynosacy korzysci spoteczndci
Gtownym celem jest integracja zawodowa, w przeciwmgizie mog byc¢ to inne

przynoszce korzyé spotecznéci cele.

3.6. Inicjatywa rozpoczta przez grupg 0sob
Czsto w realizag inicjatywy wiaczani & obywatele, jednak zazwyczaj inicjatywa
przedsgbiorcza pochodzi od fachowcéw i wolontariuszy zamigacji wolontariackiej i jej

partnerow.
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3.7. Wiadza decyzyjna nie zaley od posiadanego kapitatu
Wiadza decyzyjna nie zalg od posiadanego kapitatu. Czasem proces podejnadeacyzji
zblizony jest do zasady ,jedna osoba, jeden gtos”.

3.8. Uczestnicgca natura przedsebiorstwa spotecznego, tzn. angajaca osoby obgte
jego dziatalncscia
Stopier uczestnictwa pracownikow jestardy.

3.9. Ograniczona dystrybucja zyskow
Organizacje wolontariackie mmajograniczon dystrybucje zyskéw lub as organizacjami
nienastawionymi na zysk. W niektorych przypadkacbgmtworzy¢ zysk, jednak jest on

przeznaczany na cele spoteczne (np. The Big Ispadrz poniej).

4. Wspieranie struktur parasolowych

Organizacje wolontariackiea svspierane przez National Council of Volontary Qrigations.
Inicjatywy rozwojowe mog by¢ wspierane przez Developpment Trust Association.
Tworzone przedsbiorstwa spoteczne przejmuj forme innych integracyjnych
przedsgbiorstw spotecznych (WISE) (w pmizeniu z odpowiednimi strukturami
parasolowymi), na przyktad tam, gdzie dzialayganizacje poednictwa z rynkiem pracy lub

firmy spoteczne.

5. Cechy innowacyjne
Integracyjne przeddbiorstwa spoteczne, nakgece do tej kategorii, majrézne innowacyjne
cechy. Kada ma specyficzne dwiadczenie, zwizane z zajmowanprzez ni nisz lub
wybram grup docelows. Tak wkic, na przyktad Groundworkidzy zagadnienia zwzane z
ochrory srodowiska z zapewnianiem miejsc pracy i regeneragniedbanych dzielnic.
Rethink i Richmond Fellowship skupdajsic na osobach niepetnosprawnych i chorych
psychicznie. Princes Trust zajmuje sntodymi ludzmi. St. Mungos i Big Issue osobami
bezdomnymi. Big Issue szczegodlnie zajmuje spposobami, w jakie bezdomni ludzie mog
legalnie zarabia Settlement wspiera zaniedbane dzielnice miejskiewspolnoty
defaworyzowane.

Ttumaczenie: Jakub Jefiiki
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